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2020-2021 Akademik Y1l Giiz Dénemi Ders Ogretim Elemam
Degerlendirme Anketi Sonu¢ Raporu

Universitemiz egitim 6gretimde kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda i¢ paydasimiz olan
Ogrencilerin paydas katilimini saglamak ve 6grencilerin dersin 6gretim elamanina geribildirim
sunabilmesini saglamak amaciyla “Ders Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi” olusturulmustur.
Ders Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi, Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden o6grencilerle
paylasilmistir.

Universite genelinde toplam 7121 grencinin katilimi ile cevaplanan Ders Ogretim Elemani
Degerlendirme Anketi’ne, 568 Fen Edebiyat Fakiiltesi (FEF) 6grencisi, 86 Gilizel Sanatlar Fakiiltesi
(GSF) bgrencisi, 527 Iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF) dgrencisi, 278 Iletisim Fakiiltesi (ILF)
ogrencisi, 673 Lisansiistii Egitim Enstitlisii 6grencisi (LEE), 3170 Meslek Yiiksekokulu (MYO)
ogrencisi, 873 Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi (MMF) 6grencisi, 942 Saghk Bilimleri
Yiiksekokulu (SBYO) o6grencisi, 4 Tip Fakiiltesi (TF) 6grencisi katilim saglamistir. Akademik
birimlere gore ankete katilan 6grenci dagilimi sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 1. Akademik birimlere gére ankete katilan 6grenci dagilimi

Ders Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi’nde, 2019-2020 akademik yilinda uygulanan
anket sorular1 giincellenerek uzaktan egitim sistemi ile ilgili memnuniyeti de sorgulayacak sekil 16
soru ile 6grencilerin degerlendirmede bulunmasi saglanmistir. Ankette yer alan her soruda alg1 5’li
Likert tipi 6lgek kullanilarak dl¢iilmiistiir. Ankette yer alan sorular Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Ders Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi Sorulari (5: Kesinlikle

Katiliyorum, 4: Katillyorum, 3: Karasizim, 2: Katilmiyorum, 1: Kesinlikle Katilmiyorum)
Soru Anket Sorular: 5 4 3 2 1

Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina

1
> uygun olarak anlatir.

Dersin 6gretim elemani sorulara tatmin edici cevap

s2 .
Verir.

3 Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri dersin
icerigi ile tutarhidur.

4 Dersin 6gretim elemani sinavlarim, ddevlerim ile ilgili

tatmin edici geri bildirimler yapar.




5 Dersin 6gretim elemani ders siiresini etkin ve verimli
kullanir.

% Dersin 6gretim elemanina ders disinda, ofis saatlerinde
ulasabilirim.

s7 Dersin 6gretim Elemani derse zamaninda baslar ve
zamaninda bitirir.

s8 Dersin 6gretim Elemani konuyu agik ve net anlatir.

59 Ders dgretim eleman1 6lgme ve degerlendirmede adil
davranir.

s10 Dersin 6grenme ¢iktilart agik¢a belirtilmistir.

s11 Ders siirecinde verilen 6devler ve uygulamalar dersin
ogrenme c¢iktilari ile uyumludur.

s12 Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri metin,
yazim ve dilbilgisi kurallarina uygundur.

s13 Uzaktan Egitim Sisteminde dgretim elemaninin
yonlendirme, destek ve yardimlari tatmin edicidir.

s14 Uzaktan Egitim Sisteminde dgretim elemani
teknolojiyi yetkin kullanmustir.

s15 Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri
yeterlidir.

s16 Sinav sorular1 dersin igerigini yansitir.

2020-2021 Giiz donemi anket sonuclarina goére liniversite ortalamasi tablosu Tablo 2’de
verilmistir. Anketin degerlendirilmesinde grafikler ve aritmetik ortalamalar kullanilmistir.
Ogrencilerinin sorulara verdikleri cevaplarm ortalama puanlar Tablo 2°de verilmistir. Ders 6gretim
eleman1 degerlendirme ortalamasi en yiiksekten diisiige dogru Lisansiistii Egitim Enstitiistinde 4,25,
Giizel Sanatlar Fakiiltesinde 4,17, Fen Edebiyat Fakiiltesinde 4,15, Iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesinde 4,14, Meslek Yiiksekokulunda 4,12, Saglik Bilimleri Yiiksekokulunda 4,09, letisim
Fakiiltesinde 4,04, Miihendislik Mimarlik fakiiltesinde 3,96, Tip Fakiiltesinde 3,93 olarak tespit

edilmistir.

Tablo 2. Akademik Birimler Genel Ortalamasi

Akademik Birim Ortalama
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 4,15
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 4,17
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 4,14
fletisim Fakiiltesi 4,04
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi 3,96
Tip Fakiiltesi 3,93
Saglik Bilimleri Yiiksekokulu 4,09
Meslek Yiiksekokulu 412
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 4,25
Universite Genel Ortalamasi 4,09



Ankette sorulan her soru igin iiniversite ortalamasi sekil 2 ve tablo 3’de verilmistir.

Soru Bazinda Universite Genel Ortalamasi
4,25
4,20
4,15
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Tablo 3. Soru Bazinda Universite Genel Ortalamalar:

Soru S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 S11 S12 S13 S14 S15 S16

Ortalama 4,11 4,07 412 4,05 410 4,04 4,11 4,08 4,07 410 4,09 4,11 4,07 418 391 411

Ogrenciler 3,94 puan ile en diisiik puan1 15. soru olan “Uzaktan egitim sisteminde dersler
i¢in ayrilan siireleri yeterlidir.” sorusunda vermislerdir. Ogrenciler en yiiksek puani 5. soru olan
“Paylasilan dijital i¢erik/0gretim materyalleri dersin icerigi ile tutarhidir.” sorusuna vermislerdir.

Akademik birimler ayr1 ayr1 degerlendirildiginde;

Fen Edebiyat Fakiiltesinde 2020-2021 giliz doneminde acilan 145 ders igin
degerlendirmeye katilan 568 6grencinin verdigi cevaplara gore; d6grenciler ortalama 4,15 puan ile
memnuniyet gostermistir. Fen-Edebiyat Fakiiltesi 6grencileri en yiiksek memnuniyeti 4,23 puan ile
birinci soru olan “Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir.”
sorusunda gostermistir. FEF 6grencileri 3,82 puan ile en diisiik memnuniyeti 15. soru olan “Uzaktan
egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri yeterlidir.” sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

Giizel Sanatlar Fakiiltesinde 2020-2021 giiz doneminde toplam 62 ders agilmis olup,
ankete 86 Ogrenci katilmistir. Fakiilte genelinde genel memnuniyet ortalamasi 4,17 olarak tespit
edilmistir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6grencileri 4,87 puan ile en yiiksek memnuniyeti 14. soru olan
“Uzaktan Egitim Sisteminde 0Ogretim elemant teknolojiyi yetkin kullanmistir.” sorusunda
gostermistir. Bununla bereber, GSF 6grencileri de 3,80 puan ile en diisiik memnuniyeti 15. soru olan

“Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri yeterlidir.” sorusunda vermiglerdir (Tablo
4).

iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinde 2020-2021 giiz doneminde toplam 223 ders agilmig
olup, ankete 527 ogrenci katilmistir. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin ortalama
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memnuniyet diizeyi 4,14 olarak tespit edilmistir. IIBF ogrencileri 4,17 puan ile en yiiksek
memnuniyeti birinci (“Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir™) ve
on ikinci soruda (“Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri metin, yazim ve dilbilgisi kurallarina
uygundur.”) gdstermistir. {IBF 6grencileri de 4,05 puan ile en diisiik memnuniyeti 15. soru olan

“Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri yeterlidir.” sorusunda vermislerdir (Tablo
4).

Iletisim Fakiiltesinde, agilan 78 ders igin degerlendirmeye katilan 278 Ogrenci anket
sonuglar1 incelendiginde, dgrencilerin ortalama memnuniyeti 3,96 olarak tespit edilmistir. Iletisim
Fakiiltesi 0grencileri en yiiksek memnuniyeti 4,09 ortalama puan ile on ikinci soruda (“Paylasilan
dijital igerik/0gretim materyalleri metin, yazim ve dilbilgisi kurallarina uygundur.”) gostermistir.
ILF 6grencileri de 3,84 puan ile en diisiik memnuniyeti 15. soru olan “Uzaktan egitim sisteminde
dersler icin ayrilan stireleri yeterlidir.” sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

Miihendislik Mimarhk Fakiiltesinde agilan toplam 224 ders igin, 873 Ogrencinin
degerlendirmesine gore ortalama memnuniyet diizeyinin 3,96 oldugu tespit edilmistir. MMF
ogrencileri en yiiksek memnuniyeti 4,03 ortalama puan ile birinci soruda (“Dersin dgretim elemani
dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir.””) gostermistir. MMF &grencileri de 3,87 puan ile
en diisik memnuniyeti 15. soru olan “Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri
yeterlidir.” sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

Tip Fakiiltesinde acilan 7 ders i¢in toplam 4 6grenci degerlendirme yapmustir. Tip Fakiiltesi
ogrencilerinin anket sonuglari incelendiginde, genel memnuniyetin 3,93 oldugu tespit edilmistir. TF
ogrencileri 4,00 puan ile en yliksek memnuniyeti iigiincii (“Paylasilan dijital igerik/0gretim
materyalleri dersin igerigi ile tutarlidir.”) ve besinci soruda (“Dersin 6gretim elemani ders siiresini
etkin ve verimli kullanir.”) gostermistir. TF 6grencileri 3,83 puan ile en diisiik memnuniyeti birinci
soru olan “Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir” sorusunda
vermislerdir (Tablo 4).

Saghk Bilimleri Yiiksekokulunda agilan 134 ders i¢in toplam 942 6grenci degerlendirme
yapmustir. Saghik Bilimleri Yiiksekokulu oOgrencilerinin anket sonuglar1 incelendiginde,genel
memnuniyetin 4,09 oldugu tespit edilmistir. SBYO 6grencileri 4,14 puan ile en yiikksek memnuniyeti
birinci (“Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir”) ve on ikinci
soruda (“Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri metin, yazim ve dilbilgisi kurallarina
uygundur.”) gostermistir. SBYO 6grencileri de 3,96 puan ile en diisiik memnuniyeti 15. soru olan
“Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri yeterlidir.” sorusunda vermislerdir (Tablo
4).

Meslek Yiiksekokulunda, 3170 0&grencinin 360 ders i¢in yaptigr degerlendirme
incelendiginde ortalama 4,12 diizeyinde memnuniyet oldugu goriilmektedir. MYO 06grencileri en
yiikksek memnuniyeti 4,16 puan ile birinci soru olan “Dersin dgretim elemani dersi, haftalik ders
planina uygun olarak anlatir.” sorusunda gostermistir. MYO 6grencileri de 3,97 puan ile en disiik
memnuniyeti 15. soru olan “Uzaktan egitim sisteminde dersler igin ayrilan siireleri yeterlidir.”
sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde, 673 6grencinin 280 ders i¢in yaptigi degerlendirme
incelendiginde ortalama 4,25 diizeyinde memnuniyet oldugu goriilmektedir. LEE &grencileri en
yiiksek memnuniyeti 4,33 puan ile birinci soru olan “Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders
planina uygun olarak anlatir.” sorusunda gostermistir. MYO 6grencileri de 3,98 puan ile en diisiik



memnuniyeti 15. soru olan “Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri yeterlidir.”
sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

Tablo 4. Soru Bazinda Universite Genel Ortalamalar:

Akademik

i S1 S2 S3 S4 55 S6 S7 S8 S9 S10 S11 S12 S13 S14 S15 S16

FEF 423 415 420 411 418 409 421 414 412 420 419 421 412 417 382 417
GSF 430 421 424 416 420 412 424 420 412 419 419 421 414 487 3,80 4,20
IiBF 4,17 414 414 412 413 411 416 413 413 415 415 417 413 415 405 415
iLF 408 4,03 406 401 405 400 407 404 403 4,06 408 409 403 405 384 4,08
MMF 403 394 399 392 398 394 402 39 394 399 398 401 393 397 387 397

TF 383 388 400 39 400 39 392 392 39 392 392 392 392 392 392 392
SBYO 414 409 412 405 410 403 411 411 409 412 412 414 407 409 39 410
MYO 416 413 415 410 414 406 414 413 412 414 414 415 410 413 397 414

LEE 433 426 430 420 428 417 432 427 425 429 429 432 422 428 398 4,28

Sonug olarak tiim akademik birimler birlikte degerlendirildiginde toplam 7121 6grencinin
katilim gosterdigi 16 soruluk ankette tiniversite genelinde ortalama memnuniyetin 4,09 olarak tespit
edilmistir. Ogrenci sayis1 az olmakla beraber memnuniyetin 3,93 ortalama puan ile en diisiik oldugu
akademik birimin Tip Fakiiltesi, en yiiksek oldugu birimin 4,25 ortalama puan ile Lisansiistii Egitim
Enstitiisii oldugu tespit edilmistir.

Ogrenciler sekiz soruda genel ortalamanin iizerinde memnuniyet gostermislerdir. Ogrenciler;

1) 4,11 ortalama ile birinci soruda (Dersin dgretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun

olarak anlatir.),

2) 4,12 ortalama ile Giglincii soruda (Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri dersin igerigi

ile tutarhdir.),

3) 4,10 puan ile besinci soruda (Dersin 6gretim elemani ders siiresini etkin ve verimli kullanir.),

4) 4,11 ortalama puan ile yedinci soruda (Dersin dgretim Elemani derse zamaninda baslar ve

zamaninda bitirir.),

5) 4,10 puan ortalama ile onuncu soruda (Dersin 6grenme ¢iktilari agikca belirtilmistir.),

6) 4,11 puan ile on ikinci (Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri metin, yazim ve

dilbigisi kurallarina uygundur.),

7) 4,18 ortalama puan ile on dordiincii soruda (Uzaktan Egitim Sisteminde dgretim elemani

teknolojiyi yetkin kullanmistir.),

8) 4,11 ortalama puan ile on altinci soruda (Sinav sorulari dersin igerigini yansitir.)
sorularinda ortalaminin iizerinde memnuniyet gostermistir.



Ogrenciler 4,09 puan ile on birinci soruda (Ders siirecinde verilen ddevler ve uygulamalar dersin
ogrenme ¢iktilar ile uyumludur.) ortalamaya esit memnuniyet gostermistir. Ogrenciler anketin geri
kalan 7 sorusunda genel ortalamanin altinda memnuniyet gdstermistir. Ogrencilerin ortalamanin
altinda memnuniyet gosterdigi sorular asagida listelenmistir.

1) 4,07 puan ile ikinci soruda (Dersin 6gretim elemani sorulara tatmin edici cevap verir.),

2) 4,05 puan ile dordiincii soruda (Dersin 6gretim elemani smavlarim, d6devlerim ile ilgili

tatmin edici geri bildirimler yapar.),

3) 4,04 puan ile altinci soruda (Dersin 6gretim elemanina ders diginda, ofis saatlerinde

ulasabilirim.),

4) 4,08 puan ile sekizinci soruda (Dersin 6gretim Elemani konuyu agik ve net anlatir.),

5) 4,07 puan ile dokuzuncu soruda (Ders 6gretim elemani 6lgme ve degerlendirmede adil

davranir.),

6) 4,07 puan ile on TUgiincii soruda (Uzaktan Egitim Sisteminde Ogretim elemaninin

yonlendirme, destek ve yardimlari tatmin edicidir.),

7) 3,91 puan ile on besinci soruda (Uzaktan egitim sisteminde dersler igin ayrilan siireleri

yeterlidir.).

Uzaktan egitim sisteminde ders dgretim eleman1 memnuniyetini 6lgmek amaciyla olusturulan
3., 12., 13., 14. Ve 15. sorulara verilen yanitlarda G6grenciler ortalama 4,07 puan ortalama
memnuniyet gostermistir (Tablo 5). Ozellikle 14. Soruda gosterilen ortalamanin iizerindeki
memnuniyet ile dgretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemini yetkin kullandigini gostermektedir.
Ote yandan 13. Soruda gdsterilen ortalamanin altinda memnuniyet ile dgretim elemanlarinin uzaktan
egitim sisteminde yonlendiriciliginin, 6grencilere sundugu destek ve yardimlarin kisith oldugu
goriilmektedir. Ayrica, ogrenciler 15.soruda 3i98 puan ile ortalamanin altinda memnuniyet
gostermistir.

Tablo 5. Uzaktan Egitim Sistemi Ile ilgili Soru Puanlar

Soru Ortalama Puan

3 Paylagilan dijital icerik/6gretim materyalleri dersin 411
icerigi ile tutarlidir. ’
Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri metin,

12 IS 4,11
yazim ve dilbigisi kurallarina uygundur.

13 Uzaktan Egitim Sisteminde ¢gretim elemaninin 407
yonlendirme, destek ve yardimlar1 tatmin edicidir. ’
Uzaktan Egitim Sisteminde 6gretim elemani teknolojiyi

14 . 4,18
yetkin kullanmustir.

Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri

15 - 3,91
yeterlidir.

Ortalama 4,07

Ogrencilerin  ortalamanin altinda memnuniyet gosterdikleri sorularda memnuniyetin
artirllabilmesi i¢in ders 6gretim elemanlarinin daha ulasilabilir, 6grenciler ile daha iletisime agik,
daha destekleyici ve yol gosterici olmalar1 6nemli bir rol oynayacaktir. Ayrica, Pandemi nedeniyle
gecilen uzaktan egitim sisteminde ders siirelerinin artirilmasimnin da géz 6niinde bulundurulmast,
Ogrenci memnuniyetinin bu kapsamda artmasin1 saglayacaktir.





