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l. GIRIS

Universitemiz “Gelisimde Siireklilik”, “Kalitenin Yayginlastirilmasi ve Toptan Kalite” ilkeleri
kapsaminda 12 Eyliil 2023 tarihinde 2022-2023 akademik yilinda uygulanan giiz ve bahar
donemlerinde uygulanan Akademik Danigmanlik Memnuniyet Anketi raporlar ile ilgili
Microsoft Teams platform ile tiim dekan, miidiir ve boliim baskanlar1 ve akademik
danismanlarin davet edildigi ilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir. Etkinlikte Akademik
Danigmanlik Memnuniyet anketinin amaci, uygulama yontemi, sorulari, ve sonuglar1 hakkinda
bilgilendirme yapilmistir. Toplam 72 katilimcinin katilmis oldugu etkinligin etkililigini
belirleyebilmek amaciyla “2022-2023 Akademik Danigsmanlik Memnuniyet Anketi
Degerlendirme Toplantis1 12 Eyliil 2023” anketi uygulanmistir (Ek-1). Anket Google
platfomunda
https://docs.google.com/forms/d/1IKSCORHJ10KD82tdSSURNGHBIQXLnBmMNOWrmVedu
DbXk/edit 12 Eyliil-1 Ekim 2023 tarihleri arasinda uygulanmigtir. Soru sayisi 5 olan ankette
5’1 likert 6l¢egi ve acik uglu sorular kullanilarak olgtim yapilmistir. 5°1i likert Slgeginde
cevaplar “Kesinlikle katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Ne katiliyorum, ne katilmiyorum”,
“Katilmiyorum”, “Kesinlikle katilmiyorum” seceneklerinden olusmustur. Anketin sonuglari
Rektor Yardimceisi, Kalite Koordinatorii V. Prof. Dr. Ergiil BERBER tarafindan analiz edilmis
ve rapor haline getirilmistir.



https://docs.google.com/forms/d/1KSCORHJ1OKD82tdSSURhGHBIQXLnBmN0WrmVeduDbXk/edit
https://docs.google.com/forms/d/1KSCORHJ1OKD82tdSSURhGHBIQXLnBmN0WrmVeduDbXk/edit

1. SONUCLAR

12 Eylil 2023 tarihleri arasinda gergeklestirilen “2022-2023 Akademik Danismanlik
Memnuniyet Anketi Degerlendirme Toplantis1 12 Eyliil 2023” etkinliginin etkililigi
degerlendirmek iizere uygulanan ankete 60 kisi katilim gostermis olup ankete katilim orani
%91,66’dr.

Anketin birinci sorusu olan “Egitimde katilimcilarin sorularina verilen cevaplar yeterli
buluyorum.” Sorusuna katilimcilar %48,5 oranda “Kesinlikle katiliyorum”, %48,5 oranda
“Katiltyorum”, %1,5 oranda “Katilmiyorum”, %1,5 oranda “Ne katiliryorum, ne katilmiyorum”,
cevab1 vermislerdir (Sekil 1)

Egitimde katilimcilarin sorularina verilen cevaplari yeterli buluyorum.

66 responses

® Kesinlikle katiyorum
@ Katliyorum
Ne katiliyorum, ne katilmiyorum
® Katlmiyorum
@ Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 1. “Egitimde katilimcilarin sorularina verilen cevaplar yeterli buluyorum”. Memnuniyet
grafigi

Anketin ikinci sorusu olan “Egitimde kullanilan materyallerin yeterli oldugunu diistinliyorum.”
Sorusuna katilimcilar %45,8 oranda “Katiliyorum”, %45,5 oranda “Kesinlikle katiliyorum”
%7,6 oranda ‘“Ne Katiliyorum, ne katilmiyorum”, %1,5 oranda “Katilmiyorum” cevabi
vermislerdir (Sekil 2).



Egitimde kullanilan materyallerin yeterli oldugunu diistniyorum.

66 responses

@ Kesinlikle katilyorum

@ Katiliyorum

@ Ne katiiyorum, ne katilmiyorum
@ Katiimiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 2. “Egitimde kullanilan materyallerin yeterli oldugunu diisliniiyorum.” Memnuniyet
grafigi

Anketin ti¢lincii sorusu olan “Egitim igeriginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” Sorusuna
katilimcilar %42,4 oranda “Katiliyorum”, %48,5 oranda “Kesinlikle katiliyorum” %7,6 oranda

“Ne katiliyorum, ne katilmiyorum”, %1,5 oranda “Katilmiyorum™ cevabi vermislerdir (Sekil
3).

Egitimin iceriginin yeterli oldugunu distnlyorum.

66 responses

® Kesinlikle katiliyorum

@ Katiliyorum

@ Ne katiiyorum, ne katilmiyorun
@ Katilmiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 3. “Egitimin igeriginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” Memnuniyet grafigi

Anketin dordiincii sorusu olan “Egitim sonunda yeni bilgiler edindigimi diisiiniiyorum.”
Sorusuna katilimcilar %45,5 oranda “Katiliyorum”, %47,5 oranda “Kesinlikle katiliyorum” %3

oranda ‘“Ne katiliyorum, ne katilmiyorum”, %4,5 oranda “Katilmiyorum” cevabi vermislerdir
(Sekil 4).



Egitim sonunda yeni bilgiler edindi§imi distniyorum.

66 responses

@ Kesinlikle katihyorum
® Katiliyorum
@ Ne katihyorum, ne katilmiyorum

/ @ Katilmiyorum
‘ @ Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 4. “Egitim sonunda yeni bilgiler edindigimi diislinliyorum.” Memnuniyet grafigi

Anketin besinci sorusu olan “Egitim siiresinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” Sorusuna
katilimcilar %47,5 oranda “Katiliyorum”, %45,5 oranda “Kesinlikle katiliyorum” %4,5 oranda
“Ne katiliyorum, ne katilmiyorum”, %3 oranda “Katilmiyorum” cevabi vermislerdir (Sekil 5).

Egitim suresinin yeterli oldugunu dusunuyorum.

66 responses

@ Kesinlikle katihyorum

@ Katlyorum

@ He katilyorum, ne katilmiyorum
@ Katimiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 5. “Egitim siiresinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum” Memnuniyet grafigi

Anketin altinci sorusu olan “Genel olarak egitimden memnunum.” Sorusuna katilimcilar %48,5
oranda “Katiliyorum”, %47 oranda “Kesinlikle katiliyorum”, %1,5 oranda “Ne katiliyorum,
ne katilmiyorum”, %1,5 oranda “Katilmiyorum”, %1,5 oranda “Kesinlikle katilmiyorum”
cevabi vermislerdir (Sekil 6).



Genel olarak duzenlenen egitimden memnunum.

66 responses

@ Kesinlikle katilyorum
@ Katihyorum
Ne katiliyorum, ne katilmiyorun
@ Katilmiyorum
@ Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 6. “Genel olarak egitimden memnunum.” Memnuniyet grafigi

Anketin yedinci sorusunda (“Egitim ile ilgili iyilestirilmesini diislindiigiiniiz yonleri
belirtiniz.”) verilen cevaplar Tablo 1’de listelenmistir. 13 katilimci egitimin yeterli oldugunu
belirtmis, 4 katilimc1 6rnek sayisinin artiritlmasini onermistir.

Tablo 1. “Egitim ile ilgili iyilestirilmesini diisindiigliniiz yonleri belirtiniz.” Sorusuna verilen
cevaplar.

Cevap Say1
Yok/Yoktur 4
Katilimcilarin katki géstermesi 1
gerekir.

Fiziksel alt yap1, Donanimli liseden 1

gelen 6grenci

Ilave goriisiim yoktur./ Onerim
bulunmamaktadir.

Bilgi paketi ¢caligmalarina katilmayan, | 1
bu igerikleri hazirlamayan bir kisinin
anlatilanlardan, s6z konusu
kriterlerden ¢ok fazla sey anladigini
diistinmiiyorum.

Katilimcilarin daha fazla soru 1
sormalari, muglak kalan konular1 daha
cok pekistirecektir.

Gayet yeterliydi. 13
Yeterliydi

Egitim yeterliydi

Egitim yeterlidir.

Yeterlidir.

Gayet yeterli

Gayet yeterliydi

verimliydi.

Mevcut egitimin yeterli oldugunu
Mevcut diizende yaklasimlarin olumlu
oldugu kanaatindeyim.




Benim a¢imdan yeterliydi
Iyilestirmeyi diisiindiigiim bir yonii su
an i¢in yok; clinkii gayet giizel ve
olmasi gerektigi sekilde egitim
verildi.

Iyilestirilmesini diisiindiigiim
herhangi bir yon yoktur.

Ornek bir program yapilarak bize
uygulamayla anlatilmasinin daha
etkili olacagini diisiiniiyorum.

gerekli siirede gerekli bilgilendirme
yapilmistir.

detay arttirilabilir, kalicilik i¢in kayit
aliabilir

MYO'daki isleyis hakkinda daha fazla
bilgi verilebilir.

Interaktif olmasi yoniinde egitim
modiilii gelistirilebilir.

Egim siiresi arttirabilir

Egitim genel olarak genis igerige
sahipti

Egitimin yiiz ylize yapilmasi
kanaatindeyim.

Emekleriniz i¢in tesekkiir ederim

Genis katilimli tekrarlanabilir

|

Gegmis senelerde benzer egitimler
tekraren yapilmistir. Kuruma yeni
baglayanlara yonelik olarak yapilmasi
ve hazirlanacak bir kilavuzun
paylasilmas: yeterlidir.

Matrisin olusturulmasinda
uygulamaya yonelik daha somut
orneklendirmeler yapilabilirdi.
Daha c¢ok orneklere dayali olarak
yapilmas1 daha yararh olabilir.
Egitim materyalleri daha fazla
orneklerle detaylandirilabilir
Daha ¢ok drnege yer verilmesi.

Egitimlerin aragtirma gorevlisi
arkadaglara da verilmesi

Daha ayrintil1 olabilirdi

egitim materyallerinin katilimcilara
iletilmesi

Egitim kitapgiklar1 olusturulursa iyi
olur. Thtiya¢ duyuldugunda kolaylikla
faydalanabiliriz.

Sisteme girislerle ilgili aktif bir ekran
paylasimi yapilabilirdi

Yiizyiize yapilabilinirdi




Yiiz Yiize yapilabilirse daha faydali
olacagini diisiiniiyorum

Anketin sekizinci sorusunda (“Egitimin sizi memnun eden yonlerini kisaca belirtiniz.”) verilen
cevaplar Tablo 2’de listelenmistir. 10 katilimc1 egitimin net ve anlasilir oldugunu belirtmis, 5
katilimer egitimi bilgilendirici ve yeni bilgileri kazandirdigini belirtmistir.

Tablo 2. “Egitimin sizi memnun eden yonlerini kisaca belirtiniz.” Sorusuna verilen cevaplar
Cevap Say1
Bilgilendirici olmast
Bilgilendirici oldu. 3
Bilgilendiciydi

Egitmenin detayli sunumu ve
dinleyicileri aktif olmaya yonlendiren | 1
tutumu.
Bilgilerin tekrari ve paylagimi 1
Yeterince bilgi i¢ceren doyurucu bir
etkinlikti.

POC-DOC uyumunun énemini ve
giincellemeleri hatirlatmasi

Sunum giizel hazirlanmis. Sunumda
yapilacaklar adim adim anlatilmas.
Net ve anlasilir bir toplantiydi.

Acik ve anlasilir olmasi.

Agik anlasilir ve yalin olmasi

Sunum oldukga agik bir sekilde
yapildi.

kisa 6z ve net anlatilmistir.

Egitim yalin ve netti

bilgilerin anlasilir ve agik sekilde
iletilmesi

Gayet anlasilir ve agikti.

Sade ve net bilgilerin igermesi
Anlatim yeterli aciklayiciydi

Net ve anlasilir bir sunum igerigi
vardi, yoneltilen sorular da yerindeydi
Aklimdaki bazi net olmayan sorulara
cevap buldum.

bilmedigim yeni bilgiler edindim.
Sistemi 6grendim 3
Aciklayicr ve yeni bilgiler edindim
Tamamindan memnunum.

yok

Online olusu

egitimin verilmis olmasi
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Ornekler iizerinden anlatimin
gerceklesmesi.

Sistem goriintiilerinin kullanilmasiyla
anlatim daha etkili hale gelmis ve
bunun anlasilirlik diizeyini arttirdigini
diistinliyorum

Sosyal iletisime ve geri bildirime agik
olmasi.

PC-DOC UYUMU EGITIMI

Genel olarak memnun kaldim

Konunun 6neminin anlatilmsi

Yeni hocalardan bilgilerimi tazelemek
beni memnun etti.

Genis kapsamli olmasi

Bilgilerim tazelendi.

Rl PRk -

Genelde hata yapusan noktalarin
diizeltilebilmesi i¢in gerekli
orneklerin verilmis olmasi

Farkindalik olugmasi ve kalite
algisinin gelismesi agisindan onemli
buluyorum.

Interaktif sekilde gerceklesmesi

Bastan sona giizel bir egitimdi

Zamaninda ve onemli bilgiler
iceriyordu.

Yeterli idi

Emekleriniz i¢in tesekkiir ederim.

Onemli boliimlerin tizerinde
durulmasi

R

Egitimle ilgili yeterli diizeyde bilgi
verilmesi, anlatimin detayli olarak ve
akilda kalic1 bir sekilde yapilmasi

Eksik yonlerimizi gorebiliyoruz.

Zamanlama olarak donem basinda
olmas1 amacina ulagsmasini
saglamistir.

Detaylar
detay

Kavramlari ve kullanimlar1 faydali
oldu.

Egitimin kisa siirede bilgi verici
olmasi

Anketin dokuzuncu sorusunda (“Egiticinin egitimi kapsaminda diizenlenmesini istediginiz
egitimi belirtiniz.”) verilen cevaplar Tablo 3’de listelenmistir. 35 katilimc1 herhangi bir egitim

talebi belirtmemistir.
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Tablo 3. “Egiticinin egitimi kapsaminda diizenlenmesini istediginiz egitimi belirtiniz.”

Sorusuna verilen cevaplar

Cevap

Say1

15

1

Akademik donem basinda 6gretim
elemani oryantasyonu egitimi olabilir

IR

Arelim sistemi ve Ebys sistemi
arasindaki koordinasyon

Ayni meslek grubundaki egitimcileri
egitimi vermesi gerekir

Bede dili kullanim1 ve etkili sunus
teknikleri

Bulunmamaktadir
Yok
Yoktur

Daha az belge hazirlayarak daha
verimli sonuglar nasil elde edebiliriz.
Yazismalar: azaltarak daha fazla
verim nasil edebiliriz

Ders yiikii hesaplari

Ders kapsaminda online
uygulamalarin kullanimi

Diisiinmiiyorum

EBYS kullanim1 hakkinda bir egitim
verilebilir.

Etkili Iletisim

Egiticinin dijitallesmeyi aktif
kullanimi1 ve gerekli altyapilar

Egitimde zor insanlar ile baga ¢ikmak

Formasyon egitimi lgme
degerlendirme etkinlikleri

Gerekli olan konularda diizenlenebilir

Gortisiim yoktur
Herhangi bir goriisiim yoktur

I e N I I

Hali hazirda egitimi yeterli buluyorum
Mevcut egitimin yeterli oldugunu
diistiniiyorum

Her y1l bu egitimin gerceklesmesi

Kullanilan 6bs EBYS vb uygulamalar
hakkinda egitimler

|

Proje bazli egitim gibi yenilik¢i
egitim sistemleri anlatilabilir

PC-DOC uyumu egitimi

Tesekkiir ederim

Uzun vadeli yabanci dil egitimi

[T P I
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Yonetmelikler ile ilgili bir egitim
verilebilir

Zaman zaman bu ve oncekiler gibi
sertifikali hizmet i¢i egitimleri degerli
ve faydali buluyorum

Egitim hedeflerinin belirlenmesi

Program oryantasyonu, 6grenciler igin
ders degerlendirme anketleri

Coktan se¢meli soru hazirlama
teknikleri

Olgme degerlendirme yontemleri

Ozellikle yeni baslayanlar i¢in daha
ayrintili bilginin sunuldugu bir sunum
yapilabilir

Ozgiiven ve stres

Ogrenme ve 6gretmede, dlgme
degerlendirmede yeni yaklagimlar

Universitem neyi uygun goriirse
katilirim

Ik yardim egitimi
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I1l.  SONUC ve DEGERLENDIRME

19-26 Eyliil 2023 tarihinde diizenlenen “Program Ciktisi-Ders Ogrenme Ciktis1 Uyumu
Egitimi” etkililiginin izlenmesi amaciyla uygulanan ankete toplam 66 kisi katilim gostermistir.
Ankete katilim gosterenler birinci soruda %88,8 ortalama memnuniyet, ikinci soruda %87,06
ortalama memnuniyet, iiclincli soruda %87,58 ortalama memnuniyet, dordiincii soruda %87
ortalama memnuniyet, besinci soruda %87 ortalama memnuniyet, altinc1 soruda ise %87,6
ortalama memnuniyet gostermistir. Anketin genel ortalamasi degerlendirildiginde ise
diizenlenen egitimden ortalama %87,5 memnuniyet oldugu 6l¢iilmiis olup, diizenlenen egitimin
katilimcilar i¢in etkili oldugu degerlendirilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Anket Agirlikli Genel Ortalama Tablosu
i
48,5 48,5 1,5 15 0 88,8
455 455 7,6 15 0 87,06
48,5 42,4 7,6 15 0 87,58
47 455 3 45 0 87,0
455 47 4,5 3 0 87,0
48,5 1, 87,6

47 5 15 15

IO‘JU‘I-POOI\)H
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EK-1

Sira

Soru

Egitimde katilimcilarin sorularina verilen
cevaplar yeterli buluyorum.

Egitimde  kullanilan = materyallerin
yeterli oldugunu diistiniiyorum.

Egitim iceriginin yeterli oldugunu
diisinliyorum.

Egitim sonunda yeni bilgiler edindigimi
diisiiniiyorum.

Egitim siiresinin yeterli oldugunu
diistiniiyorum.

Genel olarak diizenlenen egitimden
memnunum.

Egitim ile ilgili iyilestirilmesini
diisiindiigiiniiz yonleri belirtiniz.
Egitimin sizi memnun eden yonlerini
kisaca belirtiniz.

Egiticinin egitimi kapsaminda
diizenlenmesini  istediginiz  egitimi
belirtiniz.

1 2

Cevaplar
3

Acik uglu soru

Agik uglu soru

Agik uglu soru
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