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l. GIRIS

Universitemizde 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunun 22. Maddesinde de belirtildigi iizere
Ogretim tliyelerimiz, belirli giinlerde 6grencileri kabul ederek, onlara gerekli konularda yardim
etmek, bu kanundaki amag¢ ve ana ilkeler dogrultusunda yol gostermek ve rehberlik etmek
sorumlulugu ile 6grencilere akademik danigsmanlik hizmeti vermektedir. Bu dogrultuda, her
akademik yil i¢in her boliim/programda her sinif i¢in akademik danismanlar belirlenerek ilgili
birim ydnetimine sunulur ve PROLIZ 6grenci bilgi sisteminde danigmanlar siniflara tanimlanir.
Akademik danismanlar 6grencilere kayit sirasinda ders se¢imlerinde ve akademik y1l i¢inde her
tiirlii konuda danigmanlik hizmeti verirler.

Istanbul Arel Universitesinde egitim-6gretim géren ogrencilerimizin, Universitemizde
uygulanan Akademik Danigmanlik sisteminin etkinligini degerlendirmek iizere “Akademik
Danismanlik Degerlendirme” anketi hazirlanmistir. Akademik danisman degerlendirme anketi
PROLIZ ogrenci bilgi sistemi iizerinden (https://obs.arel.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx)

uygulanmaktadir. Ogrencilerin, ddnem sonunda sisteme kullanic1 ad1 ve sifresi ile giris yaparak
anket sorularini cevaplamalari istenmistir. Uygulanan anket sorularini 6grencilerin dénem
sonunda 5 Haziran 2023- 17 Haziran 2023 tarihleri arasinda ders notlarini gérmek igin
cevaplamalar1 igin sistem agik kalmustir. Ogrencilerin akademik danismanlik hizmetinden
memnuniyetini izlemek i¢in anket kalite Komisyonu tarafindan siirekli iyilestirme ¢alismalari
kapsaminda gozden gegirilerek anket sorulari giincellenmistir (Ek-1). Soru sayis1 12 olan
ankette 6grenciler anket sorularin1 5°den 1’e kadar aralikta (5: katiliyorum...1: katilmiyorum,)
degerlendirmeleri istenmistir. Anket ile Ogrencilerin danigmanlar ile goriisme sikligir da
“Damigmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz?” sorusu ile dl¢iilmiistiir. Ogrenciler bu soruyu
“Neredeyse her hafta”, “Donem boyunca birgok kez”, “Donem boyunca bir kez”, “Kayit
sirasinda birkag kez”, ve “Hicbir zaman” secgeneklerinden birini segerek cevaplamistir.
Hesaplamada bu sorunun cevaplari i¢in “Neredeyse her hafta” 5 puan, “Dénem boyunca bir
cok kez” 4 puan, “Dénem boyunca bir kez” 3 puan, “Kayit sirasinda birkac kez” 2 puan, ve
“Higbir zaman” bir puan ile puandirilmistir. Hem Tiirkge hem de Ingilizce yayinlanan ve anket
kart1 asagida verilen anketin sonuglar1 Kismi Zamanli Ogrenci Aysenur Diner tarafindan analiz
edilmis, Kalite Koordinator V. Prof. Dr. Ergiil Berber tarafindan rapor hazirlanmistir.


https://obs.arel.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx

1. SONUCLAR

2022-2023 bahar donemi sonunda uygulanan Akademik Danigsman Degerlendirme anketine
toplam 8121 6grenci katilmistir. Ankete katilan dgrenci dagilimi karsilastirildiginda birinci
sirada %45 oran ile Meslek Yiiksekokulu (MYO), %13 ile Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi
(MMF), %10 ile Lisansiistii Egitim Enstitiisii (LEE) olmustur (Tablo 1, Sekil 1).

Ogrenci Sayisi Grafigi

180; 2%

577, 7%
302; 4%

112; 1%

= FEF = GSF = {iBF-UBYO ILF = MMF = SBF-SBYO =TF = MYO = LEE

Sekil 1. 2020-2021 bahar donemi akademik danigman degerlendirme anketi akademik birim

bazinda 6grenci katilim orani
(FEF: Fen Edebiyat Fakiiltesi, GSF: Giizel Sanatlar Fakiiltesi, [IBF: iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi, ILF: Tletisim Fakiiltesi, MMF:
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, UBYO: Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, MYO: Meslek Yiiksekokulu, LEE: Lisansiistii Egitim Enstitiisii)



Tablo 1. Akademik birim bazinda ankete katilim saglayan 6grenci sayisi ve orant

Akademik Birim Ogrenci Sayisi Oran (%)

FEF 596 7,34
GSF 180 2,22
iiBF-UBYO 577 711
iLF 302 3,72
MMF 1056 13,00
SBF-SBYO 876 10,79
TE 112 1,38
MYO 3659 45,06
LEE 817 10,06

8121 100.00

8121 6grencinin cevaplarina gore iiniversite ortalamasi grafigi sekil 2°de verilmistir. Ankette
sorulan her soru i¢in universite ortalamasi tablosu Tablo 2’de verilmistir. Anketin
degerlendirilmesinde grafikler ve aritmetik ortalamalar kullanilmigtir. Sorulan 13 soruda,
Universite genelinde ortalama 3,68 puan verildigi goriilmiistiir. Akademik danismanlik hizmeti
ile ilgili olarak memnuniyetin en yiiksek oldugu ilk 3 akademik birim 3,78 ortalama ile Iletisim
Fakiiltesi, 3,76 ortalama ile lisansiistii egitim Fakiiltesi, 3,70 ortalama ile Fen Edebiyat Fakiiltesi oldugu
gozlenmistir. Akademik danigmanlik hizmetinden memnuniyetin en diisiik oldugu akademik birimler
ise 3,45 ortalama ile Miithendislik Mimarlik Fakiiltesi, 3,54 ortalama ile T1p Fakiiltesi, 3,62 ortalama ile
Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve 3,65 ortalama ile Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi (Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu dahil) olmustur.



Universite Genel Ortalamasi
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Sekil 2. 2022-2023 bahar donemi akademik danigman degerlendirme anketi tiniversite
ortalamasi grafigi

Sorular arasinda 3,92 ile en yiiksek puani dgrenciler 10. soru olan “Danigsmanim beni ilgi ile
dinler ve bana nazik, saygili davranir” sorusuna vermistir.

Tablo 2. Akademik Danigman Degerlendirme Anketi sorularina verilen ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danismaniniz ile ne siklikla goriisme yaptiniz? 3,06
1 Danigsmanim ders se¢ciminde bana yardimci olmustur. 3,48
9 Danigmanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 384
yapmigtir. ’

3 Danismanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 361
yapmigtir. ’

4 Damsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,84

5 Danismanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,79

6 Danigmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde 371
rehberlik etmistir. ’

7 Danigmanin kariyer hedef ve planlarim1 olusturmamda yardimci 364
olmustur. ’

8 Danigmanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmuistir. 3,87

9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmustir. 3,93

10 Danismanim goriismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 382
ettirmemistir. ’

11 Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 365

danismanlik hizmeti ihtiyaclarimi karsilamistir.

Ortalama Puan



Ayrica, ankete katilan Ogrencilerin %24,78’1 donem boyunca bir¢ok kez danigmani ile
goristiiglinii ifade etmistir. Donem boyunca bir kez gorlisme orant %22,16, hicbir zaman
goriismedigini belirtenlerin orant %22, kayit sirasinda birka¢ kez goriistiigiinii belirtenlerin
orani %18 ve neredeyse her hafta goriistiigiinii belirtenlerin orani ise %13,01°dir (Sekil 3).

Danisman ile gériisme sikhgi grafigi
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= Higbir zaman

Sekil 3. 2022-2023 bahar donemi akademik danisman ile goriisme siklig1 orani grafigi

Akademik birim bazinda sonuglar analiz edildiginde;

Fen—Edebiyat Fakiiltesinde ankete katilan toplam 596 6grenci ile Fen-Edebiyat Fakiiltesi
Akademik Danisman Anketi sonuglar1 degerlendirildiginde; Fen Edebiyat Fakiiltesinde
ogrenciler ortalama 3,70 memnuniyet ile iniversite ortalamasinin iizerinde memnuniyet
gostermistir. 2022-2023 bahar doneminde toplam 20 akademik danisman ile akademik
danismanlik hizmeti verilen fakiiltede izlenen memnuniyet Tablo 3’de 6zetlenmistir. Ortalama
5 akademik danigman ile akademik danismanlik hizmeti verilen fakiiltede akademik danigsman
basina en yiiksek 6grenci sayisi olan Psikoloji boliimiinde ortalama memnuniyet 3,44 olarak
gozlenmistir. Akademik danigman basina en diisiik 6grenci sayis1 olan Sosyoloji boliimiinde ise
3,88 ile en yiiksek diizeyde memnuniyet gozlenmistir. Akademik danisman basma 30,67
ogrenci olan Molekiiler Biyoloji ve Genetik Boliimiinde 6grenciler 3,82 puan ile memnuniyet
gostermistir.



Tablo 3. FEF anket sonuglar1 6zet tablosu

Bolim Ortalamasi 3,62 3,88 3,44 3,79 3,82
Fakulte Ortalamasi 3,7 3,7 3,7 3,7 3,7
Universite Ortalamasi 3,66 3,66 3,66 3,66 3,66
Toplam Ogrenci Sayisi 108 34 297 119 92
Danisman Basina Diisen Ogrenci Sayisi 27 6,8 59,4 39,67 30,67
Toplam Danigsman Sayist 4 5 5 3 3

TDE: Tirk Dili ve Edebiyati, SOS: Sosyoloji, PSK: Psikoloji, MTR: Miitercim Terciimanlik,
MBG: Molekiiler Biyoloji ve Genetik

FEF’de en diisiik ortalama puani1 3,57 puan ile birinci soru olan “Danigsmanim ders se¢iminde
bana yardimci olmustur.” sorusunda olmustur. FEF &grencileri arasinda memnuniyetin en
yiiksek oldugu soru ise 4,03 puan ile dokuzuncu soru olan “Danismanim beni ilgi ile dinlemis
ve bana nazik, saygili davranmistir.” sorusunda izlenmistir (Sekil 4, Tablo 4).

2022-2023 Bahar FEF Ortalama Soru Puani Grafigi
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Sekil 4. 2022-2023 bahar déonemi akademik danisman degerlendirme anketi FEF ortalamasi
grafigi

FEF 6grencileri akademik danismanlari ile %9 oranda neredeyse her hafta, %26 oran ile hig bir
zaman goriismediklerini belirtmistir (Sekil 5).



2022-2023 FEF Akademik Danisman Ile Goriisme Sikligi Grafigi
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= Neredeyse her hafta

Sekil 5. 2022-2023 bahar donemi FEF akademik danisman ile goriisme siklig1 grafigi

Tablo 4. Akademik Danigman Degerlendirme Anketi FEF ortalama puan tablosu.

GS Danigsmaniniz ile ne siklikla goriisme yaptiniz? 2,73
1 Danigmanim ders se¢ciminde bana yardimei1 olmustur. 3,57
5 Danismanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 383

yapmustir. ’
3 Danismanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 363
yapmistir. ’
4 Danmismanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,89
5 Danismanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,87
Danigmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde
6 . . 3,74
rehberlik etmistir.
; Danismanin kariyer hedef ve planlarimi olugturmamda yardimci 362
olmustur. ’
8 Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,90
9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 4,03
10 Danigmanim gériismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 3.90
ettirmemistir. :
11 Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 364

danismanlik hizmeti ihtiyaclarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,70



Giizel Sanatlar Fakiiltesinde ankete katilan 180 6grenci olmustur. Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Akademik Danigman Anketi sonuglar1 degerlendirildiginde; 6grencilerin sorulara ortalama 3,86
puan verdigi goriilmiistiir. 2022-2023 bahar doneminde toplam 8 akademik danmigsman ile
akademik danigsmanlik hizmeti verilen fakiiltede izlenen memnuniyet Tablo 5’de 6zetlenmistir.
Akademik danigsman basina en yiiksek 6grenci sayisi olan Grafik Tasarimi boliimiinde ortalama
memnuniyet 3,66 olarak gdzlenmistir. Akademik danigman basina en diisiik 6grenci sayisi olan
Tekstil ve Moda Tasarimi bolimiinde ise 3,67 ile akademik danigsmanlik hizmetinden
memnuniyet gozlenmistir. GSF’de verilen akademik danismanlik hizmetinden en yiiksek
memnuniyet Cizgi Film ve Animasyon boliimii 6grencilerinde izlenmistir.

Tablo 5. GSF anket sonuglar1 6zet tablosu

Boliim Ortalamast 3,67 3,66 3,54 3,69
Fakiilte Ortalamasi 3,62 3,62 3,62 3,62
Universite Ortalamasi 3,72 3,72 3,72 3,72
Toplam Ogrenci Sayisi 10 61 68 41
Danisman Basma Diisen Ogrenci Sayist 10,00 30,5 22,67 20,5
Toplam Danigsman Sayisi 1 2 3 2

TMT: Tekstil ve Moda Tasarimi, GT: Grafik Tasarimi, GMS: Gastronomi ve Mutfak Sanatlari,
CFA: Cizgi Film ve Animasyon

GSF’de en diigiik ortalama puani 3,33 puan ile birinci soru olan “Danismanim ders se¢ciminde
bana yardimci olmustur.” sorusunda olmustur. FEF 6grencileri arasinda memnuniyetin en
yiiksek oldugu soru ise 3,88 puan ile dokuzuncu soru olan “Danigmanim beni ilgi ile dinlemis
ve bana nazik, saygili davranmistir.” sorusunda izlenmistir (Sekil 6, Tablo 6).

10



2022-2023 Bahar GSF Soru Ortalama Puani Grafigi
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Sekil 6. 2022-2023 bahar donemi akademik danisman degerlendirme anketi Giizel Sanatlar
Fakiiltesi ortalamasi grafigi

Tablo 6. Akademik Danigman Degerlendirme Anketi GSF ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danigsmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz? 3,15
1 Danigmanim ders se¢ciminde bana yardimci olmustur. 3,33
) Danigmanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 361

yapmistir. ’
3 Danismanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 353
yapmustir. ’
4 Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,85
5 Danigsmanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,76
Danigmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde
6 . . 3,67
rehberlik etmistir.
; Danismanin kariyer hedef ve planlarimi olugturmamda yardimci 356
olmustur. ’
8 Danigmanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,79
9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 3,88
10 Danigmanim gériismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 376
ettirmemistir. ’
1q Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik -

danismanlik hizmeti ihtiyaclarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,62
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Ankette yer alan “Danismaniniz ile ne siklikla goriisme yaptiniz?” sorusuna verilen
cevaplardan GSF 6grencilerinin %21’ hi¢gbir zaman goriismedigini, %18’i neredeyse her hafta
goristigini (Sekil 7).

2022-2023 Bahar GSF Akademik Danisman Ile Goriisme Siklig1
Grafigi

‘Q

n

= Higbir zaman = Kayit sirasinda birkag kez Doénem boyunca bir kez

Donem boyunca bir ¢ok kez = Neredeyse her hafta

Sekil 7. 2022-2023 bahar doneminde GSF’de akademik danigmanlar ile yapilan gériisme
siklig1 grafigi

iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinde anket analizi Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ile
birlikte yapilmistir. lktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinde toplam 577 ogrenci anketi
cevaplamistir. Akademik Danmisman Anketi sonuglari degerlendirildiginde; o6grencilerin
ortalama 3,65 puan diizeyinde memnuniyet gosterdikleri gézlenmistir. 2022-2023 bahar
déneminde toplam 25 akademik danisman ile akademik danismanlik hizmeti verilen fakiiltede
izlenen memnuniyet Tablo 7°de 6zetlenmistir. Akademik danisman basina en yiiksek 6grenci
sayisina sahip olan Yonetim Bilisim Sistemleri boliimiinde ortalama memnuniyet 3,07 olarak
Olglilmistiir. Akademik danisman basina en diisiik 6grenci sayisina sahip olan Uluslarararasi
Ticaret ve Finans (Ingilizce) boliimiinde ise akademik damigmanlik hizmetinden memnuniyet
3,33 olarak dl¢iilmiistiir (Bir 6grencisi olan Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimii kapsam dis1
birakilmistir). 1IBF’de verlen akademik danigsmanlik hizmetinden en yiiksek memnuniyet
Uluslararasi iliskiler (Ing) béliimiinde izlenmistir.
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Tablo 7. [iBF anket sonuglar1 &zet tablosu

Boliim Ortalamast 3,07 3,48 3,33 414 397 1,33 384 406 3,97 343 3,53 4,02
Fakiilte Ortalamas1 3,65 3,65 3,65 365 3,65 3,65 365 365 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65
Universite 368 368 3,68 368 368 368 3,68 368 368 368 368 368 3,68
Ortalamasi

Toplam Ogrenci g7 51 5 50 20 1 45 3 52 63 57 55 45
Sayis1

Danigsman Bagina

Diisen Ogrenci 435 31 28 25 20 1 15 36 13 21 14,25 55 19
Sayist

Wojpl i DRI | o il 2 1 13 1 g 3 4 12
Sayisi

YBS: Yonetim Bilisim Sistemleri, UTF: Uluslararast Ticaret ve Finansman, Ul (fng): Uluslararas: Iliskiler
(Ingilizce), UI(Trk): Uluslararas: Iliskiler (Tiirk¢e), TOL: Turizm ve Otel Isletmeciligi, SBKY: Siyaset Bilimi ve
Kamu Yonetimi, MFY: Muhasebe ve Finans Yonetimi, LY: Lojistik Yonetimi, Isl(Ing): Isletme (Ingilizce), Isl(Trk):
fsletme(T tirk¢e), HY: Havacilik Yonetimi, FB: Finans ve Bankacilik

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencileri en diisiik ortalama puam 3,45 puan ile
“Danismanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur.” sorusuna vermistir. Iktisadi Idari
Bilimler Fakiiltesi ogrencileri en yiiksek ortalama puani 3,90 ile dokuzuncu soru olan
“Danigmanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir.” sorusuna vermistir
(Sekil 8, Tablo 8).

2022-2023 Bahar [iBF Soru Ortalama Puani Grafigi
4,50
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Sekil 8. 2022-2023 bahar dénemi akademik danisman degerlendirme anketi iktisadi Idari
Birimler Fakiiltesi ortalamasi grafigi
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Tablo 8. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi [iBF ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danismaniniz ile ne siklikla goriisme yaptiniz? 3,13
1 Danigsmanim ders se¢ciminde bana yardimci olmustur. 3,45
5 Danismanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 379
yapmustir. ’

3 Danismanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 359
yapmustir. ’

4 Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,75

5 Danigsmanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,70

6 Danismanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde 366
rehberlik etmistir. ’

7 Danigmanin kariyer hedef ve planlarim1 olusturmamda yardimci 3.60
olmustur. ’

8 Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,86

9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 3,90

10 Danismanim goriismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 380
ettirmemistir. ’

1q Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 367

danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,65

Ankette yer alan “Danigmaniniz ile ne siklikla goriisme yaptiniz?” sorusuna verilen cevaplardan
IIBF &grencilerinin %20’si higbir zaman danismani ile goriismedigini, %14°i neredeyse her
hafta goriistiiglinii belirtmistir (Sekil 9).
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2022-2023 Bahar [iBF Akademik Danisman ile
Gortisme Siklig1 Grafigi

s

= Higbir zaman Kayit sirasinda birkag kez Doénem boyunca bir kez

Donem boyunca bir ¢ok kez = Neredeyse her hafta

Sekil 9. 2022-2023 bahar déneminde iIBF’de akademik danismanlar ile yapilan goriisme
siklig1 grafigi.

Iletisim Fakiiltesinde anket 302 6grenci tarafindan degerlendirilmistir. letisim Fakiiltesi
Akademik Danigman Anketi sonuglari degerlendirildiginde; 6grencilerin sorulara ortalama 3,78
puan verdigi gorilmiistiir. 2022-2023 bahar doneminde toplam 18 akademik danisman ile
akademik danismanlik hizmeti verilen fakiiltede izlenen memnuniyet Tablo 9’da 6zetlenmistir.
Akademik damisman basina en yiiksek Ogrenci sayisina sahip olan Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik boliimiinde ortalama memnuniyet 3,91 olarak ol¢iilmiistiir. Akademik danigman
basina en diisiikk 6grenci sayisina sahip olan Gazetecilik boliimiinde ise akademik danigsmanlik
hizmetinden memnuniyet 3,74 olarak o6l¢iilmiistiir. ILF’de verilen akademik danismanlik
hizmetinden en yiiksek memnuniyet 3,98 ortalama puan ile Sinem ve Televizyon bdliimii
ogrencilerinde izlenmistir.

Tablo 9. ILF anket sonuglar1 dzet tablosu

Boliim Ortalamast 3,51 3,98 3,91 3,74
Fakiilte Ortalamasi 3,78 3,78 3,78 3,78 3,78
Universite Ortalamasi 3,66 3,66 3,66 3,66 3,66
Toplam Ogrenci Sayisi 72 71 91 36 51
Danigman Basina Diisen Ogrenci 18 17,75 22.75 18 12,75
Sayisi

Danisman Sayisi 4 4 4 2 4

YMI: Yeni Medya ve Iletisim, ST: Sinema ve Televizyon, HIR: Halkla Iliskiler ve Reklamcilik,
GIT: Gérsel Iletisim Tasarimi, GZT: Gazetecilik
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Iletisim Fakiiltesi 6grencileri en diisiik ortalama puam 3,52 puan ile “Danismanim ders
seciminde bana yardimci olmustur.” sorusuna vermistir. Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencileri en yiiksek ortalama puani 4,04 ile dokuzuncu soru olan “Danigsmanim beni ilgi ile
dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir.” sorusuna vermistir (Sekil 10, Tablo 10).

2022-2023 Bahar ILF Soru Ortalama Puani Grafigi
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Sekil 10. 2022-2023 bahar dénemi akademik danisman degerlendirme anketi fletisim
Fakiiltesi ortalamasi grafigi
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Tablo 10. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi ILF ortalama puan tablosu

GS Danigsmaniniz ile ne siklikla gdriisme yaptiniz? 3,14
1 Danigmanim ders se¢ciminde bana yardimci olmustur. 3,52
5 Danigsmanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 382

yapmistir. ’
3 Danigsmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 366
yapmistir. ’
4 Danmismanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,99
5 Danismanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,89
Danigmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde
6 . .. 3,81
rehberlik etmistir.
7 Danismanin kariyer hedef ve planlarimi olusturmamda yardimc1 377
olmustur. ’
8 Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 4,01
9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 4,04
10 Danismanim goériismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 392
ettirmemistir. ’
1 Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 376

danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,78

Ankette yer alan “Danismaniniz ile ne siklikla goériisme yaptiniz?” sorusuna verilen cevaplardan
ILF 6grencilerinin %34°ii dénem boyunda bir ¢ok kez damismani ile goriistiigiinii, %14’i
yalnizca kayit sirasinda birkag kez goriistiigiinii, %11°1 neredeyse her hafta goriistiigiinii,
%19°u higbir zaman danismani ile goriismedigini belirtmistir (Sekil 11).
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2022-2023 Bahar ILF Akademik Danisman ile Goriisme
Siklig1 Grafigi

=
-

= Higbir zaman Kayit sirasinda birkag kez Donem boyunca bir kez

34%

22%

Donem boyunca bir ¢ok kez = Neredeyse her hafta

Sekil 11. 2022-2023 bahar déneminde 1IBF’de akademik danismanlar ile yapilan goriisme
siklig1 grafigi.

Miihendislik Mimarhk Fakiiltesinde anket 1056 Ogrenci tarafindan degerlendirilmistir.
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Akademik Danisman Anketi sonuclar1 degerlendirildiginde;
ogrencilerin sorulara ortalama 3,45 puan verdigi goriilmiistiir. 2022-2023 bahar déneminde
toplam 36 akademik danisman ile akademik danismanlik hizmeti verilen fakiiltede izlenen
memnuniyet Tablo 11’de 6zetlenmistir. Akademik danisman basina en yiiksek 6grenci sayisina
sahip olan Bilgisayar Miihendisligi (Tiirkge) boliimiinde ortalama memnuniyet 3,44 olarak
Olgiilmiistiir. Akademik danisman basina en diisiik Ogrenci sayisina sahip olan Makine
Miihendisligi boliimiinde ise akademik danigmanlik hizmetinden memnuniyet 3,37 olarak
Olctilmiistir. MMF’de verilen akademik danigsmanlik hizmetinden en yiliksek memnuniyet 3,7
ortalama ile Endiistri Miihendisligi 6grencilerinde izlenmistir.

Tablo 11. MMF anket sonuglar1 6zet tablosu

Boliim Ortalamasi 3,34 3,37 3,68 3,46 3,7 3,46 3,7 3,4 3,17 3,44
Fakiilte Ortalamasi 345 345 345 345 345 345 3,45 345 345 3,45
Universite Ortalamast 366 366 366 366 3,66 3,66 3,66 3,66 3,66 3,66
Toplam Ogrenci Sayisi 98 43 51 62 61 47 54 120 144 176

Danigsman Basina Diisen

Ogrenci Sayist

Danigman Sayisi 6 4 8 8 2 3 4 4 3 4
MIM: Mimarlik, MAK: Makine Miihendisligi, IMIM: I¢c Mimarlik, EEM(Ing): Elektrik Elektronik
Miihendisligi(Ingilizce), EEM(Trk): Elektrik Elektronik Miihendisligi(Tiirk¢ce), BMM: Biyomedikal Miihendisligi,
Bil(Ing): Bilgisayar Miihendisligi(Ingilizce), Bil(Trk): Bilgisayar Miihendisligi(Tiirkge)

16,33 10,75 17 54 30,5 15,67 13,5 30 48 58,67
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Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi 6grencileri en yiiksek memnuniyeti ortalama 3,72 puan ile
“Danigmanim beni ilgi ile dinler ve bana nazik, saygili davranir” sorusunda gostermistir.
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi 6grencileri en diisiik memnuniyeti ortalama 3,33 puan ile
ticlincii soru olan “Danigsmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme yapmustir.”
sorusunda gostermistir (Sekil 12, Tablo 12).

2022-2023 Bahar MMF Soru Ortalama Puani Grafigi
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Sekil 12. 2022-2023 bahar donemi akademik danigman degerlendirme anketi Miithendislik
Mimarlik Fakiiltesi ortalamasi grafigi
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Tablo 12. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi MMF ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danmigsmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz? 2,73
1 Danigmanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur. 3,34
’ Danigsmanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 347

yapmustir. ’
3 Danigmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 333
yapmustir. ’
4 Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,66
5 Danismanin akademik sorunlarim ile ilgili yardimci olmustur. 3,57
Danigsmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde
6 . .. 3,45
rehberlik etmistir.
7 Danigmanin kariyer hedef ve planlarim1 olusturmamda yardimci 341
olmustur. ’
8 Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,68
9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 3,72
10 Danigmanim goriismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 361
ettirmemistir. ’
1q Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 346

danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,45

Ankette yer alan “Danigmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz?” sorusuna verilen cevaplardan
MMF 6grencilerinin %19’u donem boyunda bir ¢ok kez danigmani ile goriistiiglint, %181
yalnizca kayit sirasinda birkag kez gortistiigiinii, %9°u neredeyse her hafta goriistigiini, %31’
higbir zaman danismani ile goriismedigini belirtmistir (Sekil 13).
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2022-2023 Bahar MMF Akademik Danisman ile
Gortisme Siklig1 Grafigi
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= Neredeyse her hafta

Sekil 13. 2022-2023 bahar doneminde MMF’de akademik danigmanlar ile yapilan goriisme
siklig1 grafigi.

Saghk Bilimleri Fakiiltesinde ankete 876 (SBF ve SBYO o6grencileri) 6grenci katilmistir.
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri akademik danismanlik anketine verdikleri cevaplar ile
ortalama 3,77 puan ile memnuniyet gostermistir. 2022-2023 bahar doneminde toplam 24
akademik danigsman ile akademik danismanlik hizmeti verilen fakiiltede izlenen memnuniyet
Tablo 13’de 6zetlenmistir. Akademik danisman basina en yliksek 6grenci sayisina sahip olan
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon béliimiinde ortalama memnuniyet 3,88 olarak Ol¢iilmiistiir.
Akademik danigman bagina en diisiik 68renci sayisina sahip olan Saglik Yonetimi boliimiinde
ise akademik danigmanlik hizmetinden memnuniyet 3,44 olarak Sl¢iilmiistiir. SBF’nde verilen
akademik danismanlik hizmetinden en yiiksek memnuniyeti Sosyal Hizmet boliimii 6grencileri
gostermistir.

Tablo 13. SBF anket sonuglar1 6zet tablosu

| _BD | CG | FTR | HEM | SY | SH _

Bolium Ortalamast 3,82 3,69 3,88 3,72 3,44 417
Fakiilte Ortalamasi 3,77 3,77 3,77 3,77 3,77 3,77
Universite Ortalamasi 3,66 3,66 3,66 3,66 3,66 3,66
Toplam Ogrenci Sayisi 151 151 223 259 37 55
Danisman Basina Diisen Ogrenci Sayisi 37,75 75,5 55,75 32,375 9,25 27,5
Toplam Danigman Sayisi 4 2 4 8 4 2
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Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri 3,52 puan ile en diisiik memnuniyeti “Danigsmanim ders
seciminde bana yardimci olmustur.” sorusunda gostermistir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi
ogrencileri en yiiksek memnuniyeti ortalama 3,98 puan ile “Danismanim beni ilgi ile dinlemis
ve bana nazik, saygili davranmistir.” sorusunda gostermistir (Sekil 14, Tablo 14).

2022-2023 Bahar SBF Soru Ortalama Puani Grafigi
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Sekil 14. 2021-2022 Giiz donemi akademik danigman degerlendirme anketi Saglik Bilimleri
Yiiksekokulu ortalamasi grafigi
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Tablo 14. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi SBF ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danmigsmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz? 3,29
1 Danigmanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur. 3,52
’ Danigsmanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 387

yapmustir. ’
3 Danigmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 373
yapmustir. ’
4 Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,90
5 Danigsmanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,86
Danigsmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde
6 . .. 3,81
rehberlik etmistir.
7 Danigmanin kariyer hedef ve planlarim1 olusturmamda yardimci 3.75
olmustur. ’
8 Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,93
9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 3,98
10 Danigmanim goriismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 389
ettirmemistir. ’
1q Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 376

danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,77

Ankette yer alan “Danigmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz?” sorusuna verilen cevaplardan
SBF 6grencilerinin %31°i donem boyunda bir ¢ok kez danigmani ile goristigiint, %23’
donem boyunca bircok kez goriistiigiinti, %16’s1 neredeyse her hafta goristigiint, %13’
danigmani ile higbir zaman goriismedigini belirtmistir (Sekil 15).
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2022-2023 Bahar SBF Akademik Danisman Ile
Gortisme Siklig1 Grafigi
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= Dénem boyunca bir kez Dénem boyunca bir ¢ok kez

= Neredeyse her hafta

Sekil 15. 2022-2023 Giiz doneminde SBF’de akademik danismanlar ile yapilan goriisme
orant.

Tip Fakiiltesinde ankete 112 Ggrenci katilmistir. Tip Fakiiltesi Ogrencileri akademik
danismanlik anketine verdikleri cevaplar ile ortalama 3,54 puan ile memnuniyet géstermistir.
10 akademik danigman ile danigmanlik hizmeti verilen fakiiltede akademik danigman basina
diisen 6grenci sayis1 11,2°dir. Tip Fakiiltesi 6grencileri 3,29 puan ile en diisiik memnuniyeti
“Danigmanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur.” sorusunda gostermistir. Tip Fakiiltesi
ogrencileri en yiilksek memnuniyeti ortalama 3,83 puan ile “Danismanim ilan edilen ofis
saatlerinde ulasilabilir olmustur.” sorusunda géstermistir (Sekil 16, Tablo 15).

2022-2023 Bahar TF Soru Ortalama Puan1 Grafigi
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Sekil 16. 2021-2022 Bahar donemi akademik danigman degerlendirme anketi Lisansiistii
Egitim Enstitiisii grafigi
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Tablo 15. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi TF ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danismaniniz ile ne siklikla goériisme yaptiniz? 2,88
1 Danigmanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur. 3,29
» Danismanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 3.60
yapmustir. ’

3 Danigsmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 343
yapmuistir. ’

4 Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,83

5 Danismanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,61

6 Danismanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde 349
rehberlik etmistir. ’

7 Danismanin kariyer hedef ve planlarim1 olusturmamda yardimc1 353
olmustur. ’

8 Danigsmanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,73

9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 3,80

10 Danismanim goriismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 375
ettirmemistir. ’

1q Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 359

danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,54

Ankette yer alan “Danigmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz?” sorusuna verilen cevaplardan
TF 6grencilerinin %27°si donem boyunda bir ¢ok kez danmigmani ile goriistiigini, %13°u
yalnizca kayit sirasinda birkag kez goriistiiglinii, %8°1 neredeyse her hafta goriistiigiinii, %22’si
danigmani ile hi¢gbir zaman goriismedigini belirtmistir (Sekil 17).
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2022-2023 Bahar TF Akademik Danisman Ile Goriisme
Siklig1 Grafigi
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Sekil 17. 2022-2023 bahar déoneminde TF’de akademik danigsmanlar ile yapilan gériisme
siklig1 grafigi.

Meslek Yiiksekokulunda 3659 6grencinin katildigi anket sonuglari analiz edildiginde Meslek
Yiiksekokulu 6grencilerinin akademik danigsmanlik anketine verdikleri cevaplar ile ortalama
3,70 puan ile memnuniyet géstermistir. Toplam 107 6gretim elemaninin akademik danismanlik
hizmeti verdigi Meslek Yiiksekokulunda akademisyen basina diisen 6grenci sayis1 34,2 dir.
Meslek Yiiksekokulu 6grencileri 3,53 puan ile en diisiik memnuniyeti “Danigmanim ders
se¢iminde bana yardimci olmustur.” sorusunda géstermistir. Meslek Yiiksekokulu 6grencileri
en yiiksek memnuniyeti ortalama 3,90 puan ile “Danigmanim beni ilgi ile dinlemis ve bana
nazik, saygili davranmistir.” sorusunda gostermistir (Sekil 18, Tablo 16).
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2022-2023 Bahar MYO Soru Ortalama Puan1 Grafigi
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Sekil 18. 2021-2022 Giiz donemi akademik danigsman degerlendirme anketi Meslek
Yiiksekokulu ortalamasi grafigi

Ankette yer alan “Danigmaniniz ile ne siklikla gériigme yaptiniz?” sorusuna verilen cevaplardan
MYO o&grencilerinin %25°i donem boyunda bir ¢ok kez danigsmani ile goriistigiini, %20’si
yalnizca kayit sirasinda birkag kez goriistiigiinii, %13 i neredeyse her hafta goriistiigiinii, %21’
danigmani ile hi¢cbir zaman goériismedigini belirtmistir (Sekil 19).
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Tablo 16. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi MYO ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danmigsmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz? 3,00
1 Danigmanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur. 3,53
’ Danigsmanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 379

yapmustir. ’
3 Danigmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 370
yapmustir. ’
4 Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,82
5 Danigsmanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,80
Danigsmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢cin bana gerekli sekilde
6 . .. 3,76
rehberlik etmistir.
7 Danigmanin kariyer hedef ve planlarim1 olusturmamda yardimci 373
olmustur. ’
8 Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,83
9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmstir. 3,90
10 Danigmanim goriismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 386
ettirmemistir. ’
1q Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 371
danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi karsilamistir. ’
Ortalama Puan 3,70

2022-2023 Bahar MYO Akademik Danisman Ile
Gortisme Siklig1 Grafigi
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Sekil 19. 2022-2023 bahar doneminde MY O’da akademik danigmanlar ile yapilan goriisme
siklig1.
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Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde 931 6grenci anket sorularimi cevaplamistir. Lisansiistii
Egitim Enstitiisii 6grencilerinin akademik danismanlik anketine verdikleri cevaplar ile ortalama
3,76 puan ile memnuniyet gostermistir. Toplam 38 dgretim elemani ile akademik danismanlik
hizmeti verilen Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde akademik danigman basina diisen 6grenci sayisi
2115 olarak belirlenmistir. Lisansiistii Egitim Enstitiisii 6grencileri 3,57 puan ile en diisiik
memnuniyeti “Danismanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur.” sorusunda gostermistir.
Lisansiistii Egitim Enstitlisii 6grencileri en yiiksek memnuniyeti ortalama 3,97 puan ile
“Danigmanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir.” sorusunda gdéstermistir
(Sekil 19, Tablo 17).

2022-2023 Bahar LEE Soru Ortalama Puani Grafigi
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Sekil 19. 2022-2023 bahar donemi akademik danisman degerlendirme anketi Lisansiistii
Egitim Enstitiisii grafigi
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Tablo 17. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi LEE ortalama puan tablosu

Ortalama Puan

GS Danmigsmaniniz ile ne siklikla gériisme yaptiniz? kel
1 Danigmanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur. 3,57
’ Danigsmanim dersler ile ilgili gereklilikler hakkinda dogru bilgilendirme 383

yapmustir. ’
3 Danigmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme 371
yapmustir. ’
4 Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde ulasilabilir olmustur. 3,89
5 Danigsmanin akademik sorunlarim ile ilgili yardime1 olmustur. 3,88
Danigsmanim akademik kariyerim ile ilgili i¢in bana gerekli sekilde
6 . .. 3,76
rehberlik etmistir.
7 Danigmanin kariyer hedef ve planlarim1 olusturmamda yardimci 370
olmustur. ’
8 Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis yapmustir. 3,93
9 Danismanim beni ilgi ile dinlemis ve bana nazik, saygili davranmistir. 3,97
10 Danigmanim goriismelerimiz i¢in yeterli zaman ayirmistir, acele 379
ettirmemistir. ’
1q Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik 371

danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi karsilamistir.

Ortalama Puan 3,76

Ankette yer alan “Danigmaniniz ile ne siklikla gériigsme yaptiniz?” sorusuna verilen cevaplardan
LEE 6grencilerinin %17°si donem boyunda bir ¢ok kez danigmani ile goristiigiini, %20’si
yalnizca kayit sirasinda birkag kez goriistigiint, %19’u neredeyse her hafta goristigiind,
%22’si danigmani ile higbir zaman goriismedigini belirtmistir (Sekil 20).
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2022-2023 Bahar LEE Akademik Danisman le
Gortisme Siklig1 Grafigi
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= Neredeyse her hafta

Sekil 20. 2021-2022 Giiz doneminde LEE’de akademik danismanlar ile yapilan goriisme
siklig1.
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I1l.  SONUC ve DEGERLENDIRME

Universite genelinde 2022-2023 bahar dénemi sonunda 8121 dgrencinin katilm gosterdigi
akademik danigmanlik anket sonuclar1 degerlendirildiginde; akademisyen basina diisen 6grenci
sayisinin en yliksek oldugu akademik birimin ortalama 76,23 6grenci ile Meslek Yiiksekokulu
oldugu belirlenmistir. Akademisyen bagina diisen 6grenci sayisinin en diisiik oldugu akademik
birimin ortalama 10 6grenci ile Gilizel Sanatlar Fakiiltesi oldugu belirlenmistir. Akademik
danismanlik hizmetinden memnuniyetin en yiiksek oldugu akademik birimin 3.78 ortalama
puan ile Iletisim Fakiiltesi, memnuniyetin en diisiik oldugu akademik birimin 3,45 puan ile
MMF Fakiiltesi oldugu tespit edilmistir (Sekil 21, Tablo 12).

2022-2023 Bahar Akademik Danismanlik Universite
Genel Ortalamasi

90,00
80.00 76,23
70,00
60,00
50,00
40,00
! 29,80 29,33 2700
30,00 23,08 25,07 21,50 :

16,77
20,00 10,00 11,20

10,00 3,70 3,62 3,65 3,78 3,45 3,77 3,66 3,70 3,76 3,66
0,00
FEF GSF [iBF ILF MMF SBF TF MYO LEE Ortalama

Ortalama Akademik Danisman Bagina Ogrenci Sayist

Sekil 21. 2021-2022 Bahar donemi akademik danigsman degerlendirme anketi akademik birim
ortalamasi grafigi

Tablo 27. Universite Geneli Akademik Danisman Degerlendirme Anketi

FEF 2,73 357 383 363 389 387 374 362 390 403 390 3,64 29,80
GSF 315 333 361 353 385 376 367 35 3,79 388 376 3,55 3,62 10,00
[iBF 3,13 345 3,72 359 375 370 3,66 360 38 39 380 3,67 3,65 23,08
ILF 314 352 382 366 399 389 381 3,77 401 404 392 3,76 3,78 16,77
MMF 2,73 334 347 333 366 357 345 341 368 372 361 346 345 29,33
SBF 329 352 387 373 39 38 381 375 393 398 389 376 3,77 25,07
TF 303 346 3,72 358 384 378 369 362 386 393 381 3,64 3,66 11,20
MYO 300 353 379 370 382 380 376 373 383 390 386 3,71 3,70 76,23

333 357 383 371 389 388 376 370 393 397 386 3,72 3,76 21,50

GS: Gorusme Slkhgl S: Soru OS Akademlk damsman basma dusen ogrenm say1s1
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* Uygulamal: Bilimler Yiiksekokulu Iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi biinyesine katildigt igin sonuglar birlestirilerek Iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesi olarak gosterilmistir. Saghk Bilimleri Yiiksekokulu Saghk Bilimleri Fakiiltesi biinyesine katildigi igin sonuglar Saghk Bilimleri
Falkiiltesi olarak gosterilmistir.

Kurum genelinde, genel ortalamanin 3,66 oldugu ankette, 3,48 ile en diislik puan “Danigsmanim
ders seciminde bana yardimci olmustur.” sorusuna verilmistir. Kurum genelinde memnuniyetin
en yliksek oldugu sorular 3,93 puan ile “Danigmanim beni ilgi ile dinler ve bana nazik, saygili
davranir”, 3,87 puan ile “Danismanim e-posta mesajlarima makul bir siirede geri doniis
yapmistir”.  “Genel olarak, Istanbul Arel Universitesinde aldigim akademik danismanlik
hizmeti ihtiyaclarimi karsilamistir.” sorusuna ise ortalama 3,65 puan verilmistir.

GS disinda kalan ankette yer alan 11 sorunun % 27,27’sinde ortalama puanin altinda kalmastir.
Universite genel ortalama puaninin altinda kalan sorular asagida listelenmistir.

1. Danigmanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur.
2. Danigmanim mezuniyet kosullar1 hakkinda dogru bilgilendirme yapmistir.
3. Damigmanin kariyer hedef ve planlarimi olusturmamda yardimci olmustur.

2021-2022 giiz donemi sonunda uygulanan akademik danigmanlik anket sonuglarina goére
akademik danigsmanlarin, iiniversitenin nitelikli mezunlar yetistirme sorumlulugu kapsaminda
ogrencilere ders se¢ciminde destek hizmetlerini iyilestirmelilerdir. Ayrica, mezuniyet kosullar
ile ilgili de d6grencilere gerekli bilgilendirmenin de akademik danigmanlar tarafindan daha etkin
yapilmasi gereklidir. Universitemizde verilen akademik danismanlik hizmetinin iyilestirilmesi
icin 0grencilere kariyer desteginin daha etkin verilmesinin gerektigi tespit edilmistir.

Ayrica sekil 22°de gosterildigi gibi ankete katilan 6grencilerin %25’i donem boyunca birgok
kez danigmani ile goriisiirken %22’°si danismani ile higbir zamana goriismedigini belirtmistir.
Ogrencilerin danismani ile daha sik biraraya geldigi etkinliklerin arttirilmasi Universitemiz
akademik danismanlik hizmetlerinden memnuniyeti yiikseltmek i¢in dnemli etki yapacaktir.

2022-2023 Bahar Akademik Danisman Ile
Gortisme Siklig1 Grafigi
13%

18% .‘

‘ 2904 22% '

= Dénem boyunca bir ¢ok kez = Dénem boyunca bir kez
Higbir zaman Kayit sirasinda birkag kez

= Neredeyse her hafta

Sekil 22. 2022-2023 bahar donemi akademik danigman ile goriisme sikligi
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EK-1

Sira

10

11

GS

| Cevaplar

Soru 1 2 3

Danigsmanim ders se¢iminde bana
yardimce1 olmustur.

Danigmanim dersler ile ilgili
gereklilikler hakkinda dogru
bilgilendirme yapmuistir.

Danigsmanim mezuniyet kosullari
hakkinda dogru bilgilendirme
yapmistir.

Danigsmanim ilan edilen ofis saatlerinde
ulasilabilir olmustur.

Danigsmanin akademik sorunlarim ile
ilgili yardime1 olmustur.

Danismanim akademik kariyerim ile
ilgili i¢in bana gerekli sekilde rehberlik
etmistir.

Danigsmanin kariyer hedef ve
planlarimi olusturmamda yardime1
olmustur.

Danismanim e-posta mesajlarima
makul bir siirede geri doniis yapmustir.

Danigmanim beni ilgi ile dinlemis ve
bana nazik, saygili davranmistir.
Danismanim goériismelerimiz igin
yeterli zaman ayirmistir, acele
ettirmemistir.

Genel olarak, istanbul Arel
Universitesinde aldigim akademik
danigmanlik hizmeti ihtiyaglarimi
karsilamistir.

Donem Donem
boyunca | boyunca

Neredeyse

I(’l;)r Lz bir¢ok bir kez
kez (4) ©))

Danismaniniz ile ne siklikla goriisme
yaptiniz?

Kayit
sirasinda
birka¢
kez (2)
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