T.C
ISTANBUL AREL UNIVERSITESI
2023-2024 AKADEMIK YILI GUZ DONEMI DERS
OGRETIM ELEMANI DEGERLENDIRME ANKETI
RAPORU

Kalite Koordinatorliigii

Ekim 2024

1/9



2023-2024 Akademik Y1 Giiz Dénemi Ders Ogretim Elemam
Degerlendirme Anketi Sonu¢ Raporu

Universitemiz egitim 6gretimde kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda i¢ paydasimiz olan
Ogrencilerin paydas katilimini saglamak ve 6grencilerin dersin 6gretim elamanina geribildirim
sunabilmesini saglamak amaciyla “Ders Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi” olusturulmustur.
Ders Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi, Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden ogrencilerle
paylasilmistir (https://obs.arel.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx). Ogrencilerin, ddnem sonunda sisteme
kullanict adr ve sifresi ile giris yaparak anket sorularini1 cevaplamalart istenistir. Uygulanan anket
sorularini 6grencilerin donem sonunda ders notlarini gérmek igin cevaplamalar1 gerekmektedir. Ders
Ogretim Eleman1 Degerlendirilmesi 16 soru ile izlenmistir. Ogrenciler anket sorularmi 5°den 1’e
kadar aralikta (5: Kesinlikle katiliyorum...1: Kesinlikle katilmiyorum) degerlendirmeleri istenmistir.

Universite genelinde tiim dersler icin yapilan Ders Ogretim Elemani1 Degerlendirme
Anketine 6446 ogrenci katilmistir. Fen Edebiyat Fakiiltesinden (FEF) 518, Giizel Sanatlar
Fakiiltesinden (GSF) 00, iktisadi idari Bilimler Fakiiltesinden (1IBF) 335, {letisim Fakiiltesinden
(ILF) 233, Lisansiistii Egitim Enstitiisiinden (LEE) 539, Meslek Yiiksekokulundan (MYO) 3125,
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesinden (MMF) 806, Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Saglik Bilimleri
Yiiksekokulu (SBYO) ile birlikte) 828, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulundan 36 ve Tip
Fakiiltesinden 36 6grenci anketi yanitlanmistir. Akademik birimlere gére ankete katilan dgrenci
sayilarina iliskin dagilim Sekil 1°de verilmistir.

Akademik birimler bazinda ankete katilan 6grenci sayilar
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Sekil 1. Akademik birimler bazinda ankete katilan 6grenci dagilimi

Ankette yer alan her soruda alg1 5’li Likert tipi 6lgek kullanilarak dl¢tilmiistiir. Ankette yer
alan sorular Tablo 1’de verilmistir.
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https://obs.arel.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx

Tablo 1. Ders Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi Sorulari (5: Kesinlikle Katiliyorum, 4:
Katiliyorum, 3: Karasizim, 2: Katilmiyorum, 1: Kesinlikle Katilmiyorum

T S N N N N

Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders
planina uygun olarak anlatir.
Dersin 6gretim elemant sorulara tatmin edici

S2 .
cevap Vverir.

s3 Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri
dersin igerigi ile tutarlidir.

s4 Dersin 6gretim elemant sinavlarim, 6devlerim
ile ilgili tatmin edici geri bildirimler yapar.

5 Dersin 6gretim elemani ders siiresini etkin ve
verimli kullanir.

6 Dersin 0gretim elemanina ders disinda, ofis
saatlerinde ulasabilirim.

<7 Dersin 6gretim Elemani derse zamaninda
baslar ve zamaninda bitirir.

S8 Dersin 6gretim Elemani konuyu agik ve net
anlatir.

s9 Ders 6gretim elemani 6lgme ve
degerlendirmede adil davranir.

s10 Dersin 6grenme ¢iktilari agikga belirtilmistir.
Ders siirecinde verilen ddevler ve

s11 uygulamalar dersin 6grenme ciktilari ile
uyumludur.
Paylasilan dijital igerik/6gretim materyalleri

s12 metin, yazim ve dilbilgisi kurallarina
uygundur.
Uzaktan Egitim Sisteminde 6gretim

s13 elemaninin yonlendirme, destek ve yardimlari
tatmin edicidir.

s14 Uzaktan Egitim Sisteminde 6gretim elemant
teknolojiyi yetkin kullanmastir.

s15 Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan
stireleri yeterlidir.

s16 Sinav sorular1 dersin igerigini yansitir.

2021-2022 giliz doneminde agilan toplam 1212 ders i¢in uygulanan anket sonuglarina gore
tiniversite ortalamasi tablosu Tablo 2’de verilmistir. Anketin degerlendirilmesinde grafikler ve
aritmetik ortalamalar kullanilmistir. Ogrencilerinin sorulara verdikleri cevaplarin ortalama puanlar
Tablo 2°de verilmistir. Ders 6gretim elemani degerlendirme ortalamasi en yiiksekten diisiige dogru
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu 4,35, Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde 4,32, Iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesinde 4,19, Fen Edebiyat Fakiiltesinde 4,18, Giizel Sanatlar Fakiiltesinde 4,16, Meslek
Yiiksekokulunda 4,15, Saglik Bilimleri Yiiksekokulu 4,05, Iletisim Fakiiltesinde 4,01, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi 4,00, Miihendislik Mimarlik fakiiltesinde 3,98 ve Tip Fakiiltesinde 3,74 olarak
gerceklesmistir.
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Tablo 2. Akademik Birimler Genel Ortalamasi

Akademik Birim

Fen-Edebiyat Fakiiltesi 418
Giizel Sanatlar Fakiltesi 4,16
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 4,19
Hetisim Fakiiltesi 4,01
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi 3,98
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 4,00
Saglik Bilimleri Yiiksekokulu 4,05
Tip Fakiiltesi 3,74
Meslek Yiiksekokulu 4,15
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu 4,35
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 4,32

Universite Genel Ortalamasi

Akademik birimlere gore genel ortalama
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Sekil 2. Akademik birimler bazinda genel ortalama puanlari

Ankette sorulan her soru i¢in tiniversite ortalamasi1 Tablo 4 ve Sekil 3’te verilmistir.

Tablo 3. Soru Bazinda Universite Ortalamalari
Soru S-1 S-2 S-3 S-4 S-5 S-6 S-7 S-8 S-9 S-10 S-11  S-12  S-13  S-14  S-15  S-16
Ortalama 415 412 413 411 413 409 415 412 412 413 414 415 411 412 412 413
Sekil 3. Soru bazinda tiniversite ortalamasi

Ogrenciler 4,09 puan ile en diisiik puan1 4. soru olan “Dersin dgretim eleman1 smavlarim,
odevlerim ile ilgili tatmin edici geri bildirimler yapar.” sorusuna vermislerdir. Ogrenciler en yiiksek
puant 1. soru olan “Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir.”, 7. soru
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olan “Dersin ogretim Elemani derse zamaninda baslar ve zamaninda bitirir.” ve 12. soru olan
“Paylasilan dijital i¢erik/6gretim materyalleri dersin igerigi ile tutarhidir.” sorularina vermislerdir.

Akademik birimler ayr1 ayr1 degerlendirildiginde;

Fen Edebiyat Fakiiltesinde 2021-2022 giiz doneminde agilan 155 ders igin
degerlendirmeye katilan 518 &grencinin ankete verdigi cevaplara gore; dgrenciler ortalama 4,18
puan ile memnuniyet gostermistir. Fen-Edebiyat Fakiiltesi 6grencileri en yliksek memnuniyeti 4,23
puan ile birinci soru olan “Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir.”
sorusunda gostermistir. FEF 6grencileri 4,14 puan ile en diisiik memnuniyeti 4. soru olan “Dersin
Ogretim elemani sinavlarim, ddevlerim ile ilgili tatmin edici geri bildirimler yapar.” sorusunda
vermislerdir (Tablo 4).

Giizel Sanatlar Fakiiltesinde 2021-2022 giiz doneminde toplam 71 ders agilmis olup, 90
Ogrenci ankete cevap vermistir. Fakiilte genelinde genel memnuniyet ortalamasi 4,16 olarak tespit
edilmistir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6grencileri 4,18 puan ile en yiiksek memnuniyeti 16. soru olan
"Sinav sorulari dersin igerigini yansitir.” sorusunda gostermistir. Bununla beraber, GSF 6grencileri
de 4,08 puan ile en diisik memnuniyeti 9. soru olan “Ders Ogretim elemani dlgme ve
degerlendirmede adil davranir.” sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

iktisadi idari Bilimler Fakiiltesinde 2021-2022 giiz doneminde toplam 186 ders agilmis
olup, 335 dgrenci anketi cevaplamustir. Tktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin ortalama
memnuniyet diizeyi 4,19 olarak tespit edilmistir. IIBF 6grencileri 4,21 puan ile en yiiksek
memnuniyeti 1. soru “Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak
anlatir’sorusunda géstermistir. {IBF 6grencileri 4,15 puan ile en diisiik memnuniyeti 6. soru olan

“Dersin Ogretim elemanina ders disinda, ofis saatlerinde ulasabilirim.” sorusunda vermislerdir
(Tablo 4).

YOK Kkarari ile iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi biinyesine katilan Uygulamah Bilimler
Yiiksekokulu 6grencileri igin 2021-2022 giiz doneminde toplam 41 ders agilmis olup, 36 6grenci
anketi cevaplamistir. Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu 6grencilerinin ortalama memnuniyet diizeyi
4,35 olarak tespit edilmistir. UBYO ogrencileri 4,37 puan ile en yiiksek memnuniyeti 9. Soru olan
“Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun olarak anlatir” ve 16. soru olan “Sinav
sorulart dersin igerigini yansitir.” sorusunda gostermistir. UBYO 6grencileri 4,33 puan ile en diisiik
memnuniyeti 7. soru olan “Dersin 6gretim Eleman1 derse zamaninda baslar ve zamaninda bitirir.”
sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

fletisim Fakiiltesinde, 2021-2022 giiz doneminde acilan 77 ders igin 233 &grencinin
cevapladigi anket incelendiginde, 6grencilerin ortalama memnuniyeti 4,01 olarak tespit edilmistir.
Iletisim Fakiiltesi dgrencileri en yiiksek memnuniyeti 4,03 ortalama puan ile 1,, 12. ve 16. soruda
(Dersin 6gretim elemant dersi, haftalik ders planmna uygun olarak anlatir.”, “Paylasilan dijital
igerik/dgretim materyalleri metin, yazim ve dilbilgisi kurallarina uygundur.” ve “Sinav sorulari
dersin igerigini yansitir.” ) gdstermistir. ILF 6grencileri de 3,98 puan ile en diisiik memnuniyeti 8.
soru olan “Dersin 6gretim Eleman1 konuyu agik ve net anlatir.” sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

Miihendislik Mimarhk Fakiiltesinde 2021-2022 giiz déneminde agilan toplam 205 ders
icin, 806 6grencinin cevapladigi anketin degerlendirmesine gore ortalama memnuniyet diizeyinin
3,98 oldugu tespit edilmistir. MMF o6grencileri en yiiksek memnuniyeti 4,03 ortalama puan ile 7.
soruda (“Dersin 6gretim Eleman1 derse zamaninda baglar ve zamaninda bitirir.”) géstermistir. MMF
ogrencileri de 3,96 puan ile en diisiik memnuniyeti 2,, 4., 9. ve 13. soru olan “Dersin 6gretim elemani
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sorulara tatmin edici cevap verir.”, “Dersin 6gretim elemani sinavlarim, 6devlerim ile ilgili tatmin
edici geri bildirimler yapar.”, “Ders 6gretim elemani 6lgme ve degerlendirmede adil davranir.” ve
“Uzaktan Egitim Sisteminde 6gretim elemaninin yonlendirme, destek ve yardimlar tatmin edicidir.”
sorularinda gostermislerdir (Tablo 4).

Saghk Bilimleri Fakiiltesinde acilan 71 ders i¢in toplam 161 6grencinin cevapladigr anket
sonuglar1 incelendiginde, genel memnuniyetin 4,00 oldugu tespit edilmistir. SBF 6grencileri 4,02
puan ile en yiiksek memnuniyeti liciincii (‘“Paylasilan dijital igerik/6gretim materyalleri dersin igerigi
ile tutarlidir.”) soruda gostermistir. SBF 6grencileri 3,92 puan ile en diisitk memnuniyeti 6. soru olan

“Dersin 6gretim elemanina ders disinda, ofis saatlerinde ulasabilirim” sorusunda vermislerdir (Tablo
4).

Saghk Bilimleri Yiiksekokulunda agilan 125 ders i¢in toplam 567 6grencilerinin anket
sonuglar1 incelendiginde, genel memnuniyetin 4,05 oldugu tespit edilmistir. SBYO 6grencileri 4,07
puan ile en yliksek memnuniyeti birinci (“Dersin 68retim elemani dersi, haftalik ders planina uygun
olarak anlatir”) ve on ikinci soruda (“Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri metin, yazim ve
dilbilgisi kurallarina uygundur.”) gostermistir. SBYO o&grencileri de 4,03 puan ile en disik
memnuniyeti 4., 6, ve 9. soru olan (“Dersin 6gretim eleman1 sinavlarim, édevlerim ile ilgili tatmin
edici geri bildirimler yapar.”, “Dersin 6gretim elemanina ders diginda, ofis saatlerinde ulasabilirim.”
ve “Ders 0gretim elemani 6lgme ve degerlendirmede adil davranir. ) sorularinda gostermislerdir
(Tablo 4).

Tip Fakiiltesinde 2021-2022 giiz doneminde agilan 12 ders i¢in 36 Ogrencinin anket
sonuglari incelendiginde, genel memnuniyetin 3,74 oldugu tespit edilmistir. TF &grencileri 3,82
puan ile en yliksek memnuniyeti birinci (“Dersin 6gretim elemani dersi, haftalik ders planina uygun
olarak anlatir”) soruda gostermistir. TF 6grencileri 3,60 puan ile en diisik memnuniyeti 16, soru
olan “Sinav sorular1 dersin igerigini yansitir.” sorusunda vermislerdir (Tablo 4).

Meslek Yiiksekokulunda, 363 ders i¢in toplanan 3125 o6grencinin yanitladigi anketin
degerlendirilmesi sonucunda ortalama 4,15 diizeyinde memnuniyet oldugu goriilmektedir. MYO
ogrencileri en yiiksek memnuniyeti 4,17 puan ile birinci soru olan “Dersin 6gretim elemani dersi,
haftalik ders planina uygun olarak anlatir.” sorusunda ve 12. soru olan “Paylasilan dijital
icerik/dgretim materyalleri metin, yazim ve dilbilgisi kurallarina uygundur.” Sorusunda gostermistir.
MY O 6grencileri 4,11 puan ile en diisiik memnuniyeti 6. soru olan “Dersin 6gretim elemanina ders
disinda, ofis saatlerinde ulasabilirim” sorusunda gostermislerdir (Tablo 4).

Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde, 196 ders i¢in 539 6grenciden alinan anket incelendiginde
ortalama 4,32 diizeyinde memnuniyet oldugu goriilmektedir. LEE ogrencileri en yiiksek
memnuniyeti 4,36 puan ile birinci soru olan “Dersin dgretim elemani dersi, haftalik ders planina
uygun olarak anlatir.” sorusunda gostermistir. MY O 6grencileri 4,25 puan ile en diisiik memnuniyeti
6. soru olan “Dersin Ogretim elemanina ders disinda, ofis saatlerinde ulasabilirim” sorusunda
vermislerdir (Tablo 4).
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Tablo 4. Soru Bazinda Universite Genel Ortalamalari

Soru
FEF
GSF
IiBF
ILF
LEE
MMF
MYO
SBF
SBYO
TF
UBYO

S-1
4.23
4.14
4.21
4.03
4.36
4.02
4.17
4.01
4.07
3.82
4.34

S-2
4.16
4.15
4.18
3.99
4.33
3.96
4.15
3.99
4.05
3.78
4.35

S-3
4.18
4.16
4.18
4.00
4.33
3.99
4.16
4.02
4.06
3.73
4.34

S-4
4.14
416
416
4.00
428
3.96
4.14
3.97
403
3.69
435

S-5
4.19
4.15
4.19
4.01
4.35
3.99
4.16
4.01
4.04
3.74
4.33

S-6
411
4.17
4.15
3.99
4.25
3.97
411
3.92
4.03
3.70
4.36

S-7
4.20
4.16
4.20
4.02
4.39
4.03
4.16
4.01
4.05
3.71
4.33

S-8
4.17
4.14
4.18
3.98
4.33
3.96
4.14
4.00
4.04
3.73
4.36

4.17
4.13
4.18
3.99
431
3.96
4.15
4.01
4.03
3.76
4.37

S-10
421
4.14
4.18
401
4.32
3.98
4.15
4.01
4.05
3.76
4.36

S-11
4.20
4.16
4.19
4.00
4.33
3.98
4.16
4.01
4.05
3.76
4.36

S-12
421
4.17
4.20
4.03
4.35
4.00
4.17
4.01
4.07
3.76
4.36

S-13
4.16
4.17
4.19
3.99
431
3.96
413
3.98
4.05
3.74
4.36

S-14
4.18
4.16
4.19
4.00
4.33
3.97
4.15
4.00
4.06
3.76
4.36

S-15
4.19
4.15
4.19
4.02
4.23
3.98
4.14
4.00
4.04
3.76
4.36
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S-16
4.19
4.18
4.19
4.03
4.32
3.99
4.16
4.00
4.05
3.60
4.37



SONUC

Sonug olarak tiim akademik birimler birlikte degerlendirildiginde toplam 6264 6grencinin
katilim gosterdigi 16 soruluk ankette tiniversite genelinde ortalama memnuniyetin 4,10 olarak tespit
edilmistir. Ogrenci sayis1 az olmakla beraber memnuniyetin 3,06 ortalama puan ile en diisiik oldugu
akademik birimin Tip Fakiiltesi, en yiiksek oldugu birimin 4,28 ortalama puan ile Lisansiistii Egitim
Enstitiisii oldugu tespit edilmistir.

Ogrenciler dort soruda genel ortalamanin iizerinde memnuniyet gostermislerdir. Ogrenciler;

1) 4,15 ortalama ile birinci soruda (Dersin 6gretim elemant dersi, haftalik ders planina uygun
olarak anlatir.),

2) 4,15 ortalama ile yedinci soruda (Dersin 6gretim Elemani derse zamaninda baglar ve
zamaninda bitirir.),

3) 4,15 puan ile on birinci (Ders siirecinde verilen 6devler ve uygulamalar dersin 6grenme
¢iktilari ile uyumludur.),

4) 4,15 ortalama puan ile on ikinci soruda (Paylasilan dijital igerik/6gretim materyalleri metin,
yazim ve dilbilgisi kurallarina uygundur.),

sorularinda ortalaminin iizerinde memnuniyet gostermistir.

Ogrenciler 4,13 puan ile dort soruda ortalamaya esit memnuniyet gostermistir. Ogrenciler;
1) 3. soru olan “Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri dersin igerigi ile tutarlidir.”
2) 5. soru olan “Dersin d6gretim elemani ders siiresini etkin ve verimli kullanir.”

3) 10. soru olan “Dersin 6grenme ¢iktilari agikca belirtilmigtir.”
4) 16. soru olan “Sinav sorulari dersin igerigini yansitir.”
sorularinda ortalamaya esit memnuniyet gostermistir.

Ogrenciler ankette sekiz sorusunda genel ortalamanin altinda memnuniyet gdstermistir. Ogrencilerin
ortalamanin altinda memnuniyet gdsterdigi sorular asagida listelenmistir.

1) 4,12 puan ile ikinci soruda (Dersin 6gretim elemant sorulara tatmin edici cevap verir.)

2) 4,11 puan ile dordiincii soruda (Dersin 6gretim eleman: sinavlarim, 6devlerim ile ilgili
tatmin edici geri bildirimler yapar.),

3) 4,09 puan ile altinct soruda (Dersin dgretim elemanina ders disinda, ofis saatlerinde
ulasabilirim.),

4) 4,12 puan ile sekizinci soruda (Dersin 6gretim Elemani konuyu agik ve net anlatir.)

5) 4,12 puan ile dokuzuncu soruda (Ders 6gretim elemani1 dlgme ve degerlendirmede adil
davranir.),

6) 4,11 puan ile on fgiincii soruda (Uzaktan Egitim Sisteminde Ogretim elemaninin
yonlendirme, destek ve yardimlar1 tatmin edicidir.)

7) 4,12 puan ile ondoérdiincii soruda (Uzaktan Egitim Sisteminde 6gretim elemani teknolojiyi
yetkin kullanmistir.)

8) 4,12 puan ile on besinci soruda (Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri
yeterlidir.)
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2021-2022 giiz doneminde derslerin %40 nin uzaktan verilmesi nedeniyle ankette 6grencilerin
bu hususuta memnuniyetini 6lgmek amaciyla olusturulan 3., 12., 13., 14. ve 15. sorulara verilen
yanitlarda 6grenciler ortalama 4,13 puan ortalama memnuniyet gostermistir (Tablo 5).

Ozellikle 12. Soruda gosterilen ortalamanin iizerindeki memnuniyet ile Paylasilan dijital
icerik/6gretim materyallerinin metin, yazim ve dilbigisi kurallarina uygun oldugu goriilmektedir.
Ucgiincii soruda, pandemi doneminde paylasilan dijital icerik/6gretim materyallerinin dersin icerigi
ile tutarl oldugu ile ilgili olarak dgrenciler ortalamaya esit memnuniyet gdstermistir. Ote yandan
13., 14. ve 15. sorularda 6grenciler ortalamanin altinda memnuniyet géstermistir.

Tablo 5. Uzaktan Egitim Sistemi Ile Ilgili Soru Puanlar

Soru Ortalama Puan

Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri dersin

icerigi ile tutarlidir. 4,13
Paylasilan dijital icerik/6gretim materyalleri metin,

12 NS 4,15
yazim ve dilbigisi kurallarina uygundur.
Uzaktan Egitim Sisteminde 6gretim elemaninin 411
yonlendirme, destek ve yardimlari tatmin edicidir. :
Uzaktan Egitim Sisteminde 6gretim elemani teknolojiyi

14 . 4,12
yetkin kullanmigtir.
Uzaktan egitim sisteminde dersler i¢in ayrilan siireleri

15 L 4,12
yeterlidir.

Ortalama 4,13

Ogrencilerin  ortalamanin altinda memnuniyet gosterdikleri sorularda memnuniyetin
artirilabilmesi i¢in ders 6gretim elemanlarinin daha ulasilabilir, 6grenciler ile daha iletisime agik,
daha destekleyici ve yol gosterici olmalar1 6nemli bir rol oynayacaktir.
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