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l. GIRIS

Universitemiz “Gelisimde Siireklilik”, “Kalitenin Yayginlastirilmasi ve Toptan Kalite” ilkeleri
kapsaminda 2023-2024 akademik y1l1 i¢in 27 Kasim 2023 tarihinde, Tepekent Yerleskesi Mini
Konferans Salonunda tiim akademik ve idari birimlerin davet edildigi “Yoneticilik-Liderlik
Becerileri ve Yetkinlikleri” adli egitim toplantis1 diizenlenmistir. Prof. Dr. Ali AKDEMIR
tarafindan verilen egitimde, liderlik becerilerinin neler olduguna iliskin konular ele alinmistir.
Egitim toplantisinin etkililigini tespit etmek amaciyla 27 Kasim 2023 tarihinde “Yoneticilik-
Liderlik Becerileri ve Yetkinlikleri” anketi uygulanmistir (Ek-1). Anket Google platformu
tizerinden gergeklesmistir. Soru sayist 9 olan ankette 5°1i likert 6l¢egi ve agik uglu sorular
kullanilarak Ol¢iim yapilmustir. 5°li likert Olgeginde cevaplar “Kesinlikle katiliyorum”,
“Katiliyorum”, “Ne katiliyorum, ne katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kesinlikle
katilmiyorum” seceneklerinden olugsmustur.



1. SONUCLAR

27 Kasim 2023 Y oneticilik-Liderlik Becerileri ve Yetkinlikleri Egitimi anketine 18 kisi katilim
gostermis olup ankete katilim orant %27 olarak belirlenmistir.

Anketin birinci sorusu olan “Egitimde katilimcilarin sorularina verilen cevaplari yeterli
buluyorum.” sorusuna katilimeilar; %33,3 oranda “Katiliyorum”, %50 oranda “Kesinlikle
katiliyorum”, %16,7 oranda “Ne katiliyorum ne katilmiyorum” cevabini vermistir (Sekil 1).

Sekil 1. “Egitimde katilimcilarin sorularina verilen cevaplari yeterli buluyorum.” memnuniyet
grafigi

@ Kesinlikle katilyorum
@ Katiliyorum

Ne katiliyorum, ne katilmiyorum
® Katilmiyorum
@ Kesinlikle katilmiyorum

Anketin ikinci sorusu olan “Egitimde kullanilan materyallerin yeterli oldugunu diistinliyorum.”
sorusuna katilimcilar %50 oranda “Katiliyorum”, %33,3 oranda “Kesinlikle katiltyorum”,
%11,1 oranda ‘“Ne Katiliyorum, ne katilmiyorum”, %5,6 oranda “Katilmiyorum” cevabini
vermistir (Sekil 2).

@ Kesinlikle katihyorum
@ Katiliyorum
Ne katilyorum, ne katilmiyorum

@ Katilmiyorum
‘ @ Kesinlikle katilmiyorum

>

Sekil 2. “Egitimde kullanilan materyallerin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” memnuniyet
grafigi

Anketin tliciincli sorusu olan “Egitimin igeriginin yeterli oldugunu diistiniiyorum.” sorusuna
katilimcilar %33,3 oranda “Katiliyorum”, %44,4 oranda “Kesinlikle katiliyorum” %22,2
oranda “Ne katiliyorum, ne katilmiyorum” cevabin1 vermistir (Sekil 3).



@ Kesinlikle katiliyorum

® Katiliyorum

@ Ne katiliyorum, ne katilmiyorunf
® Katilmiyorum

® Kesinlikle katilmiyorum

&

44 4%

Sekil 1. “Egitimin igeriginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” memnuniyet grafigi

Anketin dordiincii sorusu olan “Egitim sonunda yeni bilgiler edindigimi disiiniiyorum.”
sorusuna katilimeilar %38,9 oranda “Katiliyorum”, %44,4 oranda “Kesinlikle katiliyorum”,
%16,7 oranda “Ne katiltyorum, ne katilmiyorum” cevabini vermistir (Sekil 4).

@ Kesinlikle katihyorum

® Katiliyorum

38.9% @ Ne katiliyorum, ne katilmiyorum
16.7% ® Katilmiyorum

@ Kesinlikle katilmiyorum

44 4%

Sekil 2. “Egitim sonunda yeni bilgiler edindigimi diigiiniiyorum.” memnuniyet grafigi

Anketin besinci sorusu olan “Egitim siiresinin yeterli oldugunu diislinliyorum.” sorusuna
katilimcilar %44,4 oranda “Katiliyorum”, %5,6 oranda “Kesinlikle katiliyorum”, %33,3 oranda
“Katilmiyorum”, %11,1 oranda “Ne Katiliyorum, ne katilmiyorum”, %35,6 oranda “Kesinlikle
katilmiyorum” cevabini vermistir (Sekil 5).

@ Kesinlikle katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Ne katiliyorum, ne katimiyorum)
@ Katilmiyorum
@ Kesinlikle katilmiyorum

44.4%

Sekil 3. “Egitim siiresinin yeterli oldugunu disiiniiyorum.” memnuniyet grafigi




Anketin altinci sorusu olan “Genel olarak diizenlenen egitimden memnunum.” sorusuna
katilimcilar %44,4 oranda “Katiliyorum”, %50 oranda “Kesinlikle katiliyorum”, %5,6 oranda
“Ne katiliyorum, ne katilmiyorum” cevabini vermistir (Sekil 6).

@ Kesinlikle katilyorum
@ Katiliyorum
MNe katiliyorum, ne katilmiyorum
® Katilmiyorum
@ Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 4. “Genel olarak diizenlenen egitimden memnunum.” memnuniyet grafigi

Anketin yedinci sorusunda (“Egitim ile ilgili iyilestirilmesini diisiindiigliniiz yonleri
belirtiniz.”) verilen cevaplar Tablo 1’de listelenmistir (ifadeler ankette yer aldigi sekli ile
tabloya eklenmistir.).

Tablo 1. “Egitim ile ilgili iyilestirilmesini disiindiigiiniiz yonleri belirtiniz.” sorusuna verilen

cevaplar
Cevap Say1
Yok 2

Egitimlerin yalnizca yoneticilere
degil, yonetici adaylarina da verilmesi | 1
gerektigini diisiinliyorum.

Konu genis bir konu oldugu i¢in daha

) A 1
fazla zaman verilmeliydi.
Bu egitim oturumlara boliinerek 1
planlanabilir.
Siire kisitli oldugu igin, bazi sayfalar
atlanmis oldu. Daha uzun siireli bir 1

egitim yapilmasi iyi ve faydali olur
diye diisiiniiyorum.

Egitim siiresinin yeterli olmadigini ve
belirli araliklarla tekrarlanmasi 1
gerektigini diisiinliyorum.
Egitimin daha kapsamli olarak

verilmesi 1
Oncelikle daha kapsaml1 olarak 1
verilmesi

Icerigin daha zengin olmasi 1
Verilen 6rneklerin ve sunum

igeriklerinin ¢esitlenmesi daha 1yi 1
olacaktir.




Egitim mataryali sunumun 6nceden
katilimeilarin okumasi igin 1
gonderilmesi daha yararli olurdu.
Egitim siiresi uzatilmalidir ve vaka
calismasi lizerinde uygulama 1
yapilabilir.

Egitim modiiller halinde genisletilerek
verilebilir.

Egitim ile ilgili iyilestirilmesini
distindiiglim bir yon 1
bulunmamaktadir.

Bu egitimlerin daha sik yapilmasi
diistincesindeyim.

Egitim materyallerinin paylasilmasi 1

Anketin sekizinci sorusunda (“Egitimin sizi memnun eden yonlerini kisaca belirtiniz.””) verilen
cevaplar Tablo 2’de listelenmistir (ifadeler ankette yer aldig1 sekli ile tabloya eklenmistir.).

Tablo 2. “Egitimin sizi memnun eden yonlerini kisaca belirtiniz.” sorusuna verilen cevaplar
Cevap Say1
Giincel bilgiler olmasi 1
Cok samimi, bilgilendirici ve akilda
kalict bir egitimdir. Uzun periyodlu bir
programla bu egitimin siirdiiriilmesini
rica ediyoruz.

Liderlik, yetkinlik ve yoneticilik gibi
onemli kavramlarin tartisilmasi bence 1
Oonemliydi.

Sikict olmamasi ve egitimi veren
hocamizin anlatim tarzi beni memnun
etmistir. Egitimin interaktif sekilde
kurgulanmas: ile dikkatin dagilmamasi
saglanmig, sunum daha anlasilir
olmustur.

Egitmenin anlatimi anlasilir ve
akiciydi. Siirenin nasil gegtigini 1
anlamadim.

Egitimi veren kisinin konu bilgisi,
anlatimi, egitimcilerle olan muhtesem | 1
diyalogu, egitimin konusu
Liderlik ve yoneticilik ile ilgili
bilmedigimiz konularda 1
yonlendirilmenin yapilmasi
Geg¢mis zamandan bu yana dogru
bilinen yanliglarin agikliga
kavusturulmasi, ayrica yonetim ile 1
ilgili nasil ve ne diizeyde olunmasi
gerektigi konusunda bilgilendirmek.




Gorsel

Bilgilendim

Yonetici-lider ayrimina yonelik yeni
bilgilerin 6grenilmesi

Yeni bilgi ve beceriler kazandim.
Egitim verilen ortam, egitimcinin
iletisimi ve egitim igerigi

Interaktif olmasi

Lider ve yonetici arasindaki farkin
detayli bir sekilde anlatilmasi
Hocamiz konuyu 6rneklerle ¢ok giizel
ve sohbet havasinda anlattigi i¢in ¢ok | 1
etkili oldugunu diisiiniiyorum.
Liderlik kiiltiirlinde 6nemli bir adim
olmasi

I e

Anketin dokuzuncu sorusunda (“Liderlik becerileri ile ilgili diizenlenmesini istediginiz egitimi
belirtiniz.”) verilen cevaplar Tablo 3’de listelenmistir (ifadeler ankette yer aldigi sekli ile
tabloya eklenmistir.)

Tablo 3. “Liderlik becerileri ile ilgili diizenlenmesini istediginiz egitimi belirtiniz.” Sorusuna
verilen cevaplar

Cevap Say1
Yok emeklerinize saglik 2
Imaj caligmalari 1
Kendini yonetme ve zaman ydnetimi 1
ile 1lgili workshop yapilabilir

Yonetici ve insan kaynaklar1 arasinda
beklentiler ve ger¢ekte olan durum 1
hakkinda geribildirimler igceren bir

etkinlik olabilir.

Egitimin daha detayl1 ve

orneklendirilmis sekliyle, siirelerinin 1
de genis tutuldugu bir egitim daha
diizenlenebilir.

Liderlik egitimi- yonetici egitimi 1
Isletmelerde karar verme teknikleri ve 1
zaman yonetimi

Kararlarin yerinde ve zamaninda 1
verilmesi ayrica etik vb. olunmasi

Riskli donemler ve kritik kararlar alma 1
yOniinde

Egitimi zor ama denenebilir, deneyim 1
gerektirir

Tarihsel ve giincel lider biyografileri 1
tarzinda bir egitim verimli olacaktir.




Interaktif oyun seklinde haftasonu
konaklamal1 bir alanda egitimin
gergeklestirilmesi

Catisma yontemi, yetenek inovasyonu,
etkili iletisim teknikleri ve beden dili
analizi

1-Catisma yonetiminde yOneticinin
rolii 2-Yoneticinin gii¢ devrinde dikkat
edilmesi gereken noktalar
3-Yoneticinin iletisim becerilerinin
tyilestirilmesi

Liderlik becerileri ile ilgili
diizenlenmesini istedigim bir yon
bulunmamaktadir.

Liderlik becerileri baglig1 altinda etkili
iletisim konusunda egitim olabilir.

Liderlik




I1l.  SONUC ve DEGERLENDIRME

27 Kasim 2023 tarihinde diizenlenen “Yoneticilik-Liderlik Becerileri ve Yetkinlikleri”
egitiminin etkililiginin izlenmesi amaciyla uygulanan ankete toplam 18 kisi katilim
gOstermistir. Ankete katilim gosterenler birinci soruda % 86,66 ortalama memnuniyet, ikinci
soruda % 83,32 ortalama memnuniyet, {i¢iincii soruda %84,36 ortalama memnuniyet, dordiincii
soruda %85,54 ortalama memnuniyet, besinci soruda % 62,22 ortalama memnuniyet, altinci
soruda ise %88,88 ortalama memnuniyet gostermistir. Anketin genel ortalamasi
degerlendirildiginde ise diizenlenen egitimden ortalama % 81,83 memnuniyet oldugu 6l¢iilmiis
olup, diizenlenen egitimin katilimcilar igin etkili oldugu degerlendirilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Anket Agirlikli Genel Ortalama Tablosu (%)

Soru Kesinlikle e T— Ne katiliyorum, Katilmivorum Kesinlikle Agirhikh
Katlll orum Y ne katilmiyorum y katllml orum | Ortalama

1 33,3 16,7 86,66
2 33,3 50 11,1 5,6 0 83,32
3 44,4 33,3 22,2 0 0 84,36
4 44,4 38,9 16,7 0 0 85,54
5 5,6 44,4 11,1 33,3 5,6 62,22
6 44,4 88,88

EK-1
| Cevaplar
Sira | Soru 1 2 3 4 5
1 Egitimde katilimcilarin  sorularina
verilen cevaplar1 yeterli buluyorum.
2 Egitimde  kullanilan  materyallerin
yeterli oldugunu diisiiniiyorum.
3 Egitimin igeriginin yeterli oldugunu
diistiniiyorum.
4 Egitim sonunda yeni bilgiler edindigimi
diistiniiyorum.
5 Egitim siiresinin yeterli oldugunu
diistiniiyorum.
6 Genel olarak diizenlenen egitimden
memnunum.
7 Egitim ile ilgili 1yilestirilmesini Acik uclu soru

diistindiigiiniiz yonleri belirtiniz

10



Egitimin sizi memnun eden yonlerini
kisaca belirtiniz

Liderlik becerileri ile ilgili
diizenlenmesini  istediginiz  egitimi
belirtiniz

Acik uglu soru

Agik uglu soru

11



