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Universitemizde 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunun 22. Maddesinde de belirtildigi iizere
ogretim iiyelerimiz, belirli glinlerde 6grencileri kabul ederek, onlara gerekli konularda yardim
etmek, bu kanundaki amag¢ ve ana ilkeler dogrultusunda yol gostermek ve rehberlik etmek
sorumlulugu ile 6grencilere akademik danigmanlik hizmeti vermektedir.

Bu dogrultuda, her akademik yil i¢in her boliim/programda her sinif i¢in akademik danigmanlar
belirlenerek ilgili birim yonetimine sunulur ve UNIPA 6grenci bilgi sisteminde danismanlar
siniflara tanimlanir.

Akademik danigmanlar 6grencilere kayit sirasinda ders se¢cimlerinde ve akademik y1l i¢inde her
tiirlii konuda danismanlik hizmeti verirler.

Istanbul Arel Universitesi'nde egitim-6gretim gdren oOgrencilerimizin, Universitemizde
uygulanan Akademik Danismanlik sisteminin etkinligini degerlendirmek iizere “Akademik
Danigmanlik Degerlendirme” anketi hazirlanmistir (Ek-1). Akademik danigsman degerlendirme
anketi UNIPA ogrenci bilgi sistemi iizerinden (https://sis.arel.edu.tr/login.aspx)
uygulanmaktadir. Uygulanan anket sorularini 6grencilerin donem sonunda ders notlarini
gormek igin cevaplamalari gerekmektedir. 6 soruluk ankette Ogrencilerin Anket sorularini
5’den 1’e kadar aralikta (5: katiliyorum...1: katilmiyorum, GD: Gegerli Degil)
degerlendirmeleri istenmistir.

Anket cevaplan {niversite geneli, akademik birim geneli, Akademik Danigman o6gretim
eleman1 bazinda analiz edilerek sonuglar Ders Planlama Portalinda (http://dps.arel.edu.tr)
yaymlanmistir. Tiim 6gretim elemanlarimiz portala, “Kurum Kullanict Adi” ve “Sifre” (mail
“kullanict ad1” ve sifre”) ile giris yaparak kendilerine ait anket sonuglarini gorebilmektedir.
Fakiilte Dekan ve Yiiksekokul Midiirlerimiz ise kendi birimlerinde yiiriitiilen akademik
danismanliklara iligkin anketleri gérme hakkina sahiptir.

2018-2019 giiz donemi anket sonuglarina gore lniversite ortalamasi grafigi sekil 1°de
verilmistir. Ankette sorulan her soru igin iiniversite ortalamasi tablosu Tablo 1’de verilmistir.
Anketin degerlendirilmesinde grafikler ve aritmetik ortalamalar kullanilmigtir. Sorulan 6
soruda, Universite genelinde ortalama 3,56 puan verildigi goriilmiistiir. Sorular arasinda 3,35
ile en diisiik puan “Danigmanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili de
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yardimct olmustur.” sorusuna verilmistir. 3,73 ile en yiiksek puan “Danigsmanim kayit
doneminde her zaman ulasilabilir olmustur.” sorusuna verilmistir.

Tablo 1. Akademik Danigman Degerlendirme Anketi sorularina verilen ortalama puan tablosu

1 Danigsmanim ders se¢iminde bana yardimei olmustur 3,57
2 Danigsmanim boéliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 368
yapmuistir '

3 Danismanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,73

Danigsmanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili
4 3,36
de yardimci olmustur
5 Danismanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,52
6 Danigmanim ile gériismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,52

Ortalama Puan 3,56

Akademik birim bazinda sonuclar analiz edildiginde;

Fen—Edebiyat Fakiiltesinde ankete katilan toplam 478 6grenci ile Fen-Edebiyat Fakiiltesi
Akademik Danigsman Anketi sonuclari degerlendirildiginde; Akademik Danismanlarin,
ogrencilerin kisisel sorunlarina yardimci olmada ve akademik gelisimleri i¢in rehberlik etmede
yeterli olmadig1 goriilmektedir. 3,63 ortalama, Akademik Danigmanlik konusunda ortalama
diizeyde bir memnuniyeti gostermektedir. Fakiiltenin bu konu ile ilgili akademik
danismanlarini yonlendirmesi 6nem arz etmektedir (Sekil 2, Tablo 2).
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Tablo 2. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Fen-Edebiyat Fakiiltesinde
verilen ortalama puan tablosu

1 Danismanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur 3,66
2 Danigmanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 373
yapmistir ’

3 Danismanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,78
4 Danismanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili 341
de yardimci1 olmustur :

5 Danigsmanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,57
6 Danigmanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,64

Ortalama Puan 3,63

Giizel Sanatlar Fakiiltesinde ankete katilan 32 6grenci olmustur. Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Akademik Danmigman Anketi sonuclar1 degerlendirildiginde; Akademik Danigmanlarin,
ogrencilerin kisisel sorunlarina yardimer olmada yeterince etkili olamadigi, ofis saatlerinde
goriismeye cok dikkat edilmedigi goriilmektedir. 3,63 ortalama, Akademik Danismanlik
konusunda ortalama diizeyde bir memnuniyeti géstermekte olup, Fakiiltenin bu konu ile ilgili
akademik danigmanlarini yonlendirmesi 6nemlidir (Sekil 3, Tablo 3).
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Tablo 3. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Giizel Sanatlar Fakiiltesinde
verilen ortalama puan tablosu

1 Danismanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur 3,68
9 Danigmanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 378
yapmistir '

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,85

Danigmanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili
4 3,38
de yardimci olmustur
5 Danigmanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,66
6 Danismanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,45

Ortalama Puan 3,63

Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinde 323 ogrenci anketi cevaplanustir. Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi 6grencileri akademik danigsmanlarinin kigisel sorunlarina yonelik yardimda
ortalama diizeyde yardim alabildigini diislinmektedir. Benzer sekilde ofis saatlerinde goriigme
yapmada da ortalama diisiiktiir. Bununla birlikte diger konularda ortalamalar 3,80 ve iizeri olup,
akademik danigmanlik konusunun gii¢lendirilmesi gerekliligi kaginilmazdir (Sekil 4, Tablo 4).

[IBF-Akademik Danisman Degerlendirme Anketi
4,10

4,00

3,90

3,80
3,70
3,6
3,5
3,40

Soru 1 Soru 2 Soru 3 Soru 4 Soru 5 Soru 6 Ortalama Puan

o

o

Sekil 4. 2018-2019 Giiz dénemi akademik damigman degerlendirme anketi iktisadi idari
Birimler Fakiiltesi ortalamasi grafigi



Tablo 4. Akademik Danmisman Degerlendirme Anketi sorularma lktisadi Idari Birimler
Fakiiltesinde verilen ortalama puan tablosu

1 Danismanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur 3,80
5 Danigmanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 3.90
yapmistir '

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,99

Danigmanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili
4 3,65
de yardimci1 olmustur
5 Danigmanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,83
6 Danismanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,69

Ortalama Puan 3,81

Tletisim Fakiiltesinde anket 180 6grenci tarafindan degerlendirilmistir. letisim Fakiiltesi
ogrencileri akademik danigmanlarmin kendi kisisel sorunlarina yardimci oldugunu
diisinmemekle birlikte, kayit doneminde akademik danigsmanlarina her zaman ulasabilme
konusunda memnuniyet gostermistir (Sekil 5, Tablo 5).
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Tablo 5. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Iletisim Fakiiltesinde verilen
ortalama puan tablosu

1 Danismanim ders se¢iminde bana yardimci olmustur 3,86
9 Danigmanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 388
yapmistir '

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,91

Danigmanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili
4 3,51
de yardimci1 olmustur
5 Danismanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,72
6 Danismanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,75

Ortalama Puan 3,77

Miihendislik Mimarhk Fakiiltesinde 712 6grenci ankete katilim gostermistir. Mithendislik
Mimarlik Fakiiltesi, Akademik Danigsmanlik konusunda 3,46 genel ortalama ile orta diizeyde
bir memnuniyete sahip olup, Fakiilte tarafindan, Akademik Danigmanlarin gorev ve
sorumluluklart hatirlatilarak, Akademik Danismanlarin gorevlerini etkin bir bicimde yerine
getirmeleri saglanmalidir (Sekil 6, Tablo 6).

MMEF-Akademik Danisman Degerlendirme Anketi

3,70

3,60

3,50

3,40

3,3

3,2

3,1 I
3,00

Soru 1 Soru 2 Soru 3 Soru 4 Soru 5 Soru 6 Ortalama Puan

o

o

o

Sekil 6. 2018-2019 Giliz donemi akademik danigman degerlendirme anketi Miihendislik
Mimarlik Fakiiltesi ortalamasi grafigi



Tablo 6. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Miihendislik Mimarlik
Fakiiltesinde verilen ortalama puan tablosu

1 Danigsmanim ders se¢iminde bana yardimei olmustur 3,55
9 Danigmanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 354
yapmistir '

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,66

Danigmanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili
4 3,22
de yardimci olmustur
5 Danigmanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,38
6 Danismanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,43

Ortalama Puan 3,46

Saghk Bilimleri Yiiksekokulunda ankete 737 katilmistir. Saglik Bilimleri Yiiksekokulu
ogrencileri, Akademik Danigmanlarinin kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmasi
konusunda, kendilerinin akademik gelisimlerine rehberlik etmeleri agisindan, kisisel sorunlari
ile ilgili yardimec1 olmalar1 bakimindan ve ofis saatlerine uyulmasi agisindan orta diizeyde
memnuniyet gostermektedir. Saglik Bilimleri Yiiksekokulu, Akademik Danismanlik gérev ve
sorumluluklariin hatirlatilmasi konusunda, akademik danigmanlarini yonlendirmelidir (Sekil
7, Tablo 7).
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Tablo 7. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Saglik Bilimleri
Yiiksekokulunda verilen ortalama puan tablosu

1 Danigsmanim ders se¢iminde bana yardimei olmustur 3,77
9 Danismanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 379
yapmistir '

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,47
4 Danismanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili 364
de yardimci1 olmustur '

5 Danismanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,58
6 Danigmanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,65

Ortalama Puan 3,65

Uygulamal Bilimler Yiiksekokulunda 203 6grenci ankete katilim gostermistir. Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu 6grencileri akademik danigsmanlarinin; kisisel sorunlarma yardimci
olmada, akademik gelisimleri i¢in rehberlik etme konusunda, ders se¢iminde, boliim ile ilgili
bilgilendirme yapmada, kayit doneminde ulasilabilir olma konusunda orta diizeyde
memnuniyet gostermistir. Yiiksekokul, akademik danigsmanlarin gérev ve sorumluluklar
konusunda gerekli hatirlatmalar1 yaparak, 6grencilerin bu konudaki memnuniyetlerini tist
diizeylere ¢ikartma konusunda ¢aligmalarda bulunmalidir (Sekil 8, Tablo 8).
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Tablo 8. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Saglik Bilimleri
Yiiksekokulunda verilen ortalama puan tablosu

1 Danigsmanim ders se¢iminde bana yardimei olmustur 3,24

Danismanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 360

2
yapmistir

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,64

Danismanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili 304

4 de yardimci1 olmustur
5 Danismanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,13
6 Danigmanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,65

Ortalama Puan 3,38

Meslek Yiiksekokulunda 1874 grencinin katildig1 ankte sonuglari analiz edildiginde; Meslek
Yiiksekokulu 6grencilerinin akademik danigmanlik konusundaki memnuniyet diizeylerinin orta
seviyede oldugu, tizerinde ¢alisilarak akademik damigmanlik memnuniyet diizeyinin
yiikseltilmesi gerektigi sdylenebilir (Sekil 9, Tablo 9).
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Tablo 9. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Meslek Yiiksekokulunda
verilen ortalama puan tablosu

1 Danigsmanim ders se¢iminde bana yardimei olmustur 341
5 Danismanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 363
yapmistir '

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,65
4 Danismanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili 336
de yardimci1 olmustur '

5 Danismanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,48
6 Danismanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,41

Ortalama Puan 3,49

Fen Bilimleri Enstitiisiinde bir 6grenci anket sorularini cevaplamistir. Bu nedenle anket
sonuglari, yorumlanabilir nitelikte degildir (Sekil 10, Tablo 10).
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Tablo 10. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Fen Bilimleri Enstitiisiinde
verilen puan tablosu

1 Danigsmanim ders se¢iminde bana yardimei olmustur 5,00
9 Danismanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 500
yapmistir '

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 5,00
4 Danismanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili 500
de yardimci1 olmustur '

5 Danismanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 5,00
6 Danigmanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 5,00

Ortalama Puan 5,00

Saghk Bilimleri Enstitiisiinde anketi 26 6grenci uygulamistir. Saglik Bilimleri Enstitiisii
Akademik Danisman Anketi sonuglarina gore; akademik danismanlik konusunda ortanin
tizerinde bir memnuniyet bulundugu, ancak Ogrencilerin kisisel sorunlarma yardimci olma
konusundaki beklentilerinin yeterince karsilanamadigi sdylenebilir. Bununla birlikte; ders
seciminde yardimci olma, boliim ile ilgili bilgilendirme, akademik gelisim konusunda
ogrencilere rehberlik etme konularinda memnuniyet diizeyi ortalamanin iizerinde
gergeklesmistir (Sekil 11, Tablo 11).
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Tablo 11. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Saglik Bilimleri Enstitiisiinde
verilen ortalama puan tablosu

1 Danigsmanim ders se¢iminde bana yardimei olmustur 3,85

Danismanim boliimiim ile ilgili gereklilikler hakkinda bilgilendirme 384

2
yapmistir

3 Danigmanim kayit doneminde her zaman ulasilabilir olmustur 3,81

Danismanim akademik problemlerim yaninda kisisel sorunlarimla ilgili 345

4 de yardimci1 olmustur
5 Danismanim akademik gelisimim i¢in bana rehberlik etmistir 3,84
6 Danigmanim ile goriismelerimizi kendisinin ofis saatinde yaptim 3,70

Ortalama Puan 3,75

SONUC

Universite genelinde 4566 kisiden elde edilen bilgiler degerlendirildiginde; 6grencilerin
danigmanlarma kayit donemlerinde ulasabilme, bolim ile ilgili gereklilikler hakkinda
bilgilendirilme, ders se¢imi gibi konularda oranin lizerinde bir memnuniyet gozlenirken,
ogrencilerin kisisel sorunlarina ilgi ve yardim bekledigi ve bu beklentinin istenilen diizeyde
gerceklesmedigi goriilmektedir.  Akademik Danismanlik gorevinin Onemi, Ogrencilerin
beklentileri, yapilacak toplantilarla hatirlatilmali ve konu ile ilgili memnuniyetin artirilmasi
yoniinde ¢aligmalar artirilmalidir (Sekil 12, Tablo 12).
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Tablo 11. Akademik Danisman Degerlendirme Anketi sorularina Saglik Bilimleri Enstitiisiinde
verilen ortalama puan tablosu

Akademik Birim Anket Ortalamasi

FEF 3,63
GSF 3,63
[iIBF 3,81
iF 3,77
MMF 3,46
SBYO 3,65
UBYO 3,38
MYO 3,49
FBE 5,00
SAGBE 3,75

Akademik Danismanlik gorevi konusunda en yiiksek memnuniyet diizeyi ; 1. sirada fktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi, 2. sirada iletisim Fakiiltesi ve 3. sirada Saglik Bilimleri Enstitiisii
olarak siralanmaktadir. Tiim akademik birimlerde genel memnuniyet ortalamasi 3,76 (%75)
olmustur.

* Fen Bilimleri Enstitiistiniin sonucu, 1 6grenciye dayandig i¢in, degerlendirme disi
birakilmistir.



