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1. İLETİŞİM BİLGİLERİ

Prof. Dr. Ayhan Biber 

İletişim Fakültesi Dekanı

Adres: Türkoba Mahallesi Erguvan Sokak No:26 / K34537-Tepekent-Büyükçekmece-

İstanbul 

Telefon: 0850 850 27 35
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2. ÖZET

İstanbul Arel Üniversitesi İletişim Fakültesi misyon, vizyon ve amaçları, kurum amaçları ile 

kurum misyon-vizyonu bağlamında saptanmış olup bunlarla uyum içerisindedir. İletişim 

Fakültesi çerisinde teorik ve pratik eğitim bir arada verilmekte olup öğrencilerin mezun 

olmadan sektör deneyimi kazanmaları sağlanmaktadır. Arel Medya, İFTasarım Atölyesi 

birimin uygulama alanları olup teoriyi pratiğe taşıma noktasında öğrencilere uygulama ortamı 

sunmaktadır. Ayrıca fakülte e-bülteni ve Arel Haberci de bu anlamda uygulamalı eğitimi 

destekleyen birim içinde öğrencilerle birlikte hazırlanan yayınlardır. Birim içerisinde program 

izleme ve güncelleme çalışmaları kapsamında iç ve dış paydaşlarından geribildirimler alarak, 

sektörün güncel gereklilikleri takip edilmekte ve eğitim süreçleri bu bağlamda planlanmaktadır. 

Birim bazında paydaş katılımına ve görüşlerine değer verilmekte olup iç ve dış paydaşlar gerek 

program izleme ve güncelleme sürecinde gerekse bölüm bazında tüm hususlarda yönetişimi 

esas alan bir anlayışla sürece dahil edilmektedir. İletişim Fakültesi içerisinde kalite süreçleri 

içselleştirilerek sürecin tüm birime yayılması sağlanmıştır. Birim içerisinde mezun ilişkilerinin 

sürekliliğini sağlamak ve mezunların öğrencilik yıllarına ilişkin deneyimleri ile sektörel 

tecrübelerini paylaşabilmeleri adına mezun buluşmaları ve mezun-öğrenci toplantıları gerek 

online biçimde gerekse kurum içerisinde gerçekleştirilmektedir.

İletişim Fakültesi’nin; eğitim-öğretim, liderlik yönetişim ve kalite, araştırma-geliştirme ve 

toplumsal katkı bağlamında gerçekleştirdiği faaliyetler, Birim İçi Değerlendirme Raporu 

kapsamında açıklanmıştır.
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A. Liderlik, Yönetişim ve Kalite

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yönetişim ve İdari yapı

Birimdeki yönetim modeli ve idari yapı; karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge 

unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; 

sürekliliği yerleşmiş ve benimsenmiştir. Birimin akademik camiasıyla iletişimi; üst yönetim 

tarzının hedeflenen kurum kimliği ile uyumu yerleşmiş ve benimsenmiştir. Organizasyon 

şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri vardır ve gerçeği 

yansıtmaktadır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmıştır. 

Fakültenin yönetim kadrosu, fakülte kurulu ve yönetim kurulu farklı bölümlerden öğretim 

üyelerinin katılımıyla oluşturulmuştur. Bölümler EBYS sistemi üzerinden iş akış süreçlerini 

takip ederler. Fakülte kalite komisyonu toplantıları ve alınan kararlar iç ve dış paydaşların 

katılımıyla gerçekleştirilmektedir. Fakülte yönetişim modeli ve organizasyon şeması Kanıt 1 

ve 2’deki gibi yer almaktadır;

Kanıtlar:

Kanıt 1. Fakülte Organizasyon Şeması

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 2. İletişim Fakültesi Yönetim Kadrosu

Olgunluk Seviyesi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt ile ilgili belirlenen olgunluk 

seviyesi 5’tir.

1 2 3 4 5
Birimin 
misyonuyla 
uyumlu ve 
stratejik 
hedeflerini 
gerçekleştirmeyi 
sağlayacak bir 
yönetişim modeli 
ve organizasyonel 
yapılanması 
bulunmamaktadır

Yönetişim modeli 
ve organizasyonel 
yapılanma 
birimin stratejik 
hedeflerini 
sağlayacak 
biçimde 
tasarlanmıştır.

Birimin misyon 
ve stratejik 
hedeflerine 
ulaşmasını 
güvence altına 
alan ve 
süreçleriyle 
uyumlu 
yönetişim modeli 
ve idari 
yapılanması 
belirlenmiştir. 

Misyon vizyon 
ve hedeflere 
ulaşmada 
bölümün 
hedeflere 
ulaşması güvence 
altına alınmıştır.

Birimin 
yönetişim modeli 
ve 
organizasyonel 
yapılanması 
birim ve alanların 
genelini 
kapsayacak 
şekilde faaliyet 
göstermektedir.

Birimin 
yönetişim modeli 
ve 
organizasyonel 
yapısı, tüm 
paydaş 
görüşlerini de 
kapsayacak 
şekilde faaliyet 
göstermektedir. 
Yönetişim 
süreçlerinde 
organizasyon 
şemasındaki tüm 
paydaşlardan 
geribildirim 
alınmaktadır.

Birimin yönetişim 
ve organizasyonel 
yapılanmasına 
ilişkin 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

Birimin yönetişim 
ve organizasyonel 
yapılanmasına 
ilişkin 
uygulamalar 
alınan 
geribildirimler 
doğrultusunda 
izlenmekte ve 
iyileştirilme 
adımları 
atılmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Birim içerisinde 
tasarlanmış olan 
yönetişim ve 
organizasyonel 
yapının 
içselleştirilerek 
sürdürülebilir 
olması adına 
şeffaf ve sürekli 
bilgi akışları, 
toplantılar ve 
yazışmalar 
aracılığıyla 
aktarılmaktadır. 
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A.1.2. Liderlik

Dekanın/müdürün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve 

karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği 

ve motivasyonu yüksektir. Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmektedir. 

Birimlerde liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü yerleşmiştir. Bölümler/programlar ile 

yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuştur. Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi 

kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmektedir.

Fakültedeki bölümler hem birbirleriyle hem de dekanlıkla etkin bir iletişim ve koordinasyon 

içindedir. Bu kapsamda oluşturulmuş komisyonlarda fakülte yöneticileri karar alma 

süreçlerinde etkin rol almaktadır. Kalite güvencesi kültürünü geliştirmek ve komisyon 

üyelerinin aktif katılımlarını sağlamak amacıyla ortak bir drive hesabı oluşturulmuştur ve bu 

kapsamda yapılan faaliyetler ve alınan kararlar takip edilmektedir. İlgili kanıtlar, Kanıt 3 

Kanıt 4 ve Kanıt 5’te yer aldığı gibidir.

Kanıtlar:

Kanıt 3. İletişim Fakültesi Yönetim Kadrosu

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. AYHAN BİBER (Dekan) 19.12.2023 12:07

19.12.2023



9

Kanıt 4. Google Drive Hesabı

Kanıt 5. İletişim Fakültesi Whatsapp Grubu sayesinde Kalite Komisyonu anlık iletişim 
kurabilmektedir.

Olgunluk Seviyesi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt ile ilgili olgunluk düzeyi 5 

olarak belirlenmiştir.
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1 2 3 4 5
Birimde kalite 
güvencesi 
sisteminin 
yönetilmesi ve 
kalite kültürünün 
içselleştirilmesini 
destekleyen etkin 
bir liderlik 
yaklaşımı 
bulunmamaktadır.

Birim içerisindeki 
liderlik anlayışı 
motive edici ve 
kalite kültürünü 
destekleyici 
niteliktedir.

Birimde 
liderlerin kalite 
güvencesi 
sisteminin 
yönetimi ve 
kültürünün 
içselleştirilmesi 
konusunda 
sahipliği ve 
motivasyonu 
bulunmaktadır. 
Kalite 
kültürünün 
içselleştirilmesi 
noktasında birim 
içi aktörler 
motive 
durumdadır.

Birimin 
geneline 
yayılmış, kalite 
güvencesi 
sistemi ve 
kültürünün 
gelişimini 
destekleyen 
etkin liderlik 
uygulamaları 
bulunmaktadır.

Kalite 
güvencesi 
anlayışı, birim 
içerisinde 
sürekli 
kılınmış 
iletişim 
vasıtasıyla 
sağlanmıştır.

Liderlik uygulamaları 
ve bu uygulamaların 
kalite güvencesi 
sistemi ve kültürünün 
gelişimine katkısı 
izlenmekte ve bağlı 
iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

Liderlik 
uygulamalarının kalite 
güvencesi kapsamında 
sürdürülmesi adına 
gerekli izlemeler 
sağlanmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Birim içerisinde 
liderlik 
mekanizması 
hiyerarşik olarak 
örgütlenmekten 
ziyade 
koordinasyon 
kültürünün var 
olduğu bir yapı 
bulunmaktadır 
Kararların 
alınması, 
bilginin 
sağlanması ve 
uygulamada 
Drive 
hesaplarının 
takibi 
sağlanmaktadır.

A.1.3. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları

PUKÖ çevrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye 

gireceği planlanmıştır, akış şemaları belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanımlanmıştır. 

Gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite güvencesi rehberi gibi, 

politika ayrıntılarının yer aldığı erişilebilen ve güncellenen bir doküman bulunmaktadır. 

Üniversitemiz web sitesinde yayınlanan Kalite Güvencesi Rehberine ilişkin link: 

https://kalite.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2022/08/kaliteveguvence-2293.pdf adresinde yer 

aldığı gibidir.

Kalite komisyonunun yetki, görev ve sorumlulukları ile organizasyon yapısı tanımlı olup 

çalışanlarınca bilinmekte ve paylaşılmaktadır. Komisyon; iç kalite güvence sisteminin 

oluşturulması ve geliştirilmesinde etkin rol almakta, planlama-uygulama-kontrol etme ve 

önlem alma süreçlerinde gerekli adımlar atılmaktadır. İletişim Fakültesi Kalite Komisyonu 
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Temsilcileri, Kalite Güvencesi Rehberine dair belgeler Kanıt 6, Kanıt 7 ve Kanıt 8’de 

gösterilmiştir.

Üniversitemizde PUKÖ döngüsü ile ilgili süreçler izlenmektedir. (PUKÖ Döngüsü ile takvim 

yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanacak, akış şemaları 

belirlenecektir. Fakülte Kalite Komisyonu; iç kalite güvence sisteminin oluşturulması ve 

geliştirilmesinde etkin rol alarak, PUKÖ Döngüsü ile planlama-uygulama-kontrol etme ve 

önlem alma süreçlerinde gerekli adımları atacaktır).

Kanıtlar:

Kanıt 6. İstanbul Arel Üniversitesi Kalite Güvencesi Rehberi

Kanıt 7. İletişim Fakültesi Kalite Komisyonu (Bölüm Kalite Komisyonu temsilcileri)

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 8. Dış Paydaş Toplantısı

Olgunluk Seviyesi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt ile ilgili olgunluk düzeyi 

5’tir.

1 2 3 4 5
Birimde 
tanımlanmış bir iç 
kalite güvencesi 
sistemi 
bulunmamaktadır.
Birim Kalite 
Komisyonu 
üyeleri 
tanımlanmıştır ve 
işleyiş 
sağlamaktadır.

Birimde iç 
kalite güvencesi 
süreç ve 
mekanizmaları 
tanımlanmıştır. 
İç kalite 
güvencesi süreç 
ve mekanizmaları 
yıllık olarak 
PUKÖ çevrimi 
itibariyle 
tanımlanmıştır.

İç kalite 
güvencesi sistemi 
birimin geneline 
yayılmış, şeffaf 
ve bütüncül 
olarak 
yürütülmektedir.

İç kalite güvence 
sistemi birimin 
tüm aktörlerine 
şeffaf biçimde 
iletilmiştir ve tüm 
aktörler 
tarafından 
bilinmektedir.

İç kalite 
güvencesi sistemi 
mekanizmaları 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
birlikte 
iyileştirilmektedir.
Birimde PUKÖ 
çevrimleri 
planlanmıştır ve 
izlenmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Birim içerisinde 
PUKÖ döngüsü 
takvim yılı 
içerisinde 
sistematik 
biçimde işleyiş 
göstermektedir.

A.1.4. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesapverebilirlik
Birimin web sitesinde yer alan bilgiler, kamuoyunu bilgilendirme amacıyla şeffaf bir şekilde 

düzenlenmiş olup gerekli güncellemeler sağlanmaktadır. Birimin ve birim öğretim 

elemanlarının gerçekleştirmiş olduğu iş birlikleri ve etkinlikler basında yer alarak kamuoyuna 

duyurulmaktadır. Gerçekleştirilen etkinlikler web sayfasında yer almakla beraber güncel 

biçimde duyurular sağlanmaktadır.  Dahası birime ait sosyal medya hesapları ile bölümlere ait 

sosyal medya hesapları aktif şekilde kullanılmaktadır. 
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Kanıtlar:

Kanıt 9. İletişim Fakültesi Web Sitesi - https://www.istanbularel.edu.tr/iletisim-fakultesi/ 

Kanıt 10. Görsel İletişim Tasarımı Bölümü yönetiminde olan Fakülte sosyal medya Hesapları 

(Instagram ve Linkedin örneği)

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 11. Görsel İletişim Tasarımı Bölümü’ne ait sosyal medya hesapları

 

Kanıt 11. Birim öğretim üyelerinin yer aldığı ulusal/uluslararası basın örneği.

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

1 2 3 4 5
Birimde 
kamuoyunu 

Birimde 
şeffaflık ve 

Birim tanımlı 
süreçleri 

Kurumun 
kamuoyunu 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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bilgilendirmek 
ve hesap 
verilebilirliği 
gerçekleştirmek 
üzere 
mekanizmalar 
bulunmamaktadı
r.

Birim web 
sayfasında 
misyon-vizyon-
stratejik amaçlar 
açıklanmış olup 
gerçekleştirilen 
faaliyetler 
duyurulmaktadır.

hesap 
verilebilirlik 
ilkeleri 
doğrultusunda 
kamuoyunu 
bilgilendirme
k üzere 
tanımlı 
süreçler 
bulunmaktadır
. 
Birim ve 
bölümlere ait 
web sayfaları 
ve sosyal 
medya 
hesapları ile 
basında yer 
almak 
vasıtasıyla 
hesap 
verilebilirlik ve 
şeffaflık 
sağlanmaktadır.

doğrultusunda 
kamuoyunu 
bilgilendirme ve 
hesap verebilirlik 
mekanizmalarını 
işletmektedir.

Birim ve bölümlere 
ait web sayfaları ve 
sosyal medya 
hesapları ile 
kamuoyu sürekli 
olarak 
bilgilendirilmektedi
r.

bilgilendirme ve 
hesap verebilirlik 
mekanizmaları 
izlenmekte ve 
paydaş görüşleri 
doğrultusunda 
iyileştirilmektedi
r.

Paydaş görüşleri 
kamuoyunu 
bilgilendirme 
noktasında 
akademik 
danışmanlık 
süreçlerinde 
öğrenilmekte ve 
buna göre revize 
edilmektedir.

sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Birim 
akademisyenlerini
n basında yer 
almaları, web 
sayfaları ve sosyal 
medya hesapları 
aracılığıyla 
kesintisiz olarak 
sürdürülebilir 
uygulamalar 
sağlanmaktadır.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar 

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 

İstanbul Arel Üniversitesi İletişim Fakültesi olarak temel misyonumuz çağdaş bir eğitim 

anlayışı içerisinde iletişim ve medya dünyasının ihtiyaç duyduğu gereksinimleri belirleyerek 

analiz edebilen bir fakülte olmaktır. Bu doğrultuda Atatürk ilkeleri ve Cumhuriyet değerlerine 

duyarlı, eleştirel düşünebilen, etik değerlere saygılı, bilinçli, mesleki sorumluluklarını yerine 

getirecek iletişimciler yetiştirmeyi ilke edinmiştir.

İstanbul Arel Üniversitesi İletişim Fakültesi’nin vizyonu, fakültemizde bulunan donanımlı 

akademik kadrodan aldığı teorik ve pratik eğitimler ışığında iletişim dünyasının gereksinim 

duyduğu ekonomik, teknolojik ve toplumsal olguları tespit ederek çağın koşullarına uygun 

çözüm bulan, donanımlı, iş ahlakına sahip entelektüel bireylerin yetişmesine öncülük eden 

çağdaş bir fakülte olmak. Öğrencilerimizin iletişim alanında gerçekleştirdiği bilimsel 

çalışmaları destekleyen, kamu yararını gözeterek iç ve dış paydaşlarla iş birliğini sürdüren, 

uluslararası alanda önde gelen saygın iletişim fakülteleri içerisinde yer almak.

Fakültemizin eğitim dili Türkçe olmakla birlikte öğrenciler yabancı dil öğrenmeye teşvik 

edilmekte bu amaçla öğrencilerin yurt dışında çeşitli akademik programları takip edebilecek 
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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düzeye gelmeleri hedefi güdülerek her düzeye yönelik temel İngilizce, mesleki İngilizce ve ileri 

İngilizce dersleri seçmeli ders havuzunda kendilerine sunulmaktadır. Fakültemizin bölümlerine 

ait misyon ve vizyon aşağıda sunulmuştur; Bölümlerin misyon ve vizyonları, birim ile 

uyumludur. İletişim Fakültesi misyon ve vizyonu Kanıt 12’de yer almaktadır.

Kanıtlar:

Kanıt 12. İletişim Fakültesi Vizyon-Misyonu

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

1 2 3 4 5
Birimde 
tanımlanmış 
misyon, vizyon 
bulunmamaktadır
.

Misyon ve vizyon 
tanımlanmış ve 
web sayfasında 
duyurulmuştur.

Birimde 
tanımlanmış 
ve kuruma 
özgü misyon, 
vizyon 
bulunmaktadır
. 

Misyon ve 
vizyon 
birimde 
yürütülen 
eğitim öğreti 
süreçleri ve 
çağın  
gereklilikleri 
bağlamında 
kuruma özgü 
olarak 
tasarlanmıştır.

Birim genelinde 
misyon, vizyon ve 
politikalarla 
uyumlu 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Birim genelinde 
tanımlanmış 
politikalar ve 
misyon-vizyon 
uyumludur. 
Politikalar 
tanımlama 
sürecinde göz 
önünde 
bulundurulmuştur
.

Misyon, vizyon ve 
politikalar 
doğrultusunda 
gerçekleştirilen 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
paydaşlarla birlikte 
değerlendirilerek 
önlemler 
alınmaktadır.

Paydaşlar sürece 
dahil edilmekte, 
“paydaş görüş formu” 
aracılığı ile görüşleri 
alınarak 
değerlendirilmektedir
.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Tüm birim 
çalışanları 
tarafından 
içselleştirilmiş 
ve sürdürülebilir 
uygulamalara 
örnek olarak 
ders 
programının 
paydaş görüşleri 
kapsamında 
şekillendirilmes
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i ve çağın 
gereklilikleri ile 
vizyon-
misyonun 
örtüşüyor 
olması 
verilebilir.

A.3. Paydaş Katılımı

A.3.1. İç ve Dış paydaş Katılımı

İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılımı sağlanmaktadır. 

Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve 

etkinliği mevcuttur. Sonuçlar değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.

Birim içerisinde iç ve dış paydaş katılımı sağlanır. Tersine mentorlük faaliyetleri ile mentor 

olarak belirlenen iç ve dış paydaşlarımızla düzenli olarak toplantılar düzenlenmekte ve görüşler 

doğrultusunda fakülte iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır. Ayrıca bölümler kapsamında, 

program amaçları ve program öğrenme çıktıları, değerlendirilmek üzere iç ve dış paydaşlara 

sunulur. Elde edilen geri dönüşler değerlendirilerek birim içerisinde gerekli iyileştirmelerde 

bulunulur. Böylece paydaşlar yönetişim sürecinin içerisinde yer alır. Paydaş katılımına ilişkin 

belgeler aşağıda Kanıt 13, Kanıt 14, Kanıt 15, Kanıt 16, Kanıt 17, Kanıt 18, Kanıt 19, Kanıt 

20, Kanıt 21, Kanıt 22, Kanıt 23, Kanıt 24’te gösterilmiştir. Ayrıca Fakülte danışma 

kurulunun yanı sıra pilot bölüm olarak Görsel İletişim Tasarımı bölümünde bölüm danışma 

kurulu kurulmuş olup bu daha sonra 

Kanıtlar: 
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Kanıt 13. Paydaş Görüş Formu

Kanıt 14. Paydaş Görüş Formu

Kanıt 15. Paydaş Görüş Formu 
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 16. Akademik Danışmanlık Toplantısı

Kanıt 17. Programa yönelik paydaş görüşü alınmasına ilişkin kanıt

Kanıt 18. Programa yönelik paydaş görüşü alınmasına ilişkin kanıt

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. AYHAN BİBER (Dekan) 19.12.2023 12:07

19.12.2023



20

Kanıt 19. Paydaş görüşü alınmasına ilişkin paydaşlara iletilen anket sonuçları

Kanıt 20. Paydaş Görüşü Alma- karar alma süreçlerine paydaşların dahil edilmesi Paydaş 

Katılımının Sağlandığına İlişkin Kanıtlar

Kanıt 21. Paydaş Toplantıları ve Sonuçların Değerlendirmesine İlişkin Toplantı Örneği

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 22. Dış paydaşların iletişim bilgileri (Belirli aralıklarla dış paydaşlara ilgili iletişim 

numaralarından ulaşılmakta ve görüş alınmaktadır)

Kanıt 23. İletişim Fakültesi Dekan ve Program Başkanları Menti ve Mentor Bilgileri 

1. Prof. Dr. Deniz YENGİN (Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Yeni Medya ve İletişim 
Bölüm Başkanı – Öğretim Üyesi)

2. Doç. Dr. Tamer BAYRAK (Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Yeni Medya ve İletişim 
Bölüm Başkan Yardımcısı– Öğretim Üyesi)

3. Doç. Dr. Dilek ÇULHA (Yalova Üniversitesi- Sanat ve Tasarım Fakültesi- Grafik Tasarım 
Bölümü Öğretim Üyesi)

4. Doç. Dr. Nihat DOĞAN (Beykent Üniversitesi- GSF- Grafik Tasarım Bölüm Başkanı- 
İllüstrasyon Sanatçısı)

5. Bekir AKBAL (Öğretim Görevlisi- Serbest Tasarımcı)
6. Atilla KARABAY (Happy People Project- Creative Head Director )
7. Ebru AYAN (WeCreate Project / Founder)
8. Süleyman Utku BOZKURT (Roy + Teddy/Creative Head Director)
9. Anıl BAĞCIK (Alametifarika- Creative Head Director) 
10. Gökçe Baki BOZKURT (Chakra- Sr.Designer)
11. Deniz AYAS (Demirören Medya- Editorial Coordinator)
12. Gökhan GENÇ (Photographer- Digital Artist)
13. Oğuz Kubilay HAN (Mördak Yapım- Director of Photography)

Kanıt 24. Görsel İletişim Tasarımı Programı Danışma Kurulu’na seçilen üyelere ait tablo.

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.
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1 2 3 4 5
Birimin iç kalite 
güvencesi 
sistemine paydaş 
katılımını 
sağlayacak 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır
. 

Paydaş katılımını 
sağlayacak 
mekanizmalar 
bulunmaktadır.

Birimde kalite 
güvencesi, 
eğitim ve 
öğretim, 
araştırma ve 
geliştirme, 
toplumsal katkı, 
yönetim sistemi 
ve 
uluslararasılaşm
a süreçlerinin 
PUKÖ 
katmanlarına 
paydaş katılımını 
sağlamak için 
planlamalar 
bulunmaktadır. 

Paydaş 
katılımının 
sağlanması 
noktasında iç ve 
dış paydaşlar ile 
sürdürülebilir bir 
iletişim 
kurulmuştur.

Tüm süreçlerdeki 
PUKÖ 
katmanlarına 
paydaş katılımını 
sağlamak üzere 
Kurumun 
geneline yayılmış 
mekanizmalar 
bulunmaktadır.

Tüm süreçler 
dahilinde paydaş 
katılımının 
sağlanabilmesi 
adına paydaş 
görüş formları ve 
paydaş 
görüşmelerine 
başvurulmaktadır
.

Paydaş katılım 
mekanizmalarının 
işleyişi izlenmekte ve 
bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir
.

Paydaşlardan elde 
edilen görüşler, 
bölüm ve birim kalite 
komisyonlarında 
dikkate alınmakta ve 
işleyişi izlenmektedir.

İçselleştirilmiş
, sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Paydaşlarla 
gerçekleştirile
n toplantılar, 
paydaş 
görüşlerinden 
elde edilen 
bulguların 
arşivlenmesi 
ve PUKÖ 
çevrimlerinin 
tamamlanması 
noktasında yol 
gösterici 
olması örnek 
gösterilebilir.

A.3.2. Öğrenci Geri Bildirimleri

Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet 

seviyesi, vb) sistematik olarak ve çeşitli yollarla alınmakta, etkin kullanılmakta ve sonuçları 

paylaşılmaktadır. Öğrenci şikayetleri ve/veya önerileri için muhtelif kanallar vardır, 

öğrencilerce bilinir. 

Birim içerisinde hem ders bazında hem de bölüm bazında değerlendirme anketleri uygulanır. 

Bu anketler ders dönem sonu raporlarında değerlendirilir. Ayrıca danışmanlık ve ders 

memnuniyet anket sonuçları birimler tarafından analiz edilerek ve incelenerek eylem planları 

oluşturulur.

Kanıtlar:
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Kanıt 25. Öğrenci geribildirimlerine ilişkin kanıt

Kanıt 26. Öğrenci geribildirimlerine ilişkin kanıt
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Kanıt 27. Öğrenci geribildirimlerine ilişkin kanıt

Kanıt 28.  Öğrenci Geribildirimlerine İlişkin Kanıt

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 29: Öğrenci Geri Bildirimlerinin Anket ile Alınması (Öğrenci Genel Memnuniyet Anketi 

Değerlendirme)

   

Kanıt 30. Görsel İletişim Tasarımı Bölümü Whatsapp Öğrenci Grupları

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 31. Görsel İletişim Tasarımı Bölümü Oryantasyon Bilgilendirme Toplantısı sonrasında 

öğrencilere uygulanan anket örneği.

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

1 2 3 4 5
Birimde öğrenci 
geri 
bildirimlerinin 
alınmasına 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır
. 
Öğrenci 
geribildirimleri 
alınmaktadır.

Birimde öğretim 
süreçlerine ilişkin 
olarak öğrencilerin 
geri bildirimlerinin 
(ders, dersin öğretim 
elemanı, program, 
öğrenci iş yükü* vb.) 
alınmasına ilişkin ilke 
ve kurallar 
oluşturulmuştur.

Bölümler ve birim 
içerisinde öğrenci 
geri bildirimlerine 
önem verilmektedir. 
Planlamalar bu 

Programların 
genelinde 
öğrenci geri 
bildirimleri 
(her yarıyıl ya 
da her 
akademik yıl 
sonunda) 
alınmaktadır.

Öğrenci 
geribildirimler
i akademik yıl 
içerisinde 
gerçekleştirile
n akademik 

Tüm 
programlarda 
öğrenci geri 
bildirimlerinin 
alınmasına ilişkin 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
öğrenci 
katılımına dayalı 
biçimde 
iyileştirilmektedir
. Geri bildirim 
sonuçları karar 
alma süreçlerine 
yansıtılmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Paydaş 
görüşlerinin 
alınması bölüm 
içerisinde 
içselleştirilmiştir
.
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bağlamda 
gerçekleştirilmektedir
.

danışmanlık 
toplantıları, 
memnuniyet 
anketleri ve 
ofis görüşme 
saatleri 
kapsamında 
alınmaktadır.

Öğrenci 
geribildirimleri 
izlenerek 
listelenmektedir.

A.3.3. Mezun İlişkileri Yönetimi

Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi 

istihdam bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, değerlendirilmekte, birim gelişme 

stratejilerinde kullanılmaktadır.

İletişim Fakültesinde her bölümü temsilen atanmış mezun sorumluları ve fakülteyi temsilen 

mezun koordinatörü bulunur. Her bölümün mezun sorumlusu mezun öğrencilerle iletişim kurup 

sistematik olarak istihdam ve memnuniyet durumlarını takip eder. Ayrıca dış paydaş olarak da 

mezunlardan bilgi ve geribildirim almak amacıyla toplantılar düzenlenir.

Mezunlarımızın istihdam bilgileri sistematik olarak toplandığına ilişkin kanıtlar aşağıda 

gösterilmektedir. Mezun bilgi formu aracılığı ile mezunlara ulaşım sağlanmakta ve veriler 

toplanmaktadır. Bu veriler her ay revize edilerek mezunlar hakkında mevcut durum tespit 

edilmektedir.

Kanıtlar:

Kanıt 32. Yeni Medya ve İletişim Bölümü mezunumuzdan alınan geribildirimler ve iletişim 
devam ettiğine ilişkin kanıt
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Kanıt 33. Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü mezunumuzdan alınan geribildirimler ve 
iletişimin devam ettiğine ilişkin kanıt

Kanıt 34. Mezun Geribildirimine İlişkin Kanıt

Kanıt 35. Gazetecilik Bölümü mezunlarımızla iletişimi sürdürdüğümüze ilişkin kanıt
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Kanıt 36. Mezun Öğrenci Duyuru Grubu

Kanıt 37. Mezun bilgi formu oluşturularak mezunlarımızda iletişimi sürdürdüğümüze ilişkin 

kanıt

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 38. Mezunlarımızla İletişimin Sürdürülmesi İçin Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü 
Mezun Öğrenci Duyuru Grubu 

Kanıt 39. Mezun Bilgi Formu

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 40. Öğrencilerimizin Mezuniyet Süreçlerinde Bilgilendirilmesi için Okumuza Ait Mezun 

El Kitabı

Mezun El Kitabı (https://kariyer.arel.edu.tr/mezuniliskileribirimi/wp-

content/uploads/2023/02/mezun-iliskileri-el-kitabi.pdf)  aracılığı ile mezunların sahip olduğu 

yeterlilikler ve programın amaç ve hedeflerine ulaşılmasına ilişkin memnuniyet düzeyinin 

ölçümü açıklanmaktadır.

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

1 2 3 4 5
Birimde mezun 
izleme 
yapılmamaktadır. 

Mezunlar 
izlenmektedir.

Programların 
amaç ve 
hedeflerine 
ulaşılıp 
ulaşılmadığının 
irdelenmesi 
amacıyla bir 
mezun izleme 

Birimdeki 
programların 
genelinde 
mezun izleme 
sistemi 
uygulamaları 
vardır.

Mezun izleme 
sistemi 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
ihtiyaçlar 
doğrultusunda 
programlarda 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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sistemine ilişkin 
planlama 
bulunmaktadır.

Mezun izleme 
sistemi dahilinde 
mezunlarla 
iletşim 
sürdürülmektedir.

Birim genelinde 
mezun izleme 
sistemi 
bulunmaktadır.

güncellemeler 
yapılmaktadır.

Mezunlarla 
iletişim ve 
koordinasyon 
sağlanarak 
programlar 
noktasında 
sektörün güncel 
gerekliliklerine 
ilişkin görüşleri 
alınmaktadır.

Mezun ilişkileri 
kapsamında 
mezunlar 
izlenmekte, 
mezun 
toplantıları ve 
mezun 
buluşmaları 
yapılmakta, 
mezun görüşleri 
kapsamında 
müfredatlar 
gözden 
geçirilmektedir.

A.3.4. Uluslararasılaşma

Birimdeki uluslararasılaşma faaliyetlerinin yönetimi, Uluslararasılaşma performansı 

izlenmektedir. İzlenme, iyileştirme adımlarının kanıtları vardır.

Birim içinde Üniversitenin misyon ve hedefleriyle uyumlu bir uluslararasılaşma politikası 

bulunur ve süreçlerin yönetsel ve organizasyonel yapılanması birim ve kurum amaçları 

doğrultusunda işleyiş sergiler.

Fakültemiz Erasmus Koordinatörleri Kanıt 20’de gösterildiği üzere, Erasmus Bilgilendirme 

toplantılarına katılım sağlamıştır. Bölümümüz bünyesinde yapılan ikili anlaşmalar Kanıt 41’de 

gösterilmektedir.

Kanıtlar: 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 41. Uluslararasılaşmaya İlişkin Kanıt

Kanıt 42. Erasmus Sınavına Giren Öğrencilere İlişkin Kanıt

Kanıt 43. Fakültemiz Bölümlerinde Yapılan İkili Anlaşmalar

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 44. Fakültemiz Bölümlerinde Yapılan İkili Anlaşmalar

Kanıt 45. Uluslararasılaşma Süreçlerinin Sistematik Sürdürülmesine için Fakültemizde 

Belirlenen Erasmus Koordinatörleri

Kanıt 46.  Uluslararasılaşmaya İlişkin Kanıt (Erasmus Ders Havuzu Örneği)

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 47.  Fakültemiz Erasmus Koordinatörleri Erasmus Bilgilendirme toplantılarına katılım 
sağlamıştır.

 
Kanıt 48. Erasmus + ile Fakülte öğrencileri için Görsel İletişim Tasarımı Bölümü bünyesinde 

hazırlanan infografik örneği sosyal medya duyurularında yer almaktadır. 
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 4 olarak belirlenmiştir ve 

ölçütün 5 olması için gerekli çalışmalar sürdürülmektedir.

1 2 3 4 5
Birimde 
uluslararasılaşma 
faaliyeti 
bulunmamaktadır. 

İkili anlaşmalar 
bulunmaktadır.

Kurumun 
uluslararasılaşma 
politikasıyla 
uyumlu birimde 
faaliyetlere 
yönelik 
planlamalar 
bulunmaktadır.

Uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
genişletilmeye 
çalışılmaktadır.

Birimin geneline 
yayılmış 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
bulunmaktadır.

Uluslarasılaşmanın 
önemi kavranarak 
birim içerisinde 
öğrenciler öğrenim 
hareketliliği 
noktasında 
bilgilendirilmektedir.

Birimde 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

Uluslararasılaşma 
faaliyetleri noktasında 
ikili anlaşmaların 
sayısının artırılması 
için yazışmalar ve 
görüşmeler 
gerçekleştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.
Birim içinde 
uluslararası 
değişim 
öğrencileri, 
öğrenci 
hareketliliği 
kapsamında 
eğitim 
görmektedir. 
Personel 
hareketliliği ve 
öğrenci 
hareketliliği 
imkanları 
bulunmakta ve 
personel ve 
öğrencilere 
gerekli 
bilgilendirmeler 
sağlanmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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B. Eğitim-Öğretim

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

B.1.1. Programların Tasarımı ve Onayı

Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş, TYYÇ ile uyumu 

belirtilmiş, kamuoyuna ilan edilmiştir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-

vizyonu göz önünde bulundurulmuştur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal çekirdek programı, 

varsa ölçütler (örneğin akreditasyon ölçütleri vb.) dikkate alınarak hazırlanmıştır. Kazanımların 

ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir. Program 

çıktılarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle kurumun 

ortak (generic) çıktıların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir. Öğrenme 

çıktılarının ve gerekli öğretim süreçlerinin yapılandırılmasında bölüm bazında ilke ve kurallar 

bulunmaktadır. Program düzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandırılabileceği 

(yeterlilik-ders-öğretim yöntemi matrisleri) belirlenmiştir. Alan farklılıklarına göre 

yeterliliklerin hangi eğitim türlerinde (örgün, karma, uzaktan) kazandırılabileceği tanımlıdır. 

Programların tasarımında, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alınmaktadır (erişim, sosyal 

mesafe vb.)

Program amaç ve çıktılarının TYYÇ ile uyumu OBS sistemi üzerinde tanımlanmış ve kalite 

güvencesi kapsamında kontrol edilmiştir. Program amaç ve çıktılarının TYYÇ ile uyumunu 

gösteren kanıtlar aşağıda sunulmuştur.

Kanıtlar:

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 48. İstanbul Arel Üniversitesi Web Sitesi Ders Program Yeterlilikleri

Kanıt 49. Ders İçeriklerinde Öğrenme Çıktılarına ve Matrislerine Yer Verilmesi

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 50. Program Tasarımına İlişkin Alınan Paydaş Geribildirimi

Kanıt 51. Program çıktılarına ilişkin kanıt

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 52. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Programı 16.09.2023 Tarihli Dış Paydaş 
Toplantısı

Kanıt 53. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Programı ve İletişim Fakülte Dekanlığı 
Müfredat Değerlendirme Toplantısı

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 4 olarak belirlenmiştir. 

Ölçütün 5 düzeyine yükseltilmesi için bölümler bazında çalışmalar devam etmektedir.

1 2 3 4 5
Birimde 
programların 
tasarımı ve 
onayına ilişkin 
süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Program tasarımı 
v onayına ilişkin 
süreçler 
tanımlanmıştır.

Kurumda/Birimde 
programların 
tasarımı ve 
onayına ilişkin 
ilke, yöntem, 
TYYÇ ile uyum 
ve paydaş 
katılımını içeren 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır.

Birimde paydaş 
katılımı 
sağlayacak 
süreçler 
bulunmaktadır.

Tanımlı süreçler 
doğrultusunda; 
Birim genelinde, 
tasarımı ve onayı 
gerçekleşen 
programlar, 
programların 
amaç ve 
öğrenme 
çıktılarına uygun 
olarak 
yürütülmektedir.

Program 
tasarımı program 
amaç ve 

Programların tasarım 
ve onay süreçleri 
sistematik olarak 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla birlikte 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir.
Program tasarımları 
dahilinde iç ve dış 
paydaş görüşleri 
alınmakta ve bu 
bağlamda tasarımlar 
gerçekleştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.
Paydaş görüşleri 
program 
tasarımında 
dikkate 
alınmakta; 
paydaş görüleri 
paydaş görüş 
formları ve 
online, yüz yüze 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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öğrenme çıktıları 
bağlamında 
tasarlanmaktadır.

görüşmeler 
kapsamında elde 
edilerek 
arşivlenmektedir.

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 

Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlıdır. Öğretim programı 

(müfredat) yapısı zorunlu seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesini gözetmekte, kültürel 

derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı vermektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati 

öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenlenmiştir. Bu 

kapsamda geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı 

iyileştirmeler yapılmaktadır.

Bölüm ve öğretim üyesi ders dağılımları ve bölüm müfredatlarına ve ders programlarına ilişkin 

örnekler, kanıt olarak sunulmuştur.

Kanıtlar:

Kanıt 54. Program ders dağılım dengesine ilişkin kanıt

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 55. Program ders dağılım dengesine ilişkin kanıt

Kanıt 56. Program ders dağılım dengesine ilişkin kanıtlar

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 4 olarak belirlenmiş olup 

çalışmalar sürmektedir.

1 2 3 4 5
Birimde 
Ders dağılımına 
ilişkin, ilke ve 
yöntemler 
tanımlanmamıştır. 

Ders dağılımına 
ilişkin yöntemler 
tanımlanmıştır.

Ders dağılımına 
ilişkin olarak; 
öğretim 
elemanlarının 
uzmanlık alanına, 
alan/meslek 
bilgisi/genel 
kültür, zorunlu- 
seçmeli ders 
dengesine, 
kültürel derinlik 
kazanma, farklı 
disiplinleri tanıma 
imkânları gibi 
boyutlara yönelik 
ilke ve yöntemleri 
içeren tanımlı 

Ders dağılımı 
dengesine ilişkin 
tanımlı süreçlere 
uygun olarak 
kurum genelinde 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Kurum genelinde 
ders dağılım 
dengesine ilişkin 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Programlarda ders 
dağılım dengesi 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

Programlardaki 
ders dağılım 
dengesi paydaş 
geri 
bildirimlerinden 
hareketle revize 
edilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Program ders 
dağılımı 
paydaşlardan 
alına geri 
bildirimlerden 
hareketle 
düzenlenmektedir 
ve bu süreç iç ve 
dış paydaşlarla 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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süreçler 
bulunmaktadır.

Dersler, öğretim 
elemanlarının 
uzmanlıkları 
kapsamında 
sürdürülerek birim 
içinde farklı 
bölümlerdeki 
öğretim 
elemanlarının da 
bu anlamda 
uzmanlıklarına 
başvurulmaktadır.

birlikte öğretim 
elemanları 
tarafından da  
içselleştirilmiştir.

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dâhil) tanımlanmış ve program 

çıktıları ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturulmuştur. Kazanımların ifade şekli öngörülen 

bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir. 

Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, 

özellikle alana özgü olmayan (genel) kazanımların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı 

belirtilmektedir. Program çıktıları ve ders kazanımları OBS sistemine tanımlanmış ve 

kontrolleri yapılmıştır. Kimi bölümlerde ilgili sistem üzerine çalışmalar devam etmektedir. 

OBS sistemine ulaşabilecek link şu şekildedir: https://obs.arel.edu.tr/

Kanıtlar:

 

Kanıt 57 ve Kanıt 58. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Programı yönetiminde 
İletişim Fakültesi ve İLAD/İLEDAK Başkanı Prof. Dr. Recep Tayfun’un katılımıyla 
gerçekleştirilecek sosyal medya duyurusuna ait kanıt (Kanıt 57), toplantının gerçekleştiğine 
dair kanıt (Kanıt 58).

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Gazetecilik Bölümü Program Çıktıları: 

Program Öğrenme Çıktıları: Bu programın başarılı bir şekilde tamamlanmasıyla öğrenciler 

şunları yapabileceklerdir:

İletişim alanı ile ilgili ileri düzeyde kuramsal ve/veya uygulamalı bilgiye dayalı kavramları 

tanımlar.

1. İletişim biliminin temel kavramlarını kullanarak iletişim sorunlarını saptar.

2. Gazetecilik alanında ileri düzeyde kuramsal ve/veya uygulamaya dayalı bilgileri saptar.

3. Medya kuruluşlarının sahiplik yapısı, haberin alımlanması ve haber üretim süreçlerini 

tanımlar.

4. Temel gazetecilik alanına özgü sorunları tartışır.

5. Medya kuruluşlarının yapısı, özellikleri ve işlevlerini açıklar.

6. Güncel olayları tarihi, sosyolojik ve psikolojik artalan ile ilişkilendirir.

7. İletişim sorunlarına karşı uygun iletişim stratejilerini seçer, uygular ve sorunları çözer.

8. Gazetecilik alanı için gerekli olan teknik ekipmanı kullanır.

9. Alana özgü güncel ve teknolojik gelişmeleri takip eder.

10. Haber toplama ve yazma konusunda gerekli tecrübeyi edinir.

11. Meslek etiğine uygun; ayrımcı ifadelerden ve klişelerden arındırılmış bir haber dili 

kullanır.

12. Kitle iletişim araçlarından gelen enformasyonu eleştirel olarak analiz ederek yetkin 

medya okuryazarı olur.

13. Basılı ve internet temelli gazeteleri tasarım ilkelerine göre düzenler.

14. Alanı ile ilgili uygulamalarda karşılaşılan ve öngörülemeyen karmaşık faaliyetlerin 

yürütülmesinde bireysel veya ekip üyesi olarak sorumluluk alır.

15. Alanı ile ilgili ileri düzeydeki bir çalışmayı bağımsız olarak yürütür.

16. Sorumluluğu altında çalışanların bir proje çerçevesinde gelişimlerine yönelik 

etkinlikleri yönetir.

17. Alanına yenilik getiren bilgi, düşünce, uygulama veya teknolojilerin hayata 

geçirilmesinde risk ve sorumluluk alır.

18. Kişisel, mesleki ve/veya çalışma alanı ile ilgili risk ve fırsatları değerlendirerek bilgi ve 

becerilerinin sosyal/kültürel/ekonomik katma değeri yüksek 

düşünceye/yaklaşıma/teknolojiye/ürüne dönüştürülmesinde sorumluluk alır; bireysel 

veya ekip üyesi olarak girişimci yetkinlik geliştirir.

19. Alanında edindiği ileri düzeydeki bilgi ve becerileri eleştirel bir yaklaşımla 
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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değerlendirir.

20. Öğrenme gereksinimlerini belirleyerek öğrenme hedefleri doğrultusunda kendisinin ve 

sorumluluğu altındaki kişilerin performanslarının geliştirilmesine yönelik faaliyetleri 

planlar ve yönetir.

21. Düşüncelerini ve sorunlara ilişkin çözüm önerilerini yazılı ve sözlü olarak aktararak 

alanı ile ilgili konularda ilgili kişi ve kurumları bilgilendirir.

22. Alanı ile ilgili konularda düşüncelerini ve sorunlara ilişkin çözüm önerilerini nicel ve 

nitel verilerle destekleyerek uzman olan ve olmayan kişilerle paylaşır.

23. Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansı’nın İleri Düzeyi’nde tanımlanan bilgisayar 

kullanma yetkinliğine dayalı olarak alanının gerektirdiği ölçüde bilişim ve iletişim 

teknolojilerini kullanır.

24. Bir yabancı dili (İngilizce) en az Avrupa Dil Portföyü B1 Genel Düzeyi’nde kullanarak 

alanındaki gelişmeleri izler ve meslektaşları ile iletişim kurar.

25. Toplumsal sorumluluk bilinci ile yaşadığı sosyal çevre için proje ve etkinlikler düzenler 

ve bunları uygular.

26. Alanı ile ilgili verilerin toplanması, yorumlanması, uygulanması ve sonuçlarının 

duyurulması aşamalarında toplumsal, bilimsel, kültürel ve etik değerlere uygun hareket 

eder.

27. Alanı ile ilgili faaliyetleri, sosyal hakların evrenselliği, sosyal adalet, kalite kültürü ve 

kültürel değerlerin korunması ile çevre koruma, iş sağlığı ve güvenliği konularında 

edindiği bilinç doğrultusunda yürütür. 

Kanıt 58. Program çıktılarına ilişkin kanıt Gazetecilik Bölümü Örneği

Görsel İletişim Tasarımı  Bölümü TYÇÇ’ye Göre Program Çıktıları;

Kanıt 59.  İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Programı program çıktılarına ait kanıt.
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü Program Çıktıları;

Kanıt 60. Program Öğrenme Çıktılarına İlişkin Kanıt - Halkla İlişkiler ve Reklamcılık 
Bölümü Örneği

Sinema ve Televizyon Bölümü Program Çıktıları;

Program Öğrenme Çıktıları: Bu programın başarılı bir şekilde tamamlanmasıyla öğrenciler 

şunları yapabileceklerdir:

1. İletişim alanı ile ilgili ileri düzeyde kuramsal ve/veya uygulamalı bilgiye dayalı kavramları 

tanımlar.

2. Televizyon ve Sinema alanında ileri düzeyde kuramsal ve uygulamaya dayalı bilgileri tanır.

3. Alanında ortaya konulmuş olan ürünleri, kuramsal ve uygulama bilgisi ışığında çözümleyip 

eleştirerek raporlandırır

4. Bir filmin (imgesel ya da belgesel) yapımını ve yönetmenliğini üstlenir.

5. Radyo-televizyon kurumlarının işletmeciliğini yapar.

6. Sinema, televizyon ve radyo için çeşitli türlerde senaryo yazar, film yapar, program hazırlar.

7. Alanında bir ürün ortaya koyarken duygu ve düşüncelerini yazılı, sözlü ve görsel olarak ileri 

düzeyde ifade eder.

8. Çalışma alanının gerektirdiği teknik araçları (kamera, kurgu, ses, ışık sistemleri gibi) 

kullanır, bu doğrultuda teknolojik değişimleri izler ve kendini sürekli geliştirir.

9. Farklı disiplinlerdeki (siyaset, ekonomi, sosyoloji, tarih, vb) bilgiyi kendi uzmanlık alanında 

kullanabileceği şekilde düzenler.
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. AYHAN BİBER (Dekan) 19.12.2023 12:07

19.12.2023



47

10. Sinema, televizyon ve radyo alanında ürünler ortaya koyarken sahip olduğu bilgiyi ve 

yaratıcılığı kullanır.

11. Alana özgü kuramları, sanat akımlarını, estetiği ortaya koyduğu ürünlerde kullanır.

12. Alanı ile ilgili uygulamalarda karşılaşılan ve öngörülemeyen karmaşık faaliyetlerin 

yürütülmesinde bireysel veya ekip üyesi olarak sorumluluk alır.

13. Alanı ile ilgili ileri düzeydeki bir çalışmayı bağımsız olarak yürütür.

14. Sorumluluğu altında çalışanların bir proje çerçevesinde gelişimlerine yönelik 

etkinlikleri yönetir.

15. Alanına yenilik getiren bilgi, düşünce, uygulama veya teknolojilerin hayata 

geçirilmesinde risk ve sorumluluk alır.

16. Kişisel, mesleki ve/veya çalışma alanı ile ilgili risk ve fırsatları değerlendirerek bilgi ve 

becerilerinin sosyal/kültürel/ekonomik katma değeri yüksek 

düşünceye/yaklaşıma/teknolojiye/ürüne dönüştürülmesinde sorumluluk alır; bireysel veya ekip 

üyesi olarak girişimci yetkinlik geliştirir.

17. Öğrenme gereksinimlerini belirleyerek öğrenme hedefleri doğrultusunda kendisinin ve 

sorumluluğu altındaki kişilerin performanslarının geliştirilmesine yönelik faaliyetleri planlar ve 

yönetir.

18. Alanında edindiği ileri düzeydeki bilgi ve becerileri eleştirel bir yaklaşımla 

değerlendirir.

19. Bir yabancı dili (İngilizce) en az Avrupa Dil Portföyü B1 Genel Düzeyi’nde kullanarak 

alanındaki gelişmeleri izler ve meslektaşları ile iletişim kurar.

20. Alanı ile ilgili konularda düşüncelerini ve sorunlara ilişkin çözüm önerilerini nicel ve 

nitel verilerle destekleyerek uzman olan ve olmayan kişilerle paylaşır.

21. Düşüncelerini ve sorunlara ilişkin çözüm önerilerini yazılı ve sözlü olarak aktararak 

alanı ile ilgili konularda ilgili kişi ve kurumları bilgilendirir.

22. Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansı’nın İleri Düzeyi’nde tanımlanan bilgisayar 

kullanma yetkinliğine dayalı olarak alanının gerektirdiği ölçüde bilişim ve iletişim 

teknolojilerini kullanır.

23. Toplumsal sorumluluk bilinci ile yaşadığı sosyal çevre için proje ve etkinlikler düzenler 

ve bunları uygular.

24. Alanı ile ilgili verilerin toplanması, yorumlanması, uygulanması ve sonuçlarının 

duyurulması aşamalarında toplumsal, bilimsel, kültürel ve etik değerlere uygun hareket eder.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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25. Alanı ile ilgili faaliyetleri, sosyal hakların evrenselliği, sosyal adalet, kalite kültürü ve 

kültürel değerlerin korunması ile çevre koruma, iş sağlığı ve güvenliği konularında edindiği 

bilinç doğrultusunda yürütür.

Kanıt 61. Program Öğrenme Çıktılarına İlişkin Kanıt Sinema ve Televizyon Bölümü Örneği 

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 4 olarak belirlenmiş olup 

ilgili alanda bölümler çalışmalarını sürdürmektedir.

1 2 3 4 5
Birimde 
Ders kazanımları 
program çıktıları ile 
eşleştirilmemiştir. 

Ders kazanımları 
ve program çıktıları 
eşleştirilmiştir.

Ders 
kazanımlarının 
oluşturulması ve 
program 
çıktılarıyla 
uyumlu hale 
getirilmesine 
ilişkin ilke, 
yöntem ve 
sınıflamaları 
içeren tanımlı 
süreçler 
bulunmaktadır.

Ders kazanımları 
ve program 
çıktılarının uyumu 
Bologna 
sisteminde 
tanımlanmıştır.

Ders kazanımları 
programların 
genelinde program 
çıktılarıyla 
uyumlandırılmıştır 
ve ders bilgi 
paketleri ile 
paylaşılmaktadır.

Ders bilgi paketleri 
dahilinde dersten 
elde edilecek 
kazanımlar 
tanımlanmış ve 
program 
çıktılarıyla 
uyumlandırılmıştır.

Ders 
kazanımlarının 
program 
çıktılarıyla uyumu 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

Sınav evraklarında 
soruların yanına 
hangi program 
öğrenme 
çıktılarına karşılık 
geldiği 
açıklanmıştır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Dersten elde 
edilecek 
kazanımların 
program 
çıktıları ile 
uyumunu izah 
edecek şekilde 
tanımlanmış 
sınav evrakları 
örnek 
gösterilebilir.

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 

İletişim Fakültesi Bölümlerinde teorik eğitimin yanında pratiğe de önem verilerek öğrencilerin 

sektörle buluşturulabilmesi için ders programı öğrencilerin sektör ziyaretleri 

gerçekleştirebileceği şekilde tasarlanmıştır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıtlar:

Kanıt 62. AKTS bilgi paketleri kanıtı

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 63. Öğrencilerimizin Aldığı Dersler Sektör Ziyaretleri ile Bütünleşecek Şekilde 
Planlanmıştır - Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü Ders Programı Örneği

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 64. AKTS Değerini Gösteren Tablo

Kanıt 65. Ders değerlendirme raporlarında AKTS Değeri ve Ölçme Değerlendirme Yöntemleri  
Anketlerle Öğrencilerimize Sorulmaktadır

Kanıt 69: Görsel İletişim Tasarımı Bölümünün 16 Ekim 2023 tarihinde Nico Carpentier’in 
Çatışmanın Aynası adlı sergisine yaptığı ziyaret.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 70: Görsel İletişim Tasarımı Bölümünün Akademi ve Sektör Uzmanları Tarafından Oluşan 
Bitirme Projesi Jürisi

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

1 2 3 4 5
Birimde 
Dersler öğrenci iş 
yüküne dayalı 
olarak 
tasarlanmamıştır. 

Derslerin 
tasarımında öğrenci 
iş yükü dikkate 
alınmaktadır.

Öğrenci iş 
yükünün nasıl 
hesaplanacağına 
ilişkin staj, 
mesleki uygulama 
hareketlilik gibi 
boyutları içeren 
ilke ve 
yöntemlerin yer 
aldığı tanımlı 
süreçler* 
bulunmaktadır.

Bölüm dersleri 
teorik derslerin 
yanısıra 
uygulamalı 
etkinlik ve dersleri 
de kapsamaktadır.

Dersler öğrenci iş 
yüküne uygun 
olarak tasarlanmış, 
ilan edilmiş ve 
uygulamaya 
konulmuştur.

Öğrenci iş yükü 
dikkate alınarak 
hazırlanmış ders 
tasarımları 
uygulanmaktadır.

Programlarda 
öğrenci iş yükü 
izlenmekte ve 
buna göre ders 
tasarımı 
güncellenmektedir.

Öğrenci iş yükü 
izlenmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Öğrenci iş 
yükü 
bağlamında 
tasarlanan 
programlar ve 
etkinlikler 
bulunmaktadır. 
Birim dahilinde 
öğrencilerden 
alınan geri 
dönüşler 
bağlamında bir 
iş yükü 
tasarımı 
bulunmaktadır. 
Öğrenci 
görüşleri anket 
ve görüşme 
teknikleriyle 
toplanmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 

Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme 

çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde gerçekleşmektedir. Bu sürecin işleyişi ve sonuçları 

paydaşlarla birlikte değerlendirilmektedir. Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her 

yarıyıl açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, 

lab uygulama, lisans/lisansüstü dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve 

sistematik şekilde izlenmekte, tartışılmakta, değerlendirilmekte, karşılaştırılmakta ve kaliteli 

eğitim yönündeki gelişim sürdürülmektedir. Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve 

uygulaması vardır; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmiş ve sonuçları tartışılmıştır. 

Akreditasyonun getirileri, iç kalite güvence sisteminin katkısı değerlendirilmektedir.

Kanıtlar:

Kanıt 71. Program İzleme ve Güncellemede Paydaş Görüşüne Başvurma

Kanıt 72.  Program İzleme ve Güncellemede Paydaş Görüşüne Başvurma

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 73: Program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi amacıyla yapılan bölüm 

kurul toplantıları ve alınan kararlar

Görsel İletişim Tasarımı Bölümü Dış ve İç Paydaş Toplantısı ve Alınacak Aksiyonlar;
Paydaş Paydaş 

görüşü 
Mevcut Durum Yapılan Değişiklik 

Bekir AKBAL- İç 
Paydaş

 “Uygun” Seçmeli ders çeşitliliği 
dış ve iç paydaşlar 
tarafından olumlu olarak 
karşılanmıştır. 

Havuza eklenen yeni 
içeriklere sahip dersler,  
2023-2024 Akademik Yılı 
Güz Dönemi içinde tüm dış 
ve iç paydaşlarla yüz yüze 
toplantı gerçekleştirilerek 
Görsel İletişim Tasarımı 
Bölümü tarafından daha 
önceki toplantılarda alınan 
görüşleri de dikkate alarak 
yapılan güncellemelerin 
değerlendirilmesi 
istenecektir.

Dilek ÇULHA- Dış 
paydaş

 Daha çok 
teknolojik 
yetkinlik 
olarak 
belirlenmiş 
olan müfredata 
el yetisini 
geliştirebilecek 
derslerin 
eklenmesi ve 
animasyon 
tasarımı  ile 
Mesleki 
İngilizce 

Belirtilşen el yetisine 
yönelik ders 
çeşitliliğinin arttırılarak 
dijitale uyarlanması 
program dahilindeki 
uygulamalı derslerde 
yapılmaktadır.  
Animasyona yönelik 
ders içerikleri hareketli 
grafikler dersinde içerik 
olarak uygulanmaktadır. 

 İnsan üretimi ve makine 
üretimi iş birliğine yönelik 
yeni teknolojilerine uygun 
içerikler bölüm toplantısında 
depğerlendirilecektir.
2023-2024 Akademik Yılı 
Güz Dönemi içinde tüm dış 
ve iç paydaşlarla yüz yüze 
toplantı gerçekleştirilerek 
Görsel İletişim Tasarımı 
Bölümü tarafından daha 
önceki toplantılarda alınan 
görüşleri de dikkate alarak 
yapılan güncellemelerin 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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derslerinin 
eklenmesi.

değerlendirilmesi 
istenecektir.

 Tamer BAYRAK - 
Dış paydaş

 Yapay zekâ 
ile pratik 
üretime 
yönelik 
güncellemeler 
tavsiye 
edilmektedir. 

Belirtilen yapay zekâ 
teknolojileri ile üretilen 
pratik eğitimler ders 
içeriklerine 2023-2024 
Akdemik Yılında 
eklenmiştir. 

Pratikliğin ders olarak 
kazandırılmasına yönelik 
çalışma yapılacaktır. 2023-
2024 Akademik Yılı Güz 
Dönemi içinde tüm dış ve iç 
paydaşlarla yüz yüze toplantı 
gerçekleştirilerek Görsel 
İletişim Tasarımı Bölümü 
tarafından daha önceki 
toplantılarda alınan görüşleri 
de dikkate alarak yapılan 
güncellemelerin 
değerlendirilmesi 
istenecektir.

 
Süleyman Utku 
BOZKURT- Dış 
paydaş

“Müfredatın 
gayet iyi 
hazırlanmış 
olduğunu 
söyleyebilirim. 
"

 2023-2024 Akademik 
Yılı Güz Dönemi içinde 
tüm dış ve iç paydaşlarla 
yüz yüze toplantı 
gerçekleştirilerek Görsel 
İletişim Tasarımı 
Bölümü tarafından daha 
önceki toplantılarda 
alınan görüşleri de 
dikkate alarak yapılan 
güncellemelerin 
değerlendirilmesi 
istenecektir.

2023-2024 Akademik Yılı 
Güz Dönemi içinde tüm dış 
ve iç paydaşlarla yüz yüze 
toplantı gerçekleştirilerek 
Görsel İletişim Tasarımı 
Bölümü tarafından daha 
önceki toplantılarda alınan 
görüşleri de dikkate alarak 
yapılan güncellemelerin 
değerlendirilmesi 
istenecektir.

Gökçe Baki 
BOZKURT - Dış 
paydaş

Öğrencilere 
erkenden 
sektörel iş 
bilincinin 
kazandırılması.  

 Sektörel iş bilincine 
yönelik etkinlik ve 
atölyelerin dışında harici 
ders oluşturma ve 
içeriğinin düzenlenmesi 
için sektör uzmanlarıyla 
görüşmeler yapılarak 
bölüm tarafından 
görüşler 
değerlendirilecektir

Sektörel iş bilincine yönelik 
etkinlik ve atölyelerin dışında 
harici ders oluşturma ve 
içeriğinin düzenlenmesi için 
sektör uzmanlarıyla 
görüşmeler yapılarak bölüm 
tarafından görüşler 
değerlendirilecektir.

Ebru AYAN - Dış 
paydaş

Fikir üretme 
imgeler ile bağ 
kurmaya özel 
bir ayrı bir 
ders olabilir. 

İmge ve görsel tasarım 
üzerine ders içeriği 
çalışmaları 
yürütülmektedir. 

2023-2024 Akademik Yılı 
Güz Dönemi içinde tüm dış 
ve iç paydaşlarla yüz yüze 
toplantı gerçekleştirilerek 
Görsel İletişim Tasarımı 
Bölümü tarafından daha 
önceki toplantılarda alınan 
görüşleri de dikkate alarak 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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yapılan güncellemelerin 
değerlendirilmesi 
istenecektir.

Bekir AKBAL-
İç Paydaş

Özellikle 
hareketli 
görüntü veya 
bu ders 
içeriklerine 
uygun dersler 
önceki 
dönemlerde 
daha giriş 
seviyesinde 
işlenebilir.

İlgili görüş bölüm 
hocaları ile ders 
izlenceleri 
bilgilendirmelerinde dile 
getirilecektir.

İlgili görüş bölüm hocaları ile 
ders izlenceleri 
bilgilendirmelerinde dile 
getirilecektir.

Süleyman Utku 
BOZKURT- Dış 
paydaş

Bazı derslere 
sektörel 
deneyime 
sahip kişilerin 
misafir hoca 
olarak 
katılması 
faydalı olabilir.

Bölüm içi ve Fakülte 
genelinde yapılan bazı 
etkinliklerde ders 
izlencesinde yer alan 
temaya uygun sektör 
danışanlarına yönelik 
yapılan etkinlikler, 
derslere entegre 
edilmektedir. 

Bu çalışmalar sıklaştırılarak, 
atölye  etkinliklerinin de 
sıklaştırılması için gerekli 
çalışmalar başlamıştır.

Kanıt 74. Görsel İletişim Tasarımı Bölümünde Akademisyen ve sektör uzmanı olarak çeşitli 

alanlarda tanınmış sektör uzmanlarından oluşan beş (5) dış paydaş ve Üniversitemizde aynı 

zamanda ders saat ücretli olarak görev yapan bir (1) iç paydaş olmak üzere iç ve dış paydaş 

görüşlerinin kararları doğrultusunda bölüm nezdinde alınan aksiyonlara ilişkin kanıt. 

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5’tir.

1 2 3 4 5
Program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin mekanizma 
bulunmamaktadır. 

Program 
çıktılarının 
izlenmesi 
bağlamında sınav 
evraklarında 
soruların hangi 
öğrenme 
çıktılarına tekabül 

Program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin periyot, 
ilke, kural ve 
göstergeler 
oluşturulmuştur.

Program 
çıktılarına ilişkin 
bölümümüz ilke 
ve kuralları 
oluşturulmuştur.

Programların 
genelinde 
program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin 
mekanizmalar 
işletilmektedir.

Programların 
genelinde 
program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 

Program çıktıları 
bu mekanizmalar 
ile izlenmekte ve 
ilgili paydaşların 
görüşleri de 
alınarak 
güncellenmektedir.

Program 
çıktılarına yönelik 
olarak her dönem 
paydaş görüşleri 
alınmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Bu süreç 
içselleştirilmiş 
bir şekilde her yıl 
düzenli olarak 
sürdürülmekte ve 
raporlanmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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ettiği 
açıklanmaktadır.

ilişkin 
mekanizmalar 
işletilmekte ve 
sınav çıktılarına 
uygunluğu analiz 
edilmektedir.

B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme) 

Öğrenciyi odağına alan eğitim anlayışı dahilinde programlar yürütülür ve bu doğrultuda 

kaynaklar etkin biçimde kullanılarak erişilebilir ve şeffaf biçimde tanımlanır. 

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 

Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getirir ve etkileşimli öğrenme odaklıdır. Tüm eğitim 

türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, 

yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama 

temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilir. Bilgi aktarımından çok derin 

öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılır. Örgün eğitim süreçleri ön 

lisans, lisans ve yüksek lisans öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve ters 

yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla zenginleştirilmektedir. Öğrencilerinin 

araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla desteklenmektedir. Tüm bu 

süreçlerin uygulanması, kontrol edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak 

değerlendirilmektedir.

Kanıtlar:

Kanıt 75. Öğrencilerimizin Uygulamalı Dersleri için Kullanılacak Olan Sinema ve 
Televizyon Bölümü Film Atölyesi İnşaatı

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 76. Uygulama temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşıma ilişkin kanıt-uygulama 
dersi örneği

Kanıt 77. Post Prodüksiyon stüdyolarına yapılan teknik geziler

Kanıt 78. Öğrencilerimizin Uygulama Yapmalarına İmkân Sağlayan Arel Radyo

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 79. Proje temelli dersler

Kanıt 80. Sektörden uzmanların konuk olarak davet edilmesi

Kanıt 81. Uygulamalı Dersler ve iş birlikleri

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 82. Teorik Derslerin Ölçümlenmesi ve Öğrencilere Duyurulması

Kanıt 83. Uygulamalı Derslerin Ölçümlenmesi ve Öğrencilere Duyurulması

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5’tir.

1 2 3 4 5
Öğrenme-öğretme 
süreçlerinde 
öğrenci merkezli 
yaklaşımlar 
bulunmamaktadır. 

Öğrenme ve 
öğretme 
süreçlerinde 
öğrenci odaklı bir 
yaklaşım 
bulunmaktadır.

Öğrenme-
öğretme 
süreçlerinde 
öğrenci merkezli 
yaklaşımın 
uygulanmasına 
yönelik ilke, 
kural ve 
planlamalar 
bulunmaktadır.

Öğrenciyi 
merkeze alan bir 
anlayışla eğitimin 

Programların 
genelinde öğrenci 
merkezli öğretim 
yöntem teknikleri 
tanımlı süreçler 
doğrultusunda 
uygulanmaktadır.

Öğrenciyi 
merkeze alan 
yöntemlerle 
(teorik, 
uygulamalı) 
eğitim öğretim 

Öğrenci merkezli 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
ilgili iç 
paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir

İç paydaş 
geribildirimleri 
önemsenerek 
öğrenci merkezli 
uygulamalar 
paydaş 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Öğrenci 
geribildirimlerinden 
hareketle 
öğrencilerin talep 
etmiş olduğu 
uygulamalı ders ve 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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sağlanabilmesi 
için iç paydaş 
görüşlerine 
başvurulmaktadır.

faaliyetleri 
sürdürülmektedir.

bildirimlerinden 
hareketle 
izlenmektedir.

içerik sayısı 
artırılmıştır.

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 

Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmekte ve 

öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmektedir. Ölçme ve 

değerlendirmenin sürekliliği çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı (formatif) ödev, 

proje, portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmaktadır. 

Ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav yöntemleri 

planlamakta ve uygulanmaktadır. Sınav uygulama ve güvenliği (örgün/çevrimiçi sınavlar, 

dezavantajlı gruplara yönelik sınavlar) mekanizmaları bulunmaktadır. 

Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği 

sağlanmaktadır. Ölçme-değerlendirme yaklaşım ve olanakları öğrenci-öğretim elemanı geri 

bildirimine dayalı biçimde iyileştirilmektedir.

Bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, hedeflerle uyumu ve alınan önlemler 

irdelenmektedir. Örgün sınavlarda sınav güvenliğine ilişkin usul ve esaslar kapsamında 

çalışmalar sürdürülmektedir. Ölçme Değerlendirme biçimi şeffaf biçimde öğrencilere 

açıklanmaktadır.

Kanıtlar:

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 84. Uygulamalı Derslerde Kullanılan Ölçme Değerlendirme Biçiminin Öğrencilere Brief 
Dahilinde Sunumuna İlişkin Rapor - Görsel İletişim Tasarımı Bölümü Örneği

Kanıt 85. Ölçme ve değerlendirmeye ilişkin kanıt- Vize duyurusu örneği

Kanıt 86. Ders içi Proje Puanlandırmasında Tutarlılık ve Güvenirlilik Kriterlerinin 

Oluşturulması

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 87. Ölçme Değerlendirme Biçiminin Öğrencilere Brief Dahilinde Sunumuna İlişkin 
Rapor Örneği

Kanıt 88. Ölçme değerlendirme kanıtı

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 89. Performans temelli dersler

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5’tir.

1 2 3 4 5
Programlarda 
öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirme 
yaklaşımları 
bulunmamaktadır. 

Ölçme v 
değerlendirmede 
öğrenci merkeze 
alınmaktadır.

Öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirmeye 
ilişkin ilke, kural 
ve planlamalar 
bulunmaktadır.

Öğrenciyi 
merkeze alan bir 
anlayışla, ölçme 
değerlendirme 
süreçlerinin 
yürütülmesi için  
iç paydaş 
görüşlerine 
başvurulmaktadır.

Programların 
genelinde öğrenci 
merkezli ve 
çeşitlendirilmiş 
ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
bulunmaktadır.

Ölçme 
değerlendirme 
yöntemleri 
öğrenci beklentisi 
ve ihtiyacı 
bağlamında 
tasarlanarak 
öğrencilere  
açıklanmıştır.

Öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
ilgili iç 
paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir

Paydaş katılımı 
önemsenmekte ve 
ilgili konuda iç 
paydaş görüşlerine 
başvurulmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.
Ölçme 
değerlendirme 
süreçlerinde iç 
paydaşların 
görüşlerine önem 
verilmektedir. 
Bu durum 
akademik 
personeller 
tarafından da 
içselleştirilmiştir.

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi 

Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kurallar tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Bu ilke ve kurallar 

birbiri ile tutarlı olup, uygulamalar şeffaftır. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle 

takip edilmektedir. Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest 

öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi yapılmaktadır. 

Uluslararasılaşma politikasına paralel hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı 

önlemler bulunmaktadır ve hareketlilikte kredi kaybı olmaması yönünde uygulamalar vardır.

Önceki öğrenmenin tanınması noktasında İstanbul Arel Üniversitesi Ön Lisans ve Lisansüstü 

Eğitim-Öğretim Yönetmeliği (https://l24.im/LVfw) baz alınmaktadır;
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. AYHAN BİBER (Dekan) 19.12.2023 12:07

19.12.2023

https://l24.im/LVfw


66

Kanıtlar:

Kanıt 90. Öğrenci kabulünde yapılan muafiyet tablosu

Kanıt 91. İstanbul Arel Üniversitesi Ön Lisans ve Lisansüstü Eğitim-Öğretim Yönetmeliği-
Ders muafiyeti, önceden kazanılmış yeterliliklerin tanınmasına ilişkin kanıt.

Kanıt 92. İntibak Süreçlerinde Kullanılan Çizelge

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 93. İntibak Süreçlerinde Kullanılan Örnek Muafiyet Çizelgesi

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5’tir.

1 2 3 4 5
Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır.

İlgili süreç, 
kurumun 
yönetmelik ve 
yönergeleri 
kapsamında 
tanımlanmıştır. 

Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin ilke, kural 
ve bağlı planlar 
bulunmaktadır.

Yönetmelik ve 
yönergeler dikkate 
alınarak öğrenci 
kabulü ve önceki 
öğrenmenin 
tanınması 
sağlanmaktadır.

Birim genelinde 
öğrenci kabulü, 
önceki öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin planlar 
dahilinde 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

İntibak formu 
kapsamında önceki 
öğrenmeler 
tanımlanmaktadır.

Öğrenci kabulü, 
önceki öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
izlenmekte, 
iyileştirilmekte ve 
güncellemeler ilan 
edilmektedir.

Öğrenci kabulünün 
ve önceki 
öğrenmenin 
tanınması 
noktasında 
yönetmelik ve 
yönergeler dikkate 
alınmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

İlgili 
yönetmelik ve 
yönergeler 
birim içinde  
içselleştirilerek 
bu bağlamda 
hareket 
sağlanmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 

Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve 

tutarlı şekilde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır (https://arel.edu.tr/wp-

content/uploads/2022/08/diploma-gecici-mezuniyet-belgesi-diploma-defterleri-ve-sertifika-

duzenleme-esaslari-yonergesi-tr.pdf). Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece 

uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır. Öğrencilerimiz web 

sitesi üzerinden veya akademik danışmanları aracılığıyla mezuniyet süreçlerine ilişkin olarak 

bilgilendirilmektedir (Kanıt).

Mezuniyet koşulları ve karar süreçleri üniversitenin yönetmelik ve yönergelerine uygun olarak 

yürütülmektedir. İlgili belgeler aşağıda gösterilmektedir;

Kanıtlar: 

Kanıt 94. Arelim sisteminde mezuniyete yönelik bilgilere ilişkin belge

Kanıt 95. Mezuniyet koşullarının şeffaf ve kapsamlı bir şekilde paylaşılmasına ilişkin kanıt

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5’tir.

1 2 3 4 5
Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır.

İlgili süreçler, 
kurumun 
yönetmelik ve 
yönergeleri 
kapsamında 
tanımlanmıştır.

Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin ilke, kural 
ve bağlı planlar 
bulunmaktadır.

İlgili süreçler 
kurum ve birimin 
web sayfasında 
ilan edilmiştir.

Birim genelinde 
öğrenci kabulü, 
önceki öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin planlar 
dahilinde 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

240 AKTS’yi 
başarıyla 
tamamlayan 
öğrenciler 
mezuniyet hakkı 
kazanmaktadır.

Öğrenci kabulü, 
önceki öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
izlenmekte, 
iyileştirilmekte ve 
güncellemeler ilan 
edilmektedir.

Öğrenciler 
mezuniyet süreçleri 
ve şartlarıyla ilgili 
bilgilendirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

İlgili 
yönetmelik ve 
yönergeler 
birim içinde  
içselleştirilerek 
bu bağlamda 
hareket 
sağlanmaktadır.

B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

B.3.1. Akademik destek hizmetleri

Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer 

planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. Danışmanlık sistemi 

öğrenci portfolyosu gibi yöntemlerle takip edilmekte ve iyileştirilmektedir. Öğrencilerin 

danışmanlarına erişimi kolaydır ve çeşitli erişim olanakları (yüz yüze, çevrimiçi) 

bulunmaktadır. Psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri vardır, erişilebilirdir (yüz 

yüze ve çevrimiçi) ve öğrencilerin bilgisine sunulmuştur. Hizmetlerin yeterliliği takip 

edilmektedir. Tersine mentörlük uygulamaları vardır ve işletilmektedir.

Kanıtlar:

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 96. Tersine Mentorlük ile öğrencilerimizin talepleri raporlanmakta ve buna ilişkin 
düzenlemeler yapılmaktadır.

Kanıt 97.  Görsel İletişim Tasarımı Bölümü tarafından 12 Nisan 2023, saat: 22:00’da Zoom 
platformu üzerinden çevrim içi olarak gerçekleştirilen Menti- Mentor görüşmesine ilişkin 
kanıt. 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 98.  Görsel İletişim Tasarımı Bölümü tarafından 12 Nisan 2023, saat: 22:00’da Zoom 
platformu üzerinden çevrim içi olarak gerçekleştirilen Menti- Mentor görüşmesine ilişkin 
toplantı tutanağı. 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 99. Akademik Danışmanlık Değerlendirmeleri

Kanıt 100.  Tersine Mentörlük Görüşme Tutanağı

Kanıt 101. Akademik Danışmanlık Süreçlerinde Sınıf Grubu Duyuruları

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5’tir.

1 2 3 4 5
Birimde 
öğrencilerin 
akademik gelişimi 
ve kariyer 
planlamasına 
yönelik destek 
hizmetileri 
bulunmamaktadır. 

Öğrencilerin 
akademik gelişim 
ve kariyer planları 
önemsenmektedir.

Birimde 
öğrencilerin 
akademik gelişimi 
ve kariyer 
planlaması 
süreçlerine ilişkin 
tanımlı ilke ve 
kurallar 
bulunmaktadır.

Öğrencilere 
akademik 
danışmanlar 
atanmıştır.

Birim genelinde
öğrencilerin 
akademik gelişim 
ve kariyer 
planlamasına 
yönelik destek 
hizmetleri tanımlı 
ilke ve kurallar 
dahilinde 
yürütülmektedir.

Akademik 
danışmanlık 
süreçlerine ek 
olarak öğrenci 
danışmanlık 
süreçlerine 
başvurulmaktadır.

Birimde 
öğrencilerin 
akademik gelişimi 
ve kariyer 
planlamasına 
ilişkin 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
öğrencilerin 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir.

Öğrenciler staj, 
Bitirme Projesi 
gibi uygulamalı 
dersler 
kapsamında 
teoriyi 
uygulamayla 
buluşturmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Akademik 
danışmanlık 
süreçlerinde 
öğrenci 
danışmanlığı ile 
koordinasyon 
ve 
sürdürülebilirlik 
sağlanmıştı.
Marka 
işbirlikleri 
yapılmıştır.

B.3.2. Dezavantajlı gruplar

Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim 

olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmaktadır. 

Uzaktan eğitim alt yapısı, bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluşturulmuştur. Üniversite 

yerleşkelerinde ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmaktadır. Bu 

grupların eğitim olanaklarına erişimi izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda 

iyileştirilmektedir. Öğrencilerimiz, engel durumuna uygun olarak destek alması için 

akademik danışmanları aracılığıyla yönlendirilmektedir

Dezavantajlı gruplar ve çevrimiçi sınavlar gibi özel ölçme türlerine ilişkin mekanizmalar; 

İstanbul Arel Üniversitesi ErişilebilirArel, 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayılı Engelliler Hakkında 

Kanun ve 14.08.2010 tarih ve 27672 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “Yükseköğretim 

Kurumları Engelliler Danışma ve Koordinasyon Yönetmeliği” kapsamında belirlenmiştir. 

İstanbul Arel Üniversitesi 2022 Kurum İçi Değerlendirme Raporu’nda “2022 yılında toplam 

130 öğrencimiz üniversitemiz tarafından desteklenmiştir. Buna ek olarak burs yönergemiz 

kapsamında %100 ÖSYM bursu veya diğer indirimlerden de öğrencilerimizin 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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faydalanabileceği imkanlar bulunmaktadır (https://kalite.arel.edu.tr/wp-

content/uploads/2023/05/KIDR2022.pdf ). 2023 yılında da öğrencilerimiz desteklenmektedir.

Dezavantajlı gruplar ve çevrimiçi sınavlar gibi özel ölçme türlerine yönelik uygun 

mekanizmaların akademik danışmanları tarafından takip edilmektedir. Dezavantajlı gruplar için 

eğitim, kurumun engelsiz eğitim anlayışına ilişkin usul ve esaslar doğrultusunda planlanır. İlgili 

belge aşağıda sunulmuştur;

Kanıtlar:

Kanıt 102. Erişilebilir Arel Öğretim Elemanı El Kitabı

Kanıt 103.  2023-2024 Engelli Öğrencilerin Bilgileri Raporunun İstanbul Arel Üniversitesi 
tarafından birimlere iletildiğine ilişkin kanıt

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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1 2 3 4 5
Birimde 
dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
erişimine ilişkin 
planlamalar 
bulunmamaktadır.

Dezavantajlı 
gruplar dikkat 
alınmaktadır.

Dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
nitelikli ve adil 
erişimine ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.

ErişilebilirArel 
hakkında 
bilgilendirmeler 
sağlanmaktadır.

Dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
erişimine ilişkin 
uygulamalar 
yürütülmektedir.

Akademik 
danışmanlık 
süreçlerinde 
öğrenciler gerekli 
birimlere 
yönlendirilmektedir.

Dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
erişimine yönelik 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
dezavantajlı 
grupların görüşleri 
de alınarak 
iyileştirilmektedir.
Dezavantajlı 
öğrenciler 
izlenmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Dezavantajlı 
gruplar için 
ilgili birimlerle 
koordinasyon 
sağlanmıştır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

C.1.1. İç ve dış kaynaklar 

Bilimsel araştırma ve sanatsal süreçlerin yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenmekte ve 

iyileştirilmektedir. Birim içerisinde araştırmalara ilişkin uygun teşvik ortamları sağlanır, kurum 

içerisinde akademik teşvik sağlanır. İlgili belge aşağıda sunulmuştur;

Kanıtlar: 

Kanıt 104. İstanbul Arel Üniversitesi Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikleri Teşvik ve Destek 
Yönergesi

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 105. Teşvik için kurumdan gelen bilgilendirme maili

Kanıt 106. Akademisyen /İdari Personel ve Öğrencilerin Teşviklerden Yararlanabilmesi için 

üniversitemiz tarafından yapılan bilgilendirme mailine ilişkin kanıt.

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

1 2 3 4 5
Birimde araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetleri 
bulunmamaktadır.

Araştırma 
geliştirme 
faaliyetleri 
bulunmaktadır.

Birimde araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
planları 
bulunmaktadır.

Akademik teşvik 
süreçleri 
işletilmektedir.

Birim araştırma ve 
geliştirmeyi 
birimler arası 
dengeyi gözeterek 
yönetmektedir.

Birimler arası 
denge 
gözetilmektedir.

Birimde araştırma 
faaliyetleri 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

Akademisyenlerin 
akademik 
faaliyetleri 
listelenerek 
izlenmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Araştırma 
geliştirme 
sürçlerine 
önem 
verilmektedir.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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C.1.2. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 

İletişim Fakültesi bünyesinden mezun öğrenciler lisansüstü eğitimlerine gerekli şartları 

taşımaları halinde başvuru yapabilmektedir. İstanbul Arel Üniversitesi bünyesinde Halkla 

İlişkiler ve Reklamcılık Yüksek Lisans Programı ile Yeni Medya ve İletişim Bölümlüne ait 

Medya ve Kültürel Çalışmalar Yüksek Lisans Programı bulunmaktadır.  2022-2023 Akademik 

yılında Görsel İletişim Tasarımı Bölümü de yüksek lisans programı için başvuru yapmış ancak 

program onaylanmamıştır. Programın açılması yönündeki faaliyetler sürdürülmektedir. İletişim 

Fakültesi’nde bulunan bölümlerin doktora programı bulunmamakla birlikte Post-Doc 

bağlamında bir faaliyet bulunmamaktadır.

Kanıtlar: 

İlgili faaliyet bulunmamaktadır.

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 1’dir.

1 2 3 4 5
Birimde doktora 
programı ve 
doktora sonrası 
imkanları 
bulunmamaktadır. 
.
Birimde doktora 
programı ve 
doktora sonrası 
imkanları 
bulunmamaktadır.

Kurumun 
araştırma 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejileri ile 
uyumlu olarak 
Birimde doktora 
programı ve 
doktora sonrası 
imkanlarına ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.

Birimde  
Kurumda 
araştırma 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejileri ile 
uyumlu ve 
destekleyen 
doktora 
programları ve 
doktora sonrası 
imkanlar 
yürütülmektedir.

Birimde doktora 
programları ve 
doktora sonrası 
imkanlarının 
çıktıları düzenli 
olarak izlenmekte 
ve 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

C. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katkı Performansı 

D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

İletişim Fakültesi, sürdürülebilir kalkınma amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil 

toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı 

faaliyetlerinde bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli 

kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan 

birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı 

faaliyetleri izlenmektedir. İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilirdir. 
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. AYHAN BİBER (Dekan) 19.12.2023 12:07

19.12.2023



79

İyileştirme adımlarının kanıtları vardır. 

Toplumsal katkının,  birimin sürdürülebilir kalkınma amaçları ile uyumlu işlemesine özen 

gösterilir. Ancak, toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

belirli prensipler, kurallar ve göstergeler bulunmamaktadır. Bu eksikliklere ek olarak, örneğin 

Görsel İletişim Tasarımı yönetiminde açılan ve fakülte öğrencilerin katılım sağladığı 

İFTasarım Atölye kapsamında üretilen içerikler ve özellikle sosyal farkındalık temalı 

faaliyetlere ek olarak, tüm üniversiteye açık atölye etkinlikleri düzenlenmektedir.

Kanıtlar: 

Kanıt 107. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Bölümü ve İFTasarım Atölye 
kapsamında Depremzede Hayvanlar İçin Öğrenci Dekanlığı ve Kurumsal İletişim desteği ile 
gerçekleştirilen ve MorPati Derneğine teslim edilecek mamaların sosyal medya hesaplarında 
duyurulması.  * Duyurunun tamamına ulaşmak için ayrıca Link; 
https://www.instagram.com/p/Co9g80pN0ms/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D 

 

Kanıt 108. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Bölümü ve İFTasarım Atölye 

kapsamında gerçekleştirilen etkinlik duyurularına ilişkin örnek kanıtlar. 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 109. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Bölümü ve İFTasarım Atölye 

kapsamında gerçekleştirilen workshoplara ilişkin örnek kanıt. 

Kanıt 110. Sinema ve Televizyon Bölümü tarafından festival katılımı ve destek fonlarından 
yararlanma üzerine yapılan söyleşiye ilişkin kanıt.

Kanıt 111. Çocuk Hakları ve Yayıncının Sorumluluğu Üzerine Seminer

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 112. Sosyal Sorumluluk Adına Öğrenci Kulüplerinin ortak çalışmalarına yönelik kanıt.

Kanıt 113. Sinema Televizyon 2. sınıf öğrencileri Yeşilay Sağlıklı Fikirler Kısa Film 

Yarışması’na katılım gösterdiklerine ilişkin kanıt.

Kanıt 114. Toplumsal katkıya öğretim üyelerimizin verdiği eğitime ilişkin kanıt

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıt 115. Toplumsal katkıya öğretim üyelerimizin verdiği eğitime ilişkin kanıt

Kanıt 116. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Bölümü ve Büyükşehir Yücel Akkaş 

Ortaokulu ile gerçekleştirilen Akran Arabuluculuk Projesine yönelik kanıt. 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. AYHAN BİBER (Dekan) 19.12.2023 12:07

19.12.2023



83

Kanıt 117.  Kurum İçi Eğitim Destek Faaliyeti

Kanıt 118. İletişim Fakültesi Görsel İletişim Tasarımı Bölümü öğretim üyesi Doç. Dr. Kenan 

Duman’ın Tübitak 2237 kapsamında kabul gören projesine yönelik basında çıkan haber örneği.

Olgunluk Düzeyi:

Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt 5 olarak belirlenmiştir.

1 2 3 4 5

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Birimde 
toplumsal katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde 
toplumsal katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır.

Birimde  
toplumsal katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik ilke, kural 
ve göstergeler 
bulunmaktadır.

Birim içerisinde 
gerçekleştirilen 
toplumsal 
faaliyetler 
niteliksel ve 
niceliksel açıdan 
izlenmektedir.

Birim genelinde 
toplumsal katkı 
performansını 
izlenmek ve 
değerlendirmek üzere 
oluşturulan 
mekanizmalar 
kullanılmaktadır.

Birim içerisinde 
toplumsal katkı 
faaliyetleri kalite 
komisyonu tarafından 
değerlendirilmektedir.

Birimde 
toplumsal katkı 
performansı 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir.

Birimde 
toplumsal katkı 
faaliyetleri ile 
ilgili  
gerçekleştirilen 
faaliyetler 
bulunmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

Birimde ilköğretim 
ve liselere yönelik 
eğitim öğretim 
faaliyetleri, 
söyleşiler 
sağlanmaktadır.
Birim içerisinde 
öğrencilerle 
koordineli biçimde 
sokak hayvanlarına 
ve depremzede 
vatandaşlara 
yönelik destek 
faaliyetleri 
gerçekleştirilmiştir. 

D. SONUÇ ve DEĞERLENDİRME

İletişim Fakültesi içerisinde kalite kültürünün önemi kavranmış ve ilgili görevlendirmeler 

tanımlanarak bölümler içerisinde bilinir hale getirilmiştir. Söz konusu kalite kültürü, birim 

içerisindeki tüm mekanizmalarca paylaşılır hale gelmiş, içselleştirilmiş ve süreklilik 

sağlanabilmesi için adım atılmıştır. 

İletişim Fakültesi, kurumun misyon-vizyon amaç ve değerleriyle örtüşmektedir. Bölümler 

bazında sektörle iletişim ve koordinasyon sağlanmakta, bu kapsamda; gezi, söyleşi, atölye 

etkinlikleri gibi faaliyetlerle eğitim öğretime uygulamalı destek sağlanmaktadır. Bu 

uygulamalar kimi zaman öğrencilere yeni iş ya da staj olanakları gibi kapılar aralarken, sektöre 

dönük bir bakış açısı edinmelerini sağlamakta, eğitimin yalnızca teoriyle sınırlı kalmasının 

önüne geçilmektedir. Dahası Görsel İletişim Fakültesi bünyesinde fakülte öğrencilerinin 

katılımına açık olarak kurulan İFTasarım Atölye ve yine Fakülte bünyesinde kurulan Arel 

Medya ile ortaklaşa projeler ortaya konulmakla birlikte öğrenciler alana ilişkin yarışmalara 

hazırlanmaktadır. Bölümlere ait öğrenci kulüplerinden Gazetecilik Kulübü, Sinema Kulübü, 

Müzik Kulübü, Reklamcılık Topluluğu ve GSF bünyesinde yer alan Arel Fotoğrafçılık Kulübü 

dahilinde öğrenciler üretim süreçlerine dahil edilmekte, bölümler arası iş birliğine önem 

verilmektedir. 
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İletişim Fakültesi bünyesinde çıkarılan E-bülten ile ArelHaberci aracılığıyla teorik dersler 

desteklenmekte, uygulamalar sağlanmaktadır. 

Bölüm içerisinde araştırmalara ilişkin olarak kurumun sunmuş olduğu teşvik imkanları 

sağlanmaktadır. Akademik personel, akademik teşvik tablosu aracılığıyla teşvik başvurusunda 

bulunabilmektedir. Toplum ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan 

uygulamalara önem verilmektedir.  Öğrenci toplulukları, sosyal ve kültürel faaliyetlerle 

desteklenir durumdadır.

İletişim Fakültesi kalite kültürüne uygun olarak paydaşların görüşlerine öncelik vermektedir. 

Bu kapsamda bölüm nezdinde sektör ve akademik danışanlar ile iş birlikleri yürüterek gerek 

müfredat gerek derslerin ve etkinliklerin nasıl olacağına dair görüş alışverişleri yapılmaktadır. 

Paydaşlardan alınan geribildirimler değerlendirilerek iki yönlü simetrik iletişim modeli ve 

yönetişim uygulamaları hayata geçirilmektedir. Program izleme ve güncelleme çalışmaları 

kapsamında iç ve dış paydaşlarından geribildirimler alarak, sektörün güncel gereklilikleri takip 

edilmekte ve eğitim süreçleri bu bağlamda planlanmaktadır. İletişim Fakültesi bölümleri 

bazında paydaş katılımına ve görüşlerine değer verilmekte olup iç ve dış paydaşlar yönetişimi 

esas alan bir anlayışla sürece dahil edilmektedir.

Fakültemiz içerisinde teorik ve pratik eğitim bir arada verilmekte olup öğrencilerin mezun 

olmadan sektör deneyimi kazanmaları sağlanmaktadır. Bölüm içerisinde mezun ilişkilerinin 

sürekliliğini sağlamak ve mezunların öğrencilik yıllarına ilişkin deneyimleri ile sektörel 

tecrübelerini paylaşabilmeleri adına mezunlarla öğrencilerin buluşturulduğu etkinlikler 

sağlanmaktadır. İletişim Fakültesi bölümleri bazında sektör ziyaretleri gerçekleştirilmektedir. 

İletişim Fakültesi Birim iç Değerlendirme Raporu aracılığıyla bölümlerin eğitim-öğretim 

süreçleri, toplumsal katkı faaliyetleri, program düzenlemeleri, gerçekleştirmiş olduğu 

faaliyetler kanıtlarıyla birlikte sunulmuş olup İletişim Fakültesi içerisinde kalite kültürü 

benimsenmiştir. Kalite kültürü kapsamında gerçekleştirilen faaliyetler tüm bölümler bazında 

içselleştirilmiştir ve rapor içerisinde de sunulmuş olan örnek uygulamalarla süreç devam 

ettirilmektedir. İletişim Fakültesi yönetişim sürecini benimseyerek iç ve dış paydaşları da karar 

alma süreçlerine etkin biçimde dahil etmektedir. Bu bağlamda İletişim Fakültelerine yönelik 

akreditasyon kuruluşlarından İLEDAK ve WASC gibi kuruluşlarının beklentileri 

doğrultusunda bölümlerde iyileştirmeye yönelik faaliyetler tüm hızıyla sürmektedir. 

İstanbul Arel Üniversitesi İletişim Fakültesi tarafından gerçekleştirilen uygulamalar açık, şeffaf 

ve ölçülebilir- izlenebilir biçimde olup bu faaliyetler web sayfası, birim ve bölümlere ait olan 
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sosyal medya hesapları (Instagram, Linkedin, X, Blogspot) aracılığı üzerinden 

duyurulmaktadır. Gerek öğrencilik süreci gerekse mezuniyet sonrası süreçlerde fakülte 

bünyesinde bulunan tüm bölümler öğrencilerle hızlı iletişim kurabileceği Whatsapp 

uygulamasını kullanmaktadır. Fakülte bünyesinde olan tüm bölümler çağın gereksinimlerine 

uygun alt yapı ve müfredat temelleri üzerinden çalışmalarını sürdürmektedir.
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