
 

 

İSTANBUL AREL ÜNİVERSİTESİ 
 

 

 

 

 

 

2021-2022 Yılı 

İletişim Fakültesi 

Birim İçi Değerlendirme Raporu 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 
 

İÇİNDEKİLER                                                                                                Sayfa No 

BİRİM HAKKINDA BİLGİLER…………………………………………………  3 

1.İletişim Bilgileri…………………………………………………………………..  3 

2.Tarihsel Gelişimi…………………………………………………………............ .3 

3.Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri…………………………………........4 

A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE…………………………………………..6 

A.1)  Liderlik ve Kalite……………………………………………………………..6 

 

A1.1) Yönetim modeli ve idari yapı………………………………………………..6 

A 1.2) Liderlik……………………………………………………………………….9 

A 1.3) İç kalite güvencesi mekanizmaları………………………………………....11 

 

A.2)  Misyon ve Stratejik Amaçlar ………………………………………………  29 

 

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar……………………………………...………. 29 

A.3 ) Paydaş Katılımı …………………………………………………………  ….30 

A.3.1. İç ve dış paydaş katılımı…………………………………………………………… 30 

A.3.2. Öğrenci geri bildirimleri……………………………………………………33 

A.3.3. Mezun ilişkileri yönetimi …………………………………………………   34 

A.4. Uluslararasılaşma …………………………………………………………     36 

A.4.1. Uluslararasılaşma performansı…………………………………………     36 

B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM………………………………………………………  41 

B.1)  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi…………………   41 

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı…………………………………………………… 41 

 

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi…………………………………………    42 

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu………………………  45 

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı……………………………………46 

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi ………………………………  47 

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi…………………………………  50 

B.2) Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve 

Değerlendirme)….................................................................................................................. 51 

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri………………………………………………………54 

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme…………………………………………………… 56 



 

2 
 

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi…  62 

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma………………………………    65 

B.3)   Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri………………………… 68 

B.3.1. Akademik destek hizmetleri………………………………………………… 68 

B.3.2. Dezavantajlı gruplar …………………………………………………………71 

B.3.3. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler…………………………………………    73 

B.4 ) Öğretim Kadrosu……………………………………………………………   77 

B.4.1. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi………………………………………… 77 

B.4.2. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme…………………    79 

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME…………………………………………    80 

C.1.Araştırma Süreçleri………………………………………………………      80 

C.1.1.Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları, İç ve Dış 

Kaynaklar……………………………………………………………………… …80 

C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler…………………………     80 

C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi………………………………………  80 

C.2.2. Ulusal Ve Uluslararası Ortak Programlar Ve Ortak Araştırma Birimleri……81 

C.3) Araştırma Performansı……………………………………………………………   81 

C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi……………………   81 

C.3.2. Öğretim Elemanı/Araştırmacı Performansının Değerlendirilmesi……………  82 

D. TOPLUMSAL KATKI………………………………………………………   84 

D.1) Toplumsal Katkı Performansı………………………………………............84 

D.1.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi…  ………… 84 

Değerlendirme, Sonuç Ve Öneriler ……………………………………………   86 

2021-2022 Faaliyet Raporu Performans Göstergesi…………………………… 87 

 

 

 

 

 

 

 



 

3 
 

 

 BİRİM HAKKINDA BİLGİLER 

1. İletişim Bilgileri 

Prof. Dr. Ayhan Biber 

İletişim Fakültesi Dekanı 

Türkoba Mahallesi Erguvan Sokak No:26 / K34537-Tepekent-Büyükçekmece-İstanbul 

0850 850 27 35 

 

2. Tarihsel Gelişimi 

T.C. İstanbul Arel Üniversitesi İletişim Fakültesi 2009 yılında kurulmuş, Tepekent 

Uydu Kenti içerisinde 65.000 m2 kapalı alandan oluşan Kemal Gözükara Yerleşkesi 

içinde yer almaktadır. Kemal Gözükara Yerleşkesi içerisinde aynı anda 15.000 

öğrenciye eğitim hizmeti vermek için tasarlanmış 300 akıllı sınıf, farklı kapasitelerde 

amfiler, 4.000 m2 mühendislik atölyeleri, 2.000 m2 kütüphane ve bilgi 

kaynakları  merkezi, 75.000 ciltlik ortak kullanımda kitap (ayrıca 11.800 e-kitap) 

kapasitesi, bulunmaktadır. Bunların dışında 1.500 m2 900 kişilik konferans ve tiyatro 

salonu, yerleşke içi kablosuz internet bağlantısı, açık-kapalı spor alanları çeşitli 

laboratuvarlar mevcuttur. İletişim Fakültesinde toplam beş bölüm bulunmakta, bu 

bölümler Gazetecilik, Halkla İlişkiler ve Reklamcılık, Görsel İletişim Tasarımı, Radyo 

Sinema Televizyon, Medya ve İletişim Sistemlerinden oluşmaktadır. Fakültenin 2021-

2022 Eğitim Öğretim Döneminde 16 adet tam zamanlı öğretim üyesi bulunmaktadır. 

Öğretim kadrosu, tam zamanlı öğretim üyelerine ilave olarak alanının uzmanı 

profesyonellerden ders saati ücretli öğretim görevlileriyle desteklenmekte, öğrencilerin 

sektördeki en son gelişmelerle iç içe olmaları hedeflenmektedir. İletişim Fakültesi 

bünyesinde iki adet idari personel bulunmakta hem yönetim, hem öğretim kadrosu, hem 

de öğrenciler için tüm idari işlerin aksamadan yürümesini sağlamaktadır. Okulda 

bulunan pek çok laboratuvardan iki tanesi iletişim fakültesine ait olup, öğrencilere teorik 

derslerin yanı sıra uygulama yapma olanağı sunulmaktadır. 2021-2022 Eğitim Öğretim 

Dönemi için birinci sınıftan dördüncü sınıfa kadar tüm bölümlerde öğrenim gören 

öğrenci sayısı 420 olarak kaydedilmiştir.  
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3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri 

 

İstanbul Arel Üniversitesi İletişim Fakültesi olarak temel misyonumuz çağdaş bir eğitim 

anlayışı içerisinde iletişim ve medya dünyasının ihtiyaç duyduğu gereksinimleri belirleyerek 

analiz edebilen bir fakülte olmaktır. Bu doğrultuda Atatürk ilkeleri ve Cumhuriyet değerlerine 

duyarlı, eleştirel düşünebilen, etik değerlere saygılı, bilinçli, mesleki sorumluluklarını yerine 

getirecek iletişimciler yetiştirmeyi ilke edinmiştir. 

İstanbul Arel Üniversitesi İletişim Fakültesi’nin vizyonu, fakültemizde bulunan donanımlı 

akademik kadrodan aldığı teorik ve pratik eğitimler ışığında iletişim dünyasının gereksinim 

duyduğu ekonomik, teknolojik ve toplumsal olguları tespit ederek çağın koşullarına uygun 

çözüm bulan, donanımlı, iş ahlakına sahip entelektüel bireylerin yetişmesine öncülük eden 

çağdaş bir fakülte olmak. Öğrencilerimizin iletişim alanında gerçekleştirdiği bilimsel 

çalışmaları destekleyen, kamu yararını gözeterek iç ve dış paydaşlarla iş birliğini sürdüren, 

uluslararası alanda önde gelen saygın iletişim fakülteleri içerisinde yer almak. 

Fakültemizin eğitim dili Türkçe olmakla birlikte öğrenciler yabancı dil öğrenmeye teşvik 

edilmekte bu amaçla öğrencilerin yurt dışında çeşitli akademik programları takip edebilecek 

düzeye gelmeleri hedefi güdülerek her düzeye yönelik temel İngilizce, mesleki İngilizce ve ileri 

İngilizce dersleri seçmeli ders havuzunda kendilerine sunulmaktadır. Fakültemizin bölümlerine 

ait misyon ve vizyon aşağıda sunulmuştur;  Bölümlerin misyon ve vizyonları, birim ile 

uyumludur. 

İstanbul Arel Üniversitesi Gazetecilik Bölümü 

Misyon: Gazetecilik Bölümü’nün ana misyonu; hem geleneksel hem dijital medyada içerik 

oluşturabilecek medya uzmanları yaratmaktır. Gazetecilik bölümü müfredatı gelişen iletişim 

teknolojilerine paralel olarak öğrencilerimizin çağa ayak uydurabilmelerine olanak 

sağlayacak şekilde oluşturulmaktadır. Gerçekleştirdiğimiz yurt içi ve yurt dışı sektör 

bağlantılarıyla da öğrencilerimizin meslek uzmanlarının gözünden gazetecilik mesleğini 

deneyimlemeleri sağlanmaktadır.  

 

Vizyon: Üniversitemizin Gazetecilik Bölümü, öğrencilerimize çok boyutlu bir eğitim-

öğretim anlayışı kazandırmayı, iletişim bilimindeki çağdaş gelişmeleri aktarmayı ve 

mesleklerini en iyi şekilde yapmalarına yardımcı olacak genel kültür bilgisini sunmayı 

hedeflemektedir. Bu hedef doğrultusunda bölümümüz; eleştirel düşünebilen, etik, ülke ve 

meslek değerlerine saygılı, yenilikçi bireyleri topluma kazandırmayı amaçlamaktadır 
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İstanbul Arel Üniversitesi Görsel İletişim Tasarımı Bölümü 

Misyon: Görsel İletişim Tasarımı Bölümü’nün ana misyonu; dijital dünyanın iletişim 

gereksinimlerine cevap verecek çözümleri sanat, estetik ve teknolojinin bütünselliği 

çerçevesinde üretebilmektir. Görsel İletişim Tasarımı bölümü, gelişen iletişim teknolojilerine 

paralel olarak öğrencilerimizin çağa ayak uydurabilmelerine imkân sağlamakta ve teknoloji 

ile ortaya çıkan yeni uygulama alanlarına hâkim, kuramsal derinliğe vakıf, çağdaş tasarım 

düşünce eğilimlerini takip eden iletişimciler ve tasarımcılar yetiştirmektedir. 

Vizyon: Üniversitemizin Görsel İletişim Tasarımı Bölümü, öğrencilerimize çok yönlü bir 

eğitim-öğretim anlayışı kazandırarak teknolojiyle dönüşen dünyanın farkındalığını ortaya 

koymayı hedeflemektedir. Bu hedef doğrultusunda hareket eden bölümümüz, dönüşen 

dünyanın beraberinde getirdiği yeni görev ve sorumlulukların bilincine sahip görsel iletişim 

tasarımcılarını topluma kazandırmayı amaçlamaktadır. 

 

 

İstanbul Arel Üniversitesi Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü 

 

Misyon: Misyonumuz, mesleki etik kurallarına bağlı olarak çalışan, toplumsal olaylara 

bütüncül bir bakış açısıyla bakabilen, eleştirel düşünebilen, kamu yararı için topluma katkı 

sağlamaya yönelik ulusal ve uluslararası projeler üretebilen, liderlik niteliklerine sahip, 

iletişim alanında gelişmelere öncülük edebilecek nitelikli halkla ilişkiler uygulayıcılarını 

hayata kazandırmaktır. 

 

Vizyon: Vizyonumuz, halkla ilişkiler eğitiminde referans alınan kalite standartlarına 

ulaşmak, söz konusu standartları sürekli kılmak ve çağın gereksinimlerine göre daima güncel 

tutmaktır. Sektördeki yenilikleri içeren müfredat programlarımız, uygulama alanımız İAÜ 

PR Atölye ile bünyemizde yetişen/yetişecek olan halkla ilişkiler profesyoneli adaylarına 

ulusal ve uluslararası standartlara uyumlu bir eğitim öğretim vermektir. 

 

 

İstanbul Arel Üniversitesi  Sinema ve Televizyon Bölümü 

 

Misyon: Sinema ve Televizyon bölümü olarak ana misyonumuz; bilgi, beceri ve akademik 

tecrübesi ile alanda üretilen tüm içerikleri doğru ve yetkin okuma yeteneği kazanmış ve 

sinema ve televizyon mecralarına bu niteliklerini kullanarak eser üretebilen öğrenciler 

yetiştirmektir. 

 

Vizyon: Sinema ve Televizyon bölümün; Çağdaş ve evrensel eğitimin önemini bir ilke olarak 

kabul ederek, alanındaki gelişmeleri dönüşen Dünya’nın ihtiyaçlarına göre güncelleyen, 

yaratıcı çözümler üretebilen, meslek ahlakına sahip, gündelik yaşam pratiklerini sanatla 

örgütleyen, entelektüel ve özgüvenli öğrenciler yetiştirmeyi amaçlamaktadır.  
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İstanbul Arel Üniversitesi Yeni Medya ve İletişim Bölümü 

Misyon: Dijital iletişim teknolojilerinin hızla gelişmeye devam ettiği, bütün medyatik 

içeriklerin dijitalleştiği günümüzde iletişim fakültelerinin bunun dışında kalmaları 

düşünülemez. Bundan dolayı Yeni Medya ve İletişim Bölümü olarak en temel misyonumuz, 

dijital yenilikleri; eleştirel, benimseyici, öğrendiklerini pratikte uygulama yeteneğine sahip 

bireyler yetiştirmektir. Bu bilinçle hareket eden bölümümüz, akademik bilgi üretimi ve 

bunun toplumsal hayata uygulanabilirliğini öğrenci ve akademisyen etkileşimiyle 

gerçekleşeceğine inanmakta ve bunu misyon edinmektedir. 

Vizyon: Yeni Medya ve İletişim Bölümü’nün sahip olduğu ders içerikleri ve benimsediği 

eğitim ve öğretim anlayışı hem günümüzdeki yenilikler, hem de geleceğe yönelik var olan 

bilimsel çıkarımlar gözetilerek oluşturulmaktadır. Bundan dolayı öğrencilerimizin 

dijitalleşen dünyada; internet haberciliği, internet yayıncılığı, dijital yazarlık, dijital 

pazarlama, internet reklamcılığı ve birçok alanda uzmanlaşmasının yanı sıra akademik 

anlamada da yetkinlik sahibi olmaları ve dijital dünyayı eleştirel bir şekilde okumaları 

hedeflenmektedir. 

 

A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE 

A.1)  Liderlik ve Kalite 

  A1.1) Yönetim modeli ve idari yapı  

Birimdeki yönetim modeli ve idari yapı; karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge 

unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; 

sürekliliği yerleşmiş ve benimsenmiştir. Birimin akademik camiasıyla iletişimi; üst yönetim 

tarzının hedeflenen kurum kimliği ile uyumu yerleşmiş ve benimsenmiştir. Organizasyon 

şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri vardır ve gerçeği 

yansıtmaktadır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmıştır. 

Fakültenin yönetim kadrosu, fakülte kurulu ve yönetim kurulu farklı bölümlerden öğretim 

üyelerinin katılımıyla oluşturulmuştur. Bölümler EBYS sistemi üzerinden iş akış süreçlerini 

takip ederler. Fakülte kalite komisyonu toplantıları ve alınan kararlar iç ve dış paydaşların 

katılımıyla gerçekleştirilmektedir. Fakülte yönetişim modeli ve organizasyon şeması aşağıda 

yer almaktadır;   
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İletişim Bölüm Başkanı 

Prof. Dr. Ayhan BİBER 

Dekan 

Prof. Dr. Didem BAŞ 
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KOTAN TÜRKDEN 

Temsilci Üye 

Doç. Dr. Güven 

ÖZDOYRAN 

Temsilci Üye 

Doç. Dr. Kenan DUMAN 

Temsilci Üye 

Doç. Dr. Mehmet YAKIN                

Halkla İlişkiler  

ve 

         Reklamcılık Bölüm Başkanı 

 

Doç. Dr. Duygu 

DUMANLI KÜRKÇÜ 

Gazetecilik Bölüm 

Başkanı 

Doç. Dr. Kenan DUMAN 

Görsel İletişim Tasarımı 

Bölüm Başkanı V. 



 

9 
 

 

FAKÜLTE YÖNETİM KURULU ÜYELERİ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 A 1.2) Liderlik 

Dekanın/müdürün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve 

karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği 

ve motivasyonu yüksektir. Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmektedir. 

Birimlerde liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü yerleşmiştir. Bölümler/programlar ile 

yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuştur. Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi 

kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmektedir. 

Fakültedeki bölümler hem birbirleriyle hem de dekanlıkla etkin bir iletişim ve koordinasyon 

içindedir. Bu kapsamda oluşturulmuş komisyonlarda fakülte yöneticileri karar alma 

süreçlerinde etkin rol almaktadır. Kalite güvencesi kültürünü geliştirmek ve komisyon 

üyelerinin aktif katılımlarını sağlamak amacıyla ortak bir drive hesabı oluşturulmuştur ve bu 

kapsamda yapılan faaliyetler ve alınan kararlar takip edilmektedir.  
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İLETİŞİM FAKÜLTESİ YÖNETİM KADROSU 

 

 

 
 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Kalite güvencesi kültürünü geliştirmek ve komisyon üyelerinin aktif katılımlarını sağlamak 

amacıyla Google Drive Hesabı açılmıştır (https://drive.google.com/drive/u/0/my-drive)   

A.1.2.ILEF.1 
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A 1.3) İç kalite güvencesi mekanizmaları 

 

PUKÖ çevrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye 

gireceği planlanmıştır, akış şemaları belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanımlanmıştır. 

Gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite güvencesi rehberi gibi, 

politika ayrıntılarının yer aldığı erişilebilen ve güncellenen bir doküman bulunmaktadır. 

 

Kalite komisyonunun yetki, görev ve sorumlulukları ile organizasyon yapısı tanımlı olup 

çalışanlarınca bilinmekte ve paylaşılmaktadır. Komisyon; iç kalite güvence sisteminin 

oluşturulması ve geliştirilmesinde etkin rol almakta, planlama-uygulama-kontrol etme ve 

önlem alma süreçlerinde gerekli adımlar atılmaktadır. İletişim Fakültesi Kalite Komisyonu 

Şeması, Kalite Güvencesi Rehberi, PUKÖ Döngüsü ile Kalite İyileştirme Şeması Formu, 

Paydaş Katılımı, İletişim Fakültesi Kalite Komisyonu Toplantısı örneği ve Kurumsal Kalite 

İzleme Raporuna dair belgeler aşağıda gösterilmiş olup PUKÖ döngüsünün 2022-2023 

akademik yılı itibariyle işleyişe geçirilmesi planlanmıştır. (PUKÖ Döngüsü ile takvim yılı 

temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanacak, akış şemaları 

belirlenecektir. Fakülte Kalite Komisyonu; iç kalite güvence sisteminin oluşturulması ve 

geliştirilmesinde etkin rol alarak, PUKÖ Döngüsü ile planlama-uygulama-kontrol etme ve 

önlem alma süreçlerinde gerekli adımları atacaktır) 

 

                           İLETİŞİM FAKÜLTESİ KALİTE KOMİSYONU: 

Doç. Dr. Kenan Duman 

Görsel İletişim Tasarımı Bölümü 

Kalite Temsilcisi 

 

Dr. Öğr. Üyesi Aslı Burcu TOKU 

Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü 

Kalite Temsilcisi 

 

Dr. Öğr. Üyesi Göksel BASMACI 

Gazetecilik Bölümü 

Kalite Temsilcisi 

Ar. Gör. Çiğdem ÖZKAN 

Yeni Medya ve İletişim Bölümü 

Kalite Temsilcisi 

Dr. Öğr. Üyesi Didem AŞÇI 

Sinema ve Televizyon Bölümü 

Kalite Temsilcisi 

Furkan YILDIZ 

Görsel İletişim Tasarımı Bölümü 

Öğrenci Temsilcisi   

 

Müge Gülben ŞÜKÜR 

Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü 

Öğrenci Temsilcisi 

 

Aslıhan BOZTARLA 

Gazetecilik Bölümü 

Kalite Temsilcisi 

Gökçe YILMAZ 

Yeni Medya ve İletişim Bölümü 

Kalite Temsilcisi 

Nagihan Nursev SIVACIOĞLU 

Sinema ve Televizyon Bölümü 

Öğrenci Temsilcisi 
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A.1.3.ILEF.1 

İç kalite güvencesi kapsamında kuruma ait kalite güvencesi rehberi hazırlanarak politika 

ayrıntılarının yer aldığı, erişilebilen ve güncellenen bir doküman oluşturulmuştur. Kalite 

Güvencesi Rehberi linki yanda yer almaktadır; https://kalite.arel.edu.tr/wp-

content/uploads/2022/08/kaliteveguvence-2293.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

https://kalite.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2022/08/kaliteveguvence-2293.pdf
https://kalite.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2022/08/kaliteveguvence-2293.pdf
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BİRİM İLETİŞİM FAKÜLTESİ KALİTE KOMİSYONU 

PUKÖ KOD NO 

 

 

PUKÖ ÇALIŞMASININ ADI  

 

PUKÖ BAŞLANGIÇ TARİHİ  

PUKÖ BİTİŞ TARİHİ  

 
Katılımcılar  

 

Adı-Soyadı Unvanı Görevi 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   
 

 

 

 

 

 PUKÖ  

(Planla-Uygula-Kontrol Et-

Önlem Al)  

DÖNGÜSÜ İLE KALİTE 

İYİLEŞTİRME ÇALIŞMASI 

FORMU 

 

T.C 

İSTANBUL AREL 

ÜNİVERSİTESİ 

İLETİŞİM FAKÜLTESİ 
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PUKÖ VE PROBLEM ÇÖZME YÖNTEMİ 

Sorunları Belirle

Öncelikleri Sapta

Öncelikli Sorunu Analiz 

Et

Sebepleri Belirle

Doğrula

Karşı Önlemler

Seç ve Planla

Neyi İyileştirmeli?

Niçin?

Nasıl?

PLANLA

UYGULA
Planlanan Değişiklikleri 

Dene

KONTROL ET Sonuçları Teyit EtUygun mu?

ÖNLEM AL
Standartlaştır veya 

Çevrimi Tekrar Et

DURUM ANALİZİ

TEŞHİS

İYİLEŞTİRİCİ KARAR 
VE PLANLAMA

DENEME

KONTROL

İYİLEŞTİRMENİN 
SÜREKLİLİĞİNİ SAĞLAMA

SORUN 

ÇÖZME

 

 

1. PLANLAMA 

 

(Planlanacak işin kim tarafından, ne, niçin, nasıl, nerede ve ne zaman yapılacağının 5N1K ile 

planlandığı aşamadır. Bu şekilde belirlenecek bir planlama ile takip, kontrol ve görev atamaları 

kolay olacaktır. Yeni bir plan yaparken veya mevcut durumu iyileştirirken aşağıdaki sorulardan 

yararlanmak süreci kolaylaştıracaktır;

Ne?;                                                                       

Ne Yapılıyor?    

Ne Yapılmalı? 

Niçin?; 

Niçin Yapılıyor? 

Niçin Yapılmalı? 

Nasıl?; 
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Nasıl Yapılıyor? 

Nasıl Yapılmalı? 

Nerede?; 

Nerede yapılıyor? 

Nerede yapılmalı? 

Ne Zaman?; 

Ne Zaman Yapılıyor? 

Ne Zaman Yapılmalı? 

Kim?; 

Kim Yapıyor? 

Kim Yapmalı?) 
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1.1. Sorunun Tanımı:  

 

 

1.2. Veri Gereksinimi:  

 

 

 

1.3. Verilerin Analizi:  

 

 

1.4. Muhtemel Nedenlerin Belirlenmesi:  

  

Nominal Grup Tekniği Muhtemel Nedenler 

 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

 

Nominal grup tekniği sonucuna göre belirlenen nedenler… 

                                  
 

 

 

 

 

 PUKÖ  

(Planla-Uygula-Kontrol Et-

Önlem Al)  

DÖNGÜSÜ İLE KALİTE 

İYİLEŞTİRME ÇALIŞMASI 

FORMU 

 

T.C 

İSTANBUL AREL 

ÜNİVERSİTESİ 

İLETİŞİM FAKÜLTESİ 
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 Geçici Tedbirler Sorumlu Tamamlanma 

Tarihi 

1    

2    

3    

 

 

Ekip Üyesi Ad-Soyad 

(İLEF-Kalite Komisyonu 

Üyeleri) 

 

M
u

h
te

m
el

 

N
ed

en
 1

 

M
u

h
te

m
el

 

N
ed

en
 2

 

 
M

u
h

te
m

el
 

N
ed

en
 3

 

 
M

u
h

te
m

el
 

N
ed

en
 4

 

 
M

u
h

te
m

el
 

N
ed

en
 5

 

 
M

u
h

te
m

el
 

N
ed

en
 6

 

 
M

u
h

te
m

el
 

N
ed

en
 7

 

 
M

u
h

te
m

el
 

N
ed

en
 8

 

M
u

h
te

m
el

 

N
ed

en
 9

 

M
u

h
te

m
el

 

N
ed

en
1

0
 

M
u

h
te

m
el

 

N
ed

en
 1

1
 

            

            

            

            

            

 Toplam                

 

 

*Nominal grup tekniğiyle tespit edilen nedenlerden her üye kendisi için en önemli olanı 0 ile 5 arasında 

puanlandırır. Her iyileştirme planına katılan üye puanlandırmasını yapar. Toplam satırında üyelerce 

verilen puanlar toplanarak grubun önem sırasına göre listelenir. Bu sayede en önemli nedenler 

belirlenmiş olur. 
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İletişim Fakültesi Danışmanlık Faaliyetleriyle İlgili Güçlü ve Gelişmeye Açık Yönler 

 Güçlü Yönler* Gelişmeye Açık Yönler** 

1   

2   

3   

4   

5  

 

 

6   

7   

8   

 

 

 1.5. Önlemlerin Planlanması 2. Uygulama 

2.1. Uygulama 

 

 Muhtemel Nedenler 

(Puanlama sonucu 

tespit edilerek önem 

sırasına göre yazılır.) 

 

Planlanan 

Düzeltici 

Faaliyetler 

 

Sorumlu 

 

Tamamlanma 

Tarihi 

 Muhtemel Neden-1 

 

   

 Muhtemel Neden-2 

 

   

 Muhtemel Neden-3 

 

   

 Muhtemel Neden-4 

 

   

 Muhtemel Neden-5 

 

   

 Muhtemel Neden-6 

 

   

 Muhtemel Neden-7  
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3.KONTROL ET 

3.1. Sonucun Gözden Geçirilmesi 

Sıra 

No 

Yapılan 

Toplantıların 

Tarihleri 

Özet Toplantı Sonucu 

1   

2   

3   

4   

5   

 

4.ÖNLEM AL 

4.1. Standartlaşma  

 

A.1.3.ILEF.2 

2022-2023 Akademik Yılında işleyişe konulması planlanan PUKÖ Döngüsü ile planlama-uygulama- 

kontrol etme ve önlem alma çevrimleri tamamlanarak iç kalite mekanizmaları kontrol altına 

alınacaktır. 
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A.1.3.ILEF.3 

Geri bildirim yöntemlerinden olan ve öğrencilere uygulanan ders ve danışmanlık memnuniyet 

anketleri, Akademik Birim Kalite Komisyonu tarafından düzenlenen toplantılarda değerlendirilir ve 

ilgili önlemler alınır. 
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A.1.3.ILEF.4 

İç kalite güvencesi mekanizmalarından biri olarak paydaş katılımı belirlenmiştir. Paydaş katılımına 

ilişkin örnek belge sunulmuştur. Paydaşlardan geri bildirim almak adına paydaş görüş formu 

kullanılmaktadır. 
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Değerli Paydaşlarımız, Sizlere ve ülkemize daha iyi hizmet verebilmek, uluslararası üniversiteler 

sıralamalarında hak ettiğimiz yere gelebilmek için; değerli görüşlerinize ihtiyaç duymaktayız. Tüm 

sorularımıza verdiğiniz cevaplar, bizlere katkı sağlayacaktır. Değerli katılımlarınız için teşekkür 

ediyoruz. 

Kurum Adı: 

Ad-Soyadı: 

Eğitim Durumu: 

Ünvanı: 

Telefon No: 

E-Posta: 

Doğum Tarihi: 

Cinsiyet: 

 

 
No Soru Kesinlikl

e 

Katılıyor

um 

Katılıy

orum 

Karars

ızım 

Katılmı

yorum 

Kesinl

ikle 

Katıl

mıyor

um 

1 İstanbul Arel Üniversitesi sürekli 

iyileştirmeye önem verir 

     

2 İstanbul Arel Üniversitesi girişimci ve 

yenilikçi bir üniversitedir 

     

  

 

DIŞ PAYDAŞ MEMNUNİYET 

ANKETİ 

Doküman No  

Yayın Tarihi  

Revizyon Tarihi  

Revizyon No  

Sayfa Sayısı  

Doküman No  
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3 İstanbul Arel Üniversitesi ile yürütülen 

ortak çalışmalar ve işbirlikleri etkili ve 

verimlidir 

     

4 İstanbul Arel Üniversitesi bilimsel 

araştırma ve projeleri ile topluma katkı 

sağlar 

     

5 İstanbul Arel Üniversitesi etik değerlere 

önem verir 

     

6 İstanbul Arel Üniversitesi sosyal 

sorumluluk projeleri ile topluma katkı 

sağlar 

     

7 İstanbul Arel Üniversitesi dış kurumlarla iş 

birliği içinde olmaya önem verir 

     

8 İstanbul Arel Üniversitesi tarafından 

düzenlenen faaliyetlere katılım sağlamak 

isterim 

     

 

Tablo: Dış Paydaş Memnuniyet Anketi 

Yükseköğretimin ve sektörünüzün geleceğini düşündüğünüzde 

 Yükseköğretimden beklentileriniz nelerdir?  

 Sizce üniversite reel sektör işbirliği hangi konulara/alanlara odaklanılmalıdır?  

 

A.1.3.ILEF.5 
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Sevgili Mezunumuz, Genç üniversiteniz, yaptığı uluslararası akreditasyon, ar-ge vb. konularda 

yatırımlarıyla ve atılımlarıyla bir dünya üniversitesi olma hedeflerine doğru kararlı adımlarla 

ilerlemektedir. Bizim için çok değerli olan siz mezunlarımızın üniversitemiz hakkında sağlayacağı 

geribildirim hedeflerine doğru yürüyüşümüzde önemli bir rehber olacaktır. Yaklaşık 2 dk sürecek 

aşağıdaki ankete vereceğiniz cevaplar kimliğiniz gizli tutularak değerlendirilmektedir. Katılımınız ve 

katkılarınız için teşekkür eder, sizleri sıkça okulunuzda görme temennisiyle başarılar dileriz. 

Mezun Adı / Soyad 

Mezun Olunan Fakülte / Yüksekokul / Enstitü 

Mezun Olunan Bölüm / Program 

Mezun Program Düzeyi 

Mezuniyet Durumu 

Mezun Olduğunuz Yıl 

Yaşınız 

Telefon 

Adres 

Çalışıyor musunuz? 

Evet ise işe Giriş Tarihi 

İşyerindeki ünvanınız 

İşyerinizin tam adı 

 

 

 

 

Sorular Kesinlikle 

Katılıyorum 

Katılıyorum Kararsızım Katılmıyorum Kesinlikle 

Katılmıyorum 

İstanbul Arel Üniversitesi 

mezunu olmaktan gurur 

duyuyorum 

     

İstanbul Arel 

Üniversitesi’ne bilinçli bir 

tercihle gelmiştim 

     

Mezun olduğum 

programın eğitim 

içeriğinin ve düzeyinin 

     

  

MEZUN ANKETİ 

Doküman No  

Yayın Tarihi  

Revizyon Tarihi  

Revizyon No  

Sayfa Sayısı  
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yeterli olduğuna 

inanıyorum 

Üniversite eğitimim 

sırasında bize sağlanan 

olanaklar genel olarak 

yeterliydi. 

     

Üniversitenizin akademik 

personelinin donanımlı 

olduğuna inanıyorum. 

     

Üniversitede aldığım 

eğitim, alanımla ilgili 

bilgileri kullanabilme 

becerimi geliştirdi. 

     

Eğitimim sırasında 

mesleki hayatın 

gereksinimlerine yönelik 

önerilerde bulunuldu. 

     

Üniversite eğitimim bana 

bilgiye ulaşma ve 

araştırma becerileri 

kazandırdı. 

     

Üniversite eğitimim 

iletişim becerilerimi 

artırdı. 

     

 

 

Sorular Kesinlikle 

Katılıyorum 

Katılıyorum Kararsızım Katılmıyorum Kesinlikle 

Katılmıyorum 

Üniversite eğitimim bana 

etik ve mesleki sorumluluk 

anlayışı kazandırdı 

     

Üniversite eğitimim bana iş 

yaşamımda 

kullanabileceğim düzeyde 

yabancı dil bilgisi 

edinmeme katkıda bulundu. 

     

Alanımın gerektirdiği 

düzeyde bilgisayar 

kullanabilme yetkinliğine 

sahibim. 

     

Alanımla ilgili bilgileri 

kavrama ve kullanabilme 

yetkinliğine sahibim 

     

Aldığım eğitim 

başlangıçtaki eğitim 

beklentilerimi karşıladı. 
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Eğer tekrar seçme şansım 

olsaydı yine İstanbul Arel 

Üniversitesi’ni seçerdim. 

     

Eğer tekrar seçme şansım 

olsaydı yine aynı 

bölümü/programı seçerdim. 

     

Üniversitenin bana sağladığı 

staj imkanları yeterliydi 

     

Üniversitede 

gerçekleştirilen faaliyetler 

ve etkinlikler genel olarak 

yeterliydi. 

     

İstediğim zamanlarda 

üniversite ile iletişim 

sağlayabiliyorum 

     

Yapılacak olan mezun 

faaliyetlerine katılırım. 

     

İstanbul Arel Üniversitesi 

Mezunları ve Mensupları 

Derneğine üye olmak 

isterim 

     

Üniversiteye yeni girecek 

olan öğrencilere İstanbul 

Arel Üniversitesi’ni tavsiye 

ederim. 

     

Üniversitemin diploma 

marka değeri yüksektir. 

     

 

Tablo: Mezun Anketi 

 Sizce İstanbul Arel Üniversitesi’nde aldığınız eğitimin en güçlü 3 yönü nedir? 

 

 Sizce İstanbul Arel Üniversitesi’nde aldığınız eğitimin geliştirilebilecek 3 yönü nedir? 

 

 Eklemek istediğiniz düşünceler ve öneriler 
 

A.1.3.ILEF.6 
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A.1.3.ILEF.7 

 

 

A.1.3.ILEF.8 

 

Yıllık izleme ve iyileştirmeler amacıyla 07.03.2022 tarihinde İletişim Fakültesi Kalite Komisyonu 

toplanmıştır ve kalite güvencesi çalışmaları kapsamında 2021-2022 Akademik Yılı danışmanlık 

faaliyetlerinin izlenmesi ve ders sonu raporlarının hazırlanması hususunda görüşme yapılarak, 

hazırlanan raporların Rektörlük makamına arz edilmesine karar verilmiştir.   
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A.1.3.ILEF.9 

Kurumsal İzleme Raporu’na göre (https://kalite.arel.edu.tr/videolar/#):  

“Üniversite, yasal düzenleme kapsamda Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından oluşturulan 

değerlendirme takımı aracılığı ile 2018 yılında değerlendirilmiş ve KGBR(Kurumsal Geri Bildirim 

Raporu) oluşturulmuştur. Bu sürecin ardından geri bildirim raporunda ortaya konulan Gelişmeye Açık 

Yönlerin iyileştirilmesine yönelik faaliyetlerin izlenmesi amacıyla kuruma 20 Ağustos 2021 tarihinde 

izleme takımı tarafından bir günlük uzaktan izleme ziyareti gerçekleştirilmiştir. İzleme takım 

üyelerinden üçü 2018 yılında kurumu ziyaret ederek KGBR yazımında görev almışlardır. Ziyaret 

öncesinde 2018 KGBR ve KİDR 2018, KİDR 2019 ve KİDR 2020 takım tarafından değerlendirilmiş, 

kuruma ait 2017-2023 Stratejik Planı ilişkilendirilerek geliştirmeye açık yönler stratejik plan ve 

faaliyetler bağlamında değerlendirilmiştir. İzleme görüşmeleri kurum Rektörü ile izleme sürecine 

ilişkin bilgilendirme ve kalite güvence sistemine ilişkin değerlendirme ile başlamış, daha sonra da 

2018 KGBR'de Kalite Güvence Sistemi, Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme, Yönetim Sistemi 

başlıklarında verilen gelişmeye açık yönlerin iyileştirilmesi için gerçekleştirilen faaliyetlere yönelik 

kurum kalite komisyonuyla yapılan görüşme ile sürmüştür." 

https://kalite.arel.edu.tr/videolar/
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“İstanbul Arel Üniversitesi, güçlü eğitim ve uzaktan eğitim alt yapısı ile katkı veren üniversiteler 

arasındadır. Yeni projeler üzerinde de çalışma ve geliştirme çabası devam etmektedir. Kurumda 2018 

yılında yapılan KGBR verilen gelişmeye açık yönlerin büyük çoğunluğunun üzerinde iyileştirme için 

çalışıldığı dikkati çekmiştir. Kurumda kalite politikalarının yerleşmesi ile ilgili olumlu iyileştirmeler 

görülmüştür. Eğitim-Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Yönetsel Süreçlerdeki “kontrol et ve önlem al” 

süreçleri ile ilgili kurulan mekanizmaların tanımlı ve periyodik olarak sürekli iyileşme döngüleriyle 

gerçekleştirilmesi, kalite süreçlerinin tanımlanmış yazılı halde izlenebilirliğinin sağlanması, planlanan 

iyileştirmelerin de üniversitede ilgili paydaşlar ile sürdürülmesinin uygun olacağı düşünülmektedir. 

Eğitim amaçlarına ve öğrenme çıktılarına ulaşılma durumunun izlenmesi ve ulaşılamama durumunda 

iyileştirilme çalışmalarının yapılması ile ilgili çalışmalar, kurumda giderek bu konudaki farkındalığın 

arttığını göstermekle birlikte, çalışmaların kurum geneline yayılımının iyileştirilmesi önerilmektedir.” 

  

  A.2)  Misyon ve Stratejik Amaçlar  

  A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 

Misyon ve vizyon ifadesi tanımlanmıştır, birim çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır ve benimsenir. 

Birimin misyonu Üniversite misyonu ile uyumludur. Birimdeki tüm bölümlerin de misyon ve vizyonu 

tanımlıdır ve Üniversite ve Akademik Birim ile uyumludur. Kurumun kalite güvencesi politikası birim 

çalışanlarınca bilinir ve uygulamalara yansıyan etkileri vardır. Misyon, vizyon ve politikalar, 

üniversitenin web sitesinde Eğitim Öğretim Bilgi Sisteminde tanımlıdır. 

 

 
 

 

A.2.1.ILEF.1 

 

İstanbul Arel Üniversite misyon ve vizyonu tanımlanmış ve üniversitesinin web sitesinde yer 

almaktadır.  
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A.2.1.ILEF.2 

 

Fakültenin vizyon ve misyonu üniversitenin misyonu ile uyumludur ve üniversitesinin web sitesinde 

yer almaktadır.  

 

   

 A.3 ) Paydaş Katılımı 

  A.3.1. İç ve dış paydaş katılımı 

İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılımı sağlanmaktadır. 

Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve etkinliği 

mevcuttur. Sonuçlar değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

Birim içerisinde iç ve dış paydaş katılımı sağlanır. Bölümler kapsamında program amaçları ve program 

öğrenme çıktıları, değerlendirilmek üzere iç ve dış paydaşlara sunulur. Elde edilen geri dönüşler 

değerlendirilerek birim içerisinde gerekli iyileştirmelerde bulunulur. Böylece paydaşlar yönetişim 

sürecinin içerisinde yer alır. Paydaş katılımına ilişkin belgeler aşağıda gösterilmiştir;  
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A.3.1.ILEF.1 

 

İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılımı sağlanmaktadır. Karar 

alma süreçlerinde paydaş katılımını sağlamada kullanılan yöntemlerden biri, paydaş görüş formunun 

kullanımıdır.  
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A.3.1.ILEF.2 

 

Paydaş görüşlerinin alınması sürecinde kullanılan veri toplama araçlarından birini de anketler 

oluşturmaktadır. Yukarıda paydaş görüşlerinin alınması amacıyla hazırlanan anket soruları ilgili bir 

örnek gösterilmiştir.  

 

 

 

 

A.3.1.ILEF.3 

Alınan paydaş görüşlerinin değerlendirilmesi ilgili önlemlerin alınması noktasında, anket sonuçları 

işleyiş göstermektedir. 
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   A.3.2. Öğrenci geri bildirimleri 

Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet 

seviyesi, vb) sistematik olarak ve çeşitli yollarla alınmakta, etkin kullanılmakta ve sonuçları 

paylaşılmaktadır. Öğrenci şikayetleri ve/veya önerileri için muhtelif kanallar vardır, öğrencilerce 

bilinir.  

Birim içerisinde hem ders bazında hem de bölüm bazında değerlendirme anketleri uygulanır. Bu 

anketler ders dönem sonu raporlarında değerlendirilir. Ayrıca danışmanlık ve ders memnuniyet anket 

sonuçları birimler tarafından analiz edilerek fakülte kalite komisyonu tarafından incelenerek eylem 

planları oluşturulur. 

 

 
 

A.3.2.ILEF.1 

 

İLETİŞİM FAKÜLTESİ 

FAKÜLTE DANIŞMA KURULU ÜYELERİ 

SIRA 

NO 

ADI SOYADI GÖREVİ FİRMA 

1 Celal Korkut Genel Müdür DHA 

2 Çiğdem Çekçeoğlu Yönetim Kurulu 

Üyesi  

Eren Holding 

3 Hande Upçin Türkiye Parekende 

Ve Marka Müdürü 

Skechers 

4 Burcu Kunay Medya Reklam Satış 

Direktörü 

Turkuvaz 

5 Çağıl Düzenli Türkiye Dijital 

Pazarlama/Reklam 

Direktörü 

Publicis 

6 Yücel Hüdaverdi Yönetmen  

7 Berrin Balay Tuncer Gisam ODTÜ 

8 Erhan Yılmaz Haber Spikeri  

9 Dihle Topaloğlu Mezun Öğrenci  

10 Pınar Civelek Mezun Öğrenci Pembenar 
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 A.3.3. Mezun ilişkileri yönetimi 

Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam 

bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, değerlendirilmekte, birim gelişme stratejilerinde 

kullanılmaktadır. 

 

Fakültemizde her birimi temsilen atanmış mezun sorumluları ve fakülteyi temsilen mezun 

koordinatörü bulunur. Her bölümün mezun sorumlusu mezun öğrencilerle iletişim kurup sistematik 

olarak istihdam ve memnuniyet durumlarını takip eder. Ayrıca dış paydaş olarak da mezunlardan bilgi 

ve geribildirim almak amacıyla toplantılar düzenlenir.  

 

 

 
 

A.3.3.ILEF.1 

 

Mezun bilgi formu aracılığı ile mezunlara ulaşım sağlanmakta ve veriler toplanmaktadır. Bu veriler 

her ay revize edilerek mezunlar hakkında mevcut durum tespit edilmektedir. 
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A.3.3.ILEF.2 
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A.3.3.ILEF.3 

 

Mezun El Kitabı (https://istanbularel.edu.tr/arelkariyer/wp-content/uploads/2022/09/Mezun-El-

Kitabi.pdf) aracılığı ile mezunların sahip olduğu yeterlilikler ve programın amaç ve hedeflerine 

ulaşılmasına ilişkin memnuniyet düzeyinin ölçümü açıklanmaktadır. 

      

 

     A.4. Uluslararasılaşma  

   A.4.1. Uluslararasılaşma performansı 

Birimdeki uluslararasılaşma faaliyetlerinin yönetimi, Uluslararasılaşma performansı izlenmektedir. 

İzlenme, iyileştirme adımlarının kanıtları vardır. 

 

Birim içinde Üniversitenin misyon ve hedefleriyle uyumlu bir uluslararasılaşma politikası bulunur ve 

süreçlerin yönetsel ve organizasyonel yapılanması birim ve kurum amaçları doğrultusunda işleyiş 

sergiler. 

 

 

https://istanbularel.edu.tr/arelkariyer/wp-content/uploads/2022/09/Mezun-El-Kitabi.pdf
https://istanbularel.edu.tr/arelkariyer/wp-content/uploads/2022/09/Mezun-El-Kitabi.pdf
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A.4.1.ILEF.1 

Birimin mevcut ikili anlaşmaları sunulmuştur. 

 

 

 
 

A.4.1.ILEF.2 

Gençlik değişimi hareketliliği ile de uluslararasılaşma çabaları sürdürülmektedir. 
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A.4.1.ILEF.3 

 

 

Fakülte Erasmus Müfredatı: 
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A.4.1.ILEF.4 
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B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM 

 B.1)  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

  B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 

Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş, TYYÇ ile uyumu 

belirtilmiş, kamuoyuna ilan edilmiştir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-

vizyonu göz önünde bulundurulmuştur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal çekirdek programı, 

varsa ölçütler (örneğin akreditasyon ölçütleri vb.) dikkate alınarak hazırlanmıştır. Kazanımların 

ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir. Program 

çıktılarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle kurumun 

ortak (generic) çıktıların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir. Öğrenme 

çıktılarının ve gerekli öğretim süreçlerinin yapılandırılmasında bölüm bazında ilke ve kurallar 

bulunmaktadır. Program düzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandırılabileceği 

(yeterlilik-ders-öğretim yöntemi matrisleri) belirlenmiştir. Alan farklılıklarına göre 

yeterliliklerin hangi eğitim türlerinde (örgün, karma, uzaktan) kazandırılabileceği tanımlıdır. 

Programların tasarımında, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alınmaktadır (erişim, sosyal 

mesafe vb.) 

 

Program amaç ve çıktılarının TYYÇ ile uyumu OBS sistemi üzerinde tanımlanmış ve kalite güvencesi 

kapsamında kontrol edilmiştir. Program amaç ve çıktılarının TYYÇ ile uyumunu gösteren kanıt 

sunulmuştur. 

 

 
 

B.1.1.ILEF.1 
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ARELim ve ArelUZEM gibi öğrenci dostu çeşitli sistemler kullanılmaktadır. ARELim 

(https://arelim.arel.edu.tr/login/sign-in); öğrencinin üniversitedeki tüm ihtiyaçlarını tek bir 

platformdan karşılayabileceği bir sistemdir. Öğrenci, soruları ve sorunlarına yönelik öğrenci 

danışmanı hocalarından bilgi almak ya da ilgili birime gitmek için ARELim destek sistemini kullanır. 

B.1.1.ILEF.2 

 

ArelUZEM (https://areluzem.arel.edu.tr): Uzaktan eğitim kapsamında eğitim-öğretim faaliyetlerinin 

gerçekleştirilmesi için kullanılan bu sistem ile çok yönlü planlanarak yönetilen, ön lisans, lisans ve 

lisansüstü programların uzaktan eğitimle entegrasyonu için gereken tüm çalışmalar 

gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda, Öğretim Yönetim Sistemi (LMS) altyapısı olarak açık kaynak 

kodlu Moodle, Sanal Sınıf uygulaması olarak Adobe Connect kullanılmaktadır. Bu kapsamda içerik 

geliştirme, ders yükleme, sanal sınıf, beyaz tahta gibi uzaktan eğitim çalışmaları için gereken donanım 

ve proje geliştirme çalışmaları da yürütülmektedir. 

 

  B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 

Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlıdır. Öğretim programı (müfredat) 

yapısı zorunlu seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesini gözetmekte, kültürel derinlik ve farklı 

disiplinleri tanıma imkânı vermektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin akademik olmayan 

etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenlenmiştir. Bu kapsamda geliştirilen ders bilgi 

paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler yapılmaktadır. 

Bölüm ve öğretim üyesi ders dağılımları ve bölüm müfredatlarına ve ders programlarına ilişkin 

örnekler, kanıt olarak sunulmuştur. 
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B.1.2.ILEF.1   

 

 

 

 

 

 

B.1.2.ILEF.1_1 
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Güz 

 

B.1.2.ILEF.2 

 

Bahar 

 

B.1.2.ILEF.2_1 
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B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dâhil) tanımlanmış ve program çıktıları 

ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturulmuştur. Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal 

ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmektedir.  

Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle 

alana özgü olmayan (genel) kazanımların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir.  

 

Program çıktıları ve ders kazanımları OBS sistemine tanımlanmış ve kontrolleri yapılmıştır. OBS 

sistemine ulaşabilecek link aşağıda gösterilmiştir; 

https://obs.arel.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=0010311053666038800322023448034184219738920

3111235600# 

 

 

GZT-PÇ 

 

Program Öğrenme Çıktıları: Bu programın başarılı bir şekilde tamamlanmasıyla öğrenciler 

şunları yapabileceklerdir: 

 

 

1. İletişim alanı ile ilgili ileri düzeyde kuramsal ve/veya uygulamalı bilgiye dayalı kavramları 

tanımlar. 

2. İletişim biliminin temel kavramlarını kullanarak iletişim sorunlarını saptar. 

3. Gazetecilik alanında ileri düzeyde kuramsal ve/veya uygulamaya dayalı bilgileri saptar. 

4. Medya kuruluşlarının sahiplik yapısı, haberin alımlanması ve haber üretim süreçlerini 

tanımlar. 

5. Temel gazetecilik alanına özgü sorunları tartışır. 

6. Medya kuruluşlarının yapısı, özellikleri ve işlevlerini açıklar. 

7. Güncel olayları tarihi, sosyolojik ve psikolojik artalan ile ilişkilendirir. 

8. İletişim sorunlarına karşı uygun iletişim stratejilerini seçer, uygular ve sorunları çözer. 

9. Gazetecilik alanı için gerekli olan teknik ekipmanı kullanır. 

10. Alana özgü güncel ve teknolojik gelişmeleri takip eder. 

11. Haber toplama ve yazma konusunda gerekli tecrübeyi edinir. 

12. Meslek etiğine uygun; ayrımcı ifadelerden ve klişelerden arındırılmış bir haber dili kullanır. 

13. Kitle iletişim araçlarından gelen enformasyonu eleştirel olarak analiz ederek yetkin medya 

okuryazarı olur. 

14. Basılı ve internet temelli gazeteleri tasarım ilkelerine göre düzenler. 

15. Alanı ile ilgili uygulamalarda karşılaşılan ve öngörülemeyen karmaşık faaliyetlerin 

yürütülmesinde bireysel veya ekip üyesi olarak sorumluluk alır. 

16. Alanı ile ilgili ileri düzeydeki bir çalışmayı bağımsız olarak yürütür. 

17. Sorumluluğu altında çalışanların bir proje çerçevesinde gelişimlerine yönelik etkinlikleri 

yönetir. 

18. Alanına yenilik getiren bilgi, düşünce, uygulama veya teknolojilerin hayata geçirilmesinde 

risk ve sorumluluk alır. 

19. Kişisel, mesleki ve/veya çalışma alanı ile ilgili risk ve fırsatları değerlendirerek bilgi ve 

becerilerinin sosyal/kültürel/ekonomik katma değeri yüksek 

düşünceye/yaklaşıma/teknolojiye/ürüne dönüştürülmesinde sorumluluk alır; bireysel veya 

ekip üyesi olarak girişimci yetkinlik geliştirir. 

20. Alanında edindiği ileri düzeydeki bilgi ve becerileri eleştirel bir yaklaşımla değerlendirir. 

https://obs.arel.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=00103110536660388003220234480341842197389203111235600
https://obs.arel.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=00103110536660388003220234480341842197389203111235600
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21. Öğrenme gereksinimlerini belirleyerek öğrenme hedefleri doğrultusunda kendisinin ve 

sorumluluğu altındaki kişilerin performanslarının geliştirilmesine yönelik faaliyetleri planlar 

ve yönetir. 

22. Düşüncelerini ve sorunlara ilişkin çözüm önerilerini yazılı ve sözlü olarak aktararak alanı ile 

ilgili konularda ilgili kişi ve kurumları bilgilendirir. 

23. Alanı ile ilgili konularda düşüncelerini ve sorunlara ilişkin çözüm önerilerini nicel ve nitel 

verilerle destekleyerek uzman olan ve olmayan kişilerle paylaşır. 

24. Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansı’nın İleri Düzeyi’nde tanımlanan bilgisayar kullanma 

yetkinliğine dayalı olarak alanının gerektirdiği ölçüde bilişim ve iletişim teknolojilerini 

kullanır. 

25. Bir yabancı dili (İngilizce) en az Avrupa Dil Portföyü B1 Genel Düzeyi’nde kullanarak 

alanındaki gelişmeleri izler ve meslektaşları ile iletişim kurar. 

26. Toplumsal sorumluluk bilinci ile yaşadığı sosyal çevre için proje ve etkinlikler düzenler ve 

bunları uygular. 

27. Alanı ile ilgili verilerin toplanması, yorumlanması, uygulanması ve sonuçlarının 

duyurulması aşamalarında toplumsal, bilimsel, kültürel ve etik değerlere uygun hareket eder. 

28. Alanı ile ilgili faaliyetleri, sosyal hakların evrenselliği, sosyal adalet, kalite kültürü ve 

kültürel değerlerin korunması ile çevre koruma, iş sağlığı ve güvenliği konularında edindiği 

bilinç doğrultusunda yürütür.  

 

 

B.1.3.ILEF.1 

Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dâhil) tanımlanmış ve program çıktıları 

ile ders kazanımları ilişkilendirilmiştir. Derslerin program çıktılarıyla uyumunu gösteren örnek bir 

belge yukarıda sunulmuştur.  

 

  B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 

Tüm derslerin AKTS değeri web sayfası üzerinden paylaşılmakta, öğrenci iş yükü takibi ile 

doğrulanmaktadır. Staj ve mesleğe ait uygulamalı öğrenme fırsatları mevcuttur ve yeterince öğrenci iş 

yükü ve kredi çerçevesinde değerlendirilmektedir. Gerçekleşen uygulamanın niteliği irdelenmektedir. 

Öğrenci iş yüküne dayalı tasarımda uzaktan eğitimle ortaya çıkan çeşitlilikler de göz önünde 

bulundurulmaktadır.   
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https://eobs.arel.edu.tr/ 

B.1.4.ILEF.1 

 
 

  B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi  

Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme 

çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde gerçekleşmektedir. Bu sürecin işleyişi ve sonuçları 

paydaşlarla birlikte değerlendirilmektedir. Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her yarıyıl 

açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, lab uygulama, 

lisans/lisansüstü dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik şekilde 

izlenmekte, tartışılmakta, değerlendirilmekte, karşılaştırılmakta ve kaliteli eğitim yönündeki gelişim 

sürdürülmektedir. Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve uygulaması vardır; kurumun 

akreditasyon stratejisi belirtilmiş ve sonuçları tartışılmıştır. Akreditasyonun getirileri, iç kalite güvence 

sisteminin katkısı değerlendirilmektedir. 

 

https://eobs.arel.edu.tr/
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B.1.5.ILEF.1  

Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme 

çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde gerçekleşmektedir.Kalite güvencesi çalışmaları kapsamında 

17 Ocak 2021 tarihinde İletişim Fakültesi Dekanlığı tarafından 2020-2021 program öz değerlendirme 

ile ilgili rapor yukarıdaki şekilde Rektörlük Makamına arz edilmiştir.  
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B.1.5.ILEF.1_1 

Program öz değerlendirme raporları tamamlanmıştır. 

İletişim Fakültesi bölümlerinin öz değerlendirmeyi tamamladığına dair belge yukarıda sunulmuştur. 

 

 

B.1.5.ILEF.2 

Birim Bologna Koordinatörleri tanımlanmıştır. 
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B.1.5.ILEF.3 

Her program ve ders için program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde 

gerçekleşmektedir. Bu sürecin işleyişi ve sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilmektedir. 

Yukarıda sunulan belgede; programın amaçlarına ulaşıp ulaşmadığına ilişkin geri bildirimlerle 

paydaşların görüşlerinin yer aldığı paydaş görüş formu incelenerek programlara ilişkin 

güncellemelerin yapılmasına karar verilmiştir.  
 

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 

Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi 

(örgün, uzaktan, karma, açıktan), öğretim yöntemi ve ölçme değerlendirme uyumu ve tüm bu 

süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından takip edilmektedir. 

Üniversite misyon ve vizyonuna ve eğitim amaçlarına uyumlu ve katkısı bulunacak faaliyetlerde 

bulunulmaktadır.  
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B.1.6.ILEF.1 

Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin izleme ve iyileştirmeler yapılmaktadır. Ders 

programının Rektörlüğün ilgili dönem için belirlediği sürece bağlı kalınarak hazırlanmakta olduğuna 

dair belge yukarıda sunulmuştur.  
 

    B.2) Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve 

Değerlendirme)  

Öğrenciyi odağına alan eğitim anlayışı dahilinde programlar yürütülür ve bu doğrultuda kaynaklar 

etkin biçimde kullanılarak erişilebilir ve şeffaf biçimde tanımlanır.  
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Değerli Öğrencilerimiz, 

SWOT analizi, bir kurumun stratejik olarak kendi durumunu ölçebilmesi için kullanabileceği bir 

stratejik planlama aracıdır ve kurumun kendi içindeki faktörleri dışarıdan gelen faktörlerle sistemli 

şekilde karşılaştırmasına imkân sağlar. İçerideki faktörler (içe bakış) basitçe güçlü yanlar (strengths), 

kurumun olumlu veya güçlü olan özellikleri; zayıf yanlar (weaknesses), kurumun olumsuz veya zayıf 

olan özellikleridir. Dışarıdaki faktörler (dışa bakış) fırsatlar (opportunities), kurumun içte ve dışta 

sahip olduğu fırsatları; tehditler ise (threats) kurumun etrafındaki olası tehlike, risk veya piyasa 

tehditleridir. Lütfen formları doldururken bu açıklamalar ışığında bağlı bulunduğunuz fakülte / 

yüksekokul / meslek yüksekokulu / Enstitü birimlerini düşünerek değerlendirme yapınız. Katkılarınız 

için teşekkür ederiz. 

 

 

Cinsiyetiniz  

Öğrenim gördüğünüz 

birim 

 

Sınıfınız  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

SWOT UYGULAMA FORMU 

(ÖĞRENCİLER) 

Doküman No  

Yayın Tarihi  

Revizyon Tarihi  

Revizyon No  

Sayfa Sayısı  
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Aşağıdaki tabloda İstanbul Arel Üniversitesi’nin güçlü-zayıf yönleri ile fırsat ve tehditlerden, 

size uygun olan 5 seçeneği işaretleyiniz. 

 Güçlü yanlar  Zayıf yanlar 

 Mütevelli heyetin araştırma ve geliştirmeye verdiği 

destekler 
 Atölye ve laboratuvarlar 

 Mütevelli heyetin sunmuş olduğu yurt içi ve yurt dışı 

burs imkanları 
 Eğitim sistemi 

 Nitelikli akademik kadro  İdari hizmetler 

 Verilen nitelikli eğitim  Akademik hizmetler 

 Yabancı dil eğitiminin yeterli olması  Yönetim 

 Üniversitenin toplumdaki olumlu imajı  Yabancı dil eğitimi 

 Sektörde çalışabilecek yeterliliğe sahip öğrenci 

yetiştirilmesi 
 Araştırma olanakları 

 Alanlarında yeterli öğretim elemanı kadrosu  Uluslararasılaşma 

 Kamu sınavlarındaki başarı düzeylerinin yüksekliği  Kurum içi iletişim kanallarının 

zayıf olması 

  Araştırma teknolojilerine hâkim olma  Araştırma ve sorgulama becerileri 

eğitimi 

 Uygulamada başarılı öğrenciler yetiştirme  Akademik kadro 

 Uluslararası öğrenciler ile eğitim görmek  Kariyer yönlendirme 

 Teknolojik araç-gereçlerle desteklenen dersler almış 

olma 
 Üniversite reel sektör iş birliği 

 Atölye ve laboratuvarlar  Öğrenci sayısının fazlalığı 

 Üniversitede düzenlenen sosyal faaliyetler  Topluma hizmet faaliyetleri 

 Kazandırılan araştırma, sorgulama ve sentez becerileri  Seçmeli dersler 

 Üniversite ve sanayi iş birliğinin güçlü olması  Ders içeriklerinin günün 

ihtiyaçlarına uygun olmaması 

 Kurum içi uyumlu çalışabilme kültürü  Gelecek planlaması 

 Kariyer yönlendirme hizmetler  Diğer- belirtiniz 

 Bölümümde alınan kararlara katılım imkanları   

 Öğrenci sayısının fazlalığı   

 Diğer- belirtiniz   

 Tehditler  Fırsatlar 

 Aynı bölüm mezunlarının sayısındaki yükseklik 

nedeniyle mezunlar arasındaki rekabet 
 Öğretim elemanı kadrolarına 

katılmaya ilgi 

 Değişime ayak uyduramama  Yaşam boyu eğitim anlayışı 

 Yabancı dil öğretimi  Yeni üniversitelerin kurulması ve 

yükseköğretimde kapasite artışı 

 Türkiye ekonomisi  Dünyada uzmanlık hizmetlerine 

olan ihtiyaç 

 Yükseköğrenim sistemi  Akademik hayata geçiş imkânları 

 Öğretim elemanı sayısının yetersizliği  Bölümün öneminin gelecekte 

devam etmesi 

 Toplumda eğitime ayrılan kaynak miktarı  Sektörde çalışabilme olanağı 

 İşe giriş sınavları  Teknolojik gelişmeler ve bilgi 

sistemlerinin kullanımı 

 Meslek alanının toplumdaki itibarının zayıflaması  Üniversitenin İstanbul gibi 

metropol bir şehirde olması 
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                                               Tablo: Öğrenciler İçin SWOT Uygulama Formu 

B.2.ILEF.1 

Öğrenciyi odağına alan eğitim anlayışı dahilinde programlar yürütülür, bu doğrultuda öğrenciler için 

hazırlanan SWOT Uygulama Formu yukarıda sunulmuştur.  

 B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 

Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getirir ve etkileşimli öğrenme odaklıdır. Tüm eğitim 

türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, 

yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama 

temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilir. Bilgi aktarımından çok derin 

öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılır. Örgün eğitim süreçleri ön 

lisans, lisans ve yüksek lisans öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve ters 

yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla zenginleştirilmektedir. Öğrencilerinin 

araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla desteklenmektedir. Tüm bu 

süreçlerin uygulanması, kontrol edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak 

değerlendirilmektedir. İlgili belgeler aşağıda sunulmaktadır; 

 

Birimde % 60 oranında örgün eğitim % 40 oranında uzaktan eğitim yürütülmüştür. 

 

 
(https://areluzem.arel.edu.tr/ 

https://obs.arel.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=0010311053666038800322023448034184219738920

3111235600#) 

 İş imkanlarının kısıtlı olması  Türkiye ekonomisinin sunduğu 

fırsatlar 

 Üniversite tanıtım faaliyetlerinin yetersizliği  Genç nüfus 

 Üniversitenin ülke genelindeki tanınırlığı  Türk toplumunun temsil ettiği 

kültürel değerler 

 Ülkemizin bulunduğu coğrafyadaki istikrarsızlık  Üniversitenin başka kuruluşlar ile 

kurduğu işbirliği ve ortaklıklar 

 Gelecek planlaması  Yabancı uyruklu öğrenciler 

 Türkiye’deki üniversite sayısının yüksekliği  Diğer- belirtiniz 

 Diğer- belirtiniz   

https://areluzem.arel.edu.tr/
https://obs.arel.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=00103110536660388003220234480341842197389203111235600
https://obs.arel.edu.tr/oibs/start.aspx?gkm=00103110536660388003220234480341842197389203111235600
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B.2.1.ILEF.1 

Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşim odaklıdır.  Eğitim örgün, uzaktan ve karma olarak 

gerçekleştirilir ve tüm bu eğitim türleri öğrenci merkezlidir. Bu kapsamda 2011 İstanbul Arel Üniversitesi 

Senato kararıyla ve Yükseköğretim onayıyla Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi kurulmuştur. 

 

 
 

B.2.1.ILEF.2 

Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşim odaklıdır.  Eğitim örgün, uzaktan ve karma olarak 

gerçekleştirilir ve tüm bu eğitim türleri öğrenci merkezlidir. Bu kapsamda dersler; yüz yüze teorik olarak 

işlenmenin yanı sıra workshop etkinlikleriyle de desteklenir.  

 



 

56 
 

 

B.2.1.ILEF.2_1 

Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşim odaklıdır.  Eğitim örgün, uzaktan ve karma olarak 

gerçekleştirilir ve tüm bu eğitim türleri öğrenci merkezlidir. Bu kapsamda dersler; yüz yüze teorik olarak 

işlenmenin yanı sıra sektörle yapılan iş birlikleriyle aktif ve etkileşimli bir biçimde gerçekleşir. 

 

 

  B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 

Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmekte ve 

öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmektedir. Ölçme ve 

değerlendirmenin sürekliliği çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı (formatif) ödev, proje, 

portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmaktadır. Ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, 

karma) uygun sınav yöntemleri planlamakta ve uygulanmaktadır. Sınav uygulama ve güvenliği 

(örgün/çevrimiçi sınavlar, dezavantajlı gruplara yönelik sınavlar) mekanizmaları bulunmaktadır. 

Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği 

sağlanmaktadır. Ölçme-değerlendirme yaklaşım ve olanakları öğrenci-öğretim elemanı geri 

bildirimine dayalı biçimde iyileştirilmektedir Bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, 

hedeflerle uyumu ve alınan önlemler irdelenmektedir. 

Örgün sınavlarda sınav güvenliğine ilişkin usul ve esaslar kapsamında çalışmalar sürdürülmektedir. 

İlgili belgeler aşağıda gösterilmektedir; 
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B.2.2.ILEF.1 

Örgün sınavlarda sınav güvenliğine ilişkin olarak sınav tespit tutanağı bulunur ve sınav zarflarıyla 

raporlanır. 
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B.2.2.ILEF.2 

Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği; çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı (formatif) ödev, 

proje, portfolyo gibi yöntemlerle sağlanır. 
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Dersin Adı: Kriz İletişimi 

Dersin Kodu:  

Sevgili Öğrenciler, 

Siz değerli öğrencilerimize sunulan eğitim hizmeti ile ilişkili olarak program izleme çalışmalarımız 

kapsamında “Ölçme Değerlendirme Etikinlikleri Değerlendirme Anketi” oluşturulmuştur. Anketin amacı 

aldığınız ders için uygulanmış olan ölçme değerlendirme etkinliklerinin verimliliğini belirlemek, ve sürekli 

iyileştirme çalışmalarımız kapsamında gerekli iyileştirmeleri yapmaktır. Bu anketten anlınan sonuçlar kalite 

güvencesi çalışmalarımıza rehber olacak, sizlere verdiğimiz eğitim hizmetinin kalitesinin arttırılmasına 

önemli katkılar yapacaktır. Bu nedenle ankete samimi cevap vermeniz önem taşımaktadır. Anketin 

sonuçlarının yayınlanmasında KVKK ve gözetilmesi gereken etik ilkeler gözetilerek sonuçlar anonim 

yayınlanacaktır. Anketi cevaplamak için ayırdığınız değerli vakit ve yaptığınız katkı için çok teşekkür ederiz. 

1. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemlerinin içeriği ders ile ilişkilidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum 

2. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemlerinin süresi yeterlidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum 

3. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemleri yeterlidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum 

4. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemleri dersin öğrenme çıktıları ile ilişkilidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum  

 

 

 

 

B.2.2.ILEF.3 
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Dersin Adı: İmaj ve Marka Yönetimi 

Dersin Kodu:  

Sevgili Öğrenciler, 

Siz değerli öğrencilerimize sunulan eğitim hizmeti ile ilişkili olarak program izleme çalışmalarımız 

kapsamında “Ölçme Değerlendirme Etikinlikleri Değerlendirme Anketi” oluşturulmuştur. Anketin amacı 

aldığınız ders için uygulanmış olan ölçme değerlendirme etkinliklerinin verimliliğini belirlemek, ve sürekli 

iyileştirme çalışmalarımız kapsamında gerekli iyileştirmeleri yapmaktır. Bu anketten anlınan sonuçlar kalite 

güvencesi çalışmalarımıza rehber olacak, sizlere verdiğimiz eğitim hizmetinin kalitesinin arttırılmasına 

önemli katkılar yapacaktır. Bu nedenle ankete samimi cevap vermeniz önem taşımaktadır. Anketin 

sonuçlarının yayınlanmasında KVKK ve gözetilmesi gereken etik ilkeler gözetilerek sonuçlar anonim 

yayınlanacaktır. Anketi cevaplamak için ayırdığınız değerli vakit ve yaptığınız katkı için çok teşekkür ederiz. 

1. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemlerinin içeriği ders ile ilişkilidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum 

2. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemlerinin süresi yeterlidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum 

3. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemleri yeterlidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum 

4. Kullanılan ölçme değerlendirme yöntemleri dersin öğrenme çıktıları ile ilişkilidir. 

a. Kesinlikle katılmıyorum 

b. Katılmıyorum 

c. Ne katılıyorum, ne katılmıyorum 

d. Katılıyorum 

e. Kesinlikle Katılıyorum 

 

 

B.2.2.ILEF.3_1 

Ölçme-değerlendirme yaklaşım ve olanaklarını öğrenci öğretim elemanı geri bildirimine dayalı 

biçimde iyileştirmektedir. Sunulan eğitim hizmeti ile ilişkili olarak program izleme çalışmaları 

kapsamında yukarıda örneği sunulan “Ölçme Değerlendirme Etkinlikleri Değerlendirme Anketi” 

oluşturulmuştur. Anketin amacı ders için uygulanmış olan ölçme değerlendirme etkinliklerinin 

verimliliğini belirlemek ve sürekli iyileştirme çalışmaları kapsamında gerekli iyileştirmeleri 

yapmaktır. 
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B.2.2.ILEF.4 

Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının ders kazanımları ve yukarıda bir örneği sunulduğu şekilde 

program yeterlilikleriyle ilişkilendirilir. 

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi* 

Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kurallar tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile 

tutarlı olup, uygulamalar şeffaftır. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. 

Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi 

ve becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi yapılmaktadır. Uluslararasılaşma politikasına paralel 

hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı önlemler bulunmaktadır ve hareketlilikte kredi 

kaybı olmaması yönünde uygulamalar vardır. 
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64 
 

 
 

B.2.3.ILEF.1 
 

Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin muafiyet ve intibak 

işlemleri yukarıda örneği sunulduğu şekliyle yapılır ve uygulamalar şeffaftır. 
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B.2.3.ILEF.2 

 

Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kurallar tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Öğrenci kabulü, önceki 

öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin ilke ve kurallar İstanbul Arel Üniversitesi 

Yönetmelik ve Yönergelerinde yer alır ve uygulamalar bu esaslara göre yapılır. Ayrıntılı bilgi için link 

aşağıda sunulmuştur;  

https://arel.edu.tr/universite-hakkinda/yonetmelik-ve-yonergeler 

 

  B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 

Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı 

şekilde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı 

sürece uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır. 

Mezuniyet koşulları ve karar süreçleri üniversitenin yönetmelik ve yönergelerine uygun olarak 

yürütülmektedir. İlgili belgeler aşağıda gösterilmektedir;  

 

 

https://arel.edu.tr/universite-hakkinda/yonetmelik-ve-yonergeler
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B.2.4.ILEF.1 

 
Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde 

tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece uygun 

olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır. İstanbul Arel Üniversitesine ait yönerge ve 

yönetmelikler kurumun resmi web sitesinde yayınlanmaktadır. Ayrıntılı bilgi için aşağıda link sunulmuştur;  

https://istanbularel.edu.tr/universite-hakkinda-yonetmelik-ve-yonergeler/  

 

 

https://istanbularel.edu.tr/universite-hakkinda-yonetmelik-ve-yonergeler/
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B.2.4.ILEF.2 

 

Öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemek, diploma onayı ve yeterliliklerin 

sertifikalandırılmasına ilişkin tanımlı süreçler ve mevcut uygulamalar; yatay geçiş, yabancı uyruklu 

öğrenci sınavı (YÖS), çift anadal programı (ÇAP), yandal öğrenci kabullerinde uygulanan kriterler de 

İstanbul Arel Üniversitesi’ne ait yönerge ve yönetmeliklerde yer almaktadır ve kurumun resmi web sitesinde 

yayınlanmaktadır. 
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    B.3)   Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

              B.3.1. Akademik destek hizmetleri 

Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer 

planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. Danışmanlık sistemi öğrenci 

portfolyosu gibi yöntemlerle takip edilmekte ve iyileştirilmektedir. Öğrencilerin danışmanlarına 

erişimi kolaydır ve çeşitli erişim olanakları (yüz yüze, çevrimiçi) bulunmaktadır. Psikolojik 

danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri vardır, erişilebilirdir (yüz yüze ve çevrimiçi) ve öğrencilerin 

bilgisine sunulmuştur. Hizmetlerin yeterliliği takip edilmektedir. Tersine mentörlük uygulamaları 

vardır ve işletilmektedir. 

 

Fakültede bulunan her sınıfa bölümünden bir öğretim üyesi akademik danışmanlık vermektedir.  

 

 

B.3.1.ILEF.1 

Öğrencinin kariyer planlamasına destek olmak, öğrencinin staj ve iş ilanlarını takip etmesini sağlamak 

gibi eğitim ve iş konusunda danışmanlık alabileceği kariyer merkezleri hizmetleri 

(https://arelkariyer.arel.edu.tr/) sunulmaktadır. 

 

https://arelkariyer.arel.edu.tr/
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B.3.1.ILEF.2 

Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer 

planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. Akademik danışmanlık 

hizmetlerinin yeterliliği anketlerle değerlendirilir. Örnek olarak danışmanlık değerlendirme anketi 

analizine yönelik 13.06.2022 tarihinde İletişim Fakültesi Dekanlığı tarafından Rektörlük Makamına 

sunulan bir yazı gösterilmiştir. 
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B.3.1.ILEF.3 

Akademik danışmanlık hizmetlerinin uygulamadaki tespiti ise akademik danışmanlık faaliyet 

raporlarıyla yukarıda bir örneği görülen şekilde yapılır.  

2022-2023 Akademik yılı içerisinde akademik danışmanlık hizmetlerinin takibi ve 

kategorizasyonunun sağlanabilmesi adına danışmanlık tablosu hazırlanarak ilgili akademik yıl 

içerisinde uygulamaya koyulacaktır. 
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B.3.1.ILEF.4 

Kariyer Elçileri Takımı, İstanbul Arel Üniversitesi öğrencilerinin kariyer gelişimini desteklemek üzere 

ArelKAM ile İstanbul Arel Üniversitesi öğrencilerinin ortaklaşa yürüttüğü bir programdır. Kariyer 

Elçisi olarak faaliyet gösteren öğrenciler akranlarına rehberlik yapma, kariyer gelişimlerinde rol model 

olma, mesleki çabalarında başarılı olmaları için akranlarını cesaretlendirme ve kaynaklar bulma gibi 

konularda destek faaliyetlerde bulunurlar. 

 

 

 

              B.3.2. Dezavantajlı gruplar 

 

Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim 

olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmaktadır. Uzaktan 

eğitim alt yapısı, bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluşturulmuştur. Üniversite yerleşkelerinde 

ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmaktadır. Bu grupların eğitim 

olanaklarına erişimi izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda iyileştirilmektedir.  

Dezavantajlı gruplar ve çevrimiçi sınavlar gibi özel ölçme türlerine ilişkin mekanizmalar; İstanbul Arel 

Üniversitesi ErişilebilirArel, 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayılı Engelliler Hakkında Kanun ve 14.08.2010 

tarih ve 27672 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “Yükseköğretim Kurumları Engelliler Danışma ve 

Koordinasyon Yönetmeliği” kapsamında belirlenmiştir.  

Dezavantajlı gruplar için eğitim, kurumun engelsiz eğitim anlayışına ilişkin usul ve esaslar 

doğrultusunda planlanır. İlgili belge aşağıda sunulmuştur;  
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İstanbul Arel Üniversitesi ErişilebilirArel, 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayılı Engelliler Hakkında 

Kanun ve 14.08.2010 tarih ve 27672 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “Yükseköğretim Kurumları 

Engelliler Danışma ve Koordinasyon Yönetmeliği” kapsamında, İstanbul Arel Üniversitesi Senato 

kararıyla; üniversitemizde özel yaklaşım gerektiren ve dezavantajlı öğrencilerin üniversite sınırları 

içerisinde akademik ve sosyal hayata katılımda eşit erişim hakkı elde etmesi ve gerekli destekleyici 

ortamın oluşması amacına hizmet etmek için kurulmuştur (Ek Erişilebilir Arel 2020-2021 Faaliyet 

Raporu.pdf). Erişilebilir Arel, akademik programlara ve üniversite hayatının sağladığı tüm diğer 

alanlara katılım konusunda herkes için erişilebilir imkânları sağlamak için kurulmuştur. Birim 

Kemal Gözükara Yerleşkesi, Sefaköy Yerleşkesi ve Cevizlibağ̆ Yerleşkesi olmak üzere üç 

yerleşkede tüm öğrencilerimize hizmet vermek, onlara destek olmak ve güç kazandırmak için 

oluşturulmuştur. Birime bireysel olarak da başvuru yapmak mümkündür. Bireysel başvuru 

ErişilebilirArel web sitesinde yer alan “Formlar” sekmesi altında bulunan “Erişilebilir Hizmet Ofis 

Öğrenci Kayıt ve Talep Formu”nun (https://erisilebilir.arel.edu.tr/formlar/erisilebilir-hizmet-ofis-

ogrenci-kayit-ve-talep-formu) doldurulması ile sağlanabilmektedir. Ayrıca özel yaklaşım gerektiren 

öğrencilerimiz birime erisilebilir@arel.edu.tr kanalıyla da ulaşabilmektedirler (Ek Erişilebilir Arel 

2020-2021 Faaliyet Raporu.pdf). Özel yaklaşım gerektiren öğrencilerimizin derslerin işlenişi, 

sınavlar, ulaşım talepleri gibi konularda e-postaları ve engelli bursu için yaptıkları başvurular ile 

üretilen çözümlere dair kanıtlar mevcut olmakla beraber gizlilik ilkesi gereği etik olarak rapora 

eklenmemiştir. ErişilebilirArel projesi ile ilgili çalışmalar kapsamında birimde yeni bir Psikolog 

görevlendirilmiştir. Yükseköğretime Giriş ve Kariye Planlama dersi kapsamında “Engellilerin 

Hayatımızdaki Yeri” isimli eğitim verilmiştir (Ek 2021 PDR Faaliyet Raporu). Üniversitemiz 

uluslararasılaşma süreçlerinde kalite güvencesi çalışmaları kapsamında uluslararası 

öğrencilerimizin dersleri daha rahat takip etmelerini sağlayabilmek amacıyla, özellikle İngilizce 

eğitim veren birimlerde ve uluslararası öğrencileri olan derslerde, uzaktan eğitim sisteminde 

duyuruların İngilizce yapılmasının sürekliliği sağlanmıştır (Ek İngilizce ders izlenceleri yazısı). 

Yükseköğretime Giriş ve Kariyer Planlama dersinin İngilizce izlencesi hazırlanarak öğrencilerle 

paylaşılması için EBYS üzerinden birimlere iletilmiştir (Ek Yüksekögretime Giris ve Kariyer 

Planlama Ders Izlencesi). Uluslararası öğrencilerimiz için İngilizce burs başvuru formu hazırlanmış 

ve öğrencilerin kullanımı için burs komisyonu internet sayfasında yayınlanmıştır 

(htts://arel.edu.tr/sites/default/files/upload/formlar/Burs_Basvuru_Formu_en.pdf). Ayrıca İngilizce 

Öğrenci El Kitabı hazırlanarak Öğrenci Dekanlığının sayfasında 

duyurulmuştur(https://www.arel.edu.tr/sites/default/files/2022-01/ogrenci_el_kitabi_EN.pdf). 

Bunların dışında yabancı öğrenciler için uzaktan eğitim kullanım kılavuzu da İngilizce hazırlanarak 

internet sayfamızda yayınlanmıştır (https://areluzem.arel.edu.tr/files/website/OYS-Kilavuzu-

Ogrenci-21-22-guz-ingilizce.pdf, Ek OYS-Kılavuzu-Ogrenci-21-22-guz-ingilizce.pdf). Ayrıca, 

öğretim elemanlarının da uzaktan eğitim sisteminde uygulama dilinin Türkçeden İngilizceye 

çevrilmesine ilişkin el kitabı hazırlanmış ve Eğitim komisyonun web sayfasında yayınlanmıştır 

(https://www.arel.edu.tr/sites/default/files/2022-02/Etkinlik-adi-guncelleme-ve-Sistem-Dilini-

ingilizce-Yapma.pdf). 2021 yılı içinde üniversitemiz uluslararası öğrencilerine yönelik 

İngilizce“International Student Satisfaction Survey” memnuniyet anketi hazırlanmış ve 

uygulanmıştır. 33 öğrencinin yanıtladığı bu ankette yer alan “I can get to the place I want without 

much difficulty using the signboards.” sorusunda% 75,75, “I can easily search for the information I 

need in university sites.” sorusunda % 72,11, “I can easily search for the information I need online.” 

sorusunda %75,57 memnuniyet gösterilmiştir (Ek IntStudSatSurvey2021.pdf). 2020-2021 yılı 

Erişilebilir Arel faaliyet raporunda da açıklandığı gibi üniversitemiz her üç yerleşkesinde de 

engellilere yönelik çeşitli fiziksel düzenlemeler bulunmaktadır. Kemal Gözükara Yerleşkesinde; 

asansör, engelli tuvaleti, engelli rampası, iç mekandaki tüm merdivenlerde kaydırmaz bant, 

Kütüphanede görme engelliler için çalışma alanı, hissedilebilir yürüme işaretleri, engelli otopark 

yeri bulunmaktadır. SefaköyYerleşkesinde; engelli wc, ana girişte engelli rampası, iç mekan tüm 

merdivenlerde kaydırmaz bant, merdiven korkuluklarında engelliler için aparat bulunmaktadır. 
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Cevizlibağ Yerleşkesinde asansör, her katta engelli wc, ana girişte engelli rampası, iç mekandaki 

tüm merdivenlerde kaydırmaz bant, merdiven korkuluklarında engelliler için aparat, engelliler için 

kütüphane ve - 2.bodrum katta “sessiz çalışma odası” olarak özel çalışma alanları, yüzeylerde 

hissedilebilir yürüme işaretleri, ana girişte ayaklı yönlendirme panoları bulunmaktadır (Ek Kat 

Planı.pdf). 2020-2021 yılına ait Erişilebilir Arel faaliyet raporu ekte sunulmuştur (Ek. Erişilebilir 

Arel 2020-2021 Faaliyet Raporu.pdf). Ayrıca, üniversitemiz sürekli iyileştirme çalışmaları 

kapsamında fiziksel erişilebilirliğe ilişkin ihtiyaçların tespit edilmesi ve gerekli iyileştirmelerin 

yapılması için Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Didem Baş başkanlığında “Erişilebilir Çalışma ve Keşif 

Grubu” oluşturulmuştur. Çalışma grubunda Dr. Hami Aydın danışman olarak, Mustafa Kılıçaslan 

(Genel Sekreter Yard.), Gülcan Durmaz (Mimar) ve Mustafa Öztürk (İş Sağlığı ve Güvenliği 

Uzmanı) yer almaktadır. Ünivresitemiz ErişilebilirArel çalışmaları kapsamında 23.11.2021 

tarihinde Rektör Yardımcısı Didem Baş başkanlığında düzenlenen toplantıda alınan karar gereği, 

turuncu bayrak sahibi Maltepe Üniversitesi ve aday üniversitelerden Özyeğin Üniversitesi ziyaret 

edilerek uygulama örnekleri incelnemiş ve bir keşif raporu oluşturulmuştur (Ek Erişilebilirlik Keşif 

Raporu.pdf). Ek olarak, B.3.1. ölçütünde de belirtildi gibi üniversitemizde Boğaziçi Üniversitesi 

Görme Engelliler Eğitim ve Teknoloji Laboratuvarı’na (GETEM) kurumsal üyeliğimiz 

gerçekleştirilmiştir. Jaws For Windows ekran okuma programı satın alınarak görme engelli 

kullanıcıların internetin geniş olanaklarından yaralanmalarına olanak sağlanmıştır. Boğaziçi 

Üniversitesi Görme Engelliler Teknoloji ve Eğitim Laboratuvarı (GETEM) tarafından tasarlanan 

internet kütüphanesi projesi, görme engellilerin bilgi kaynaklarına erişimini sağlamayı 

amaçlamaktadır. Bu proje (Türkiye'de sayıları 400 bin civarında olan) görme engellilerin yanı sıra, 

diğer tür engeli gereği basılı ("printed") kaynaklardan sınırsızca faydalanamayan (felçli, dyslexic) 

bireyleri de kapsamaktadır. Kütüphanede bulunan yayınlar ağırlıklı olara Türkçe ve İngilizce'den 

oluşmaktadır. Bünyesinde, hikâye, roman, şiir türü kitapların yanı sıra, her kademedeki eğitim 

kurumlarında okutulmakta olan ders malzemesi (kitap, makale, ders notu) ile kimi ders ve 

konferansların kayıtları ve ilave olarak bilimsel makale, kitap bulunmaktadır. Bunlara ek olarak 

radyo tiyatroları, sesli betimlemeli filmlerin mp3 versiyonları, sesli bilgisayar ve akıllı cihaz 

anlatımları gibi birçok farklı içerik GETEM kataloğunda yer almaktadır 
 

 

 

B.3.2.ILEF.1 

 

 

              B.3.3. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 

Bölümlerde öğrenci toplulukları vardır ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, kültürel ve sportif 

faaliyetleri izlenmekte, ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir. 

 

Reklamcılık, Gazetecilik ve Sinema alanlarında öğrenci toplulukları bulunmaktadır. Söz konusu 

topluluklar faaliyetleri açısından izlenir, topluluklarla etkileşimli iletişim süreci sürdürülür.  
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B.3.3.ILEF.1 

Reklamcılık, Gazetecilik ve Sinema alanlarında öğrenci kulüpleri bulunur. Yukarıdaki tabloda İletişim 

Fakültesindeki öğrencilerin kulüplere üyelik sayıları sunulmuştur. 

 

 İLETİŞİM FAKÜLTESİ 

2021-2022 

 ETKİNLİK PLANI 

 

No Bölüm Adı Program Adı Faaliyet KURUM/KİŞİ 

ADI 

Tarih 

 
1 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

2 
   

 

 

 

 

 

3 
     

 

4 
  

 

 
 

 

 

 

 
5 

   
 

 

 
 
 

 

6    

 

 

 

 

 

 

7   
 

 

 

 

 

 

  

B.3.3.ILEF.2 

Birim içerisinde bölümler, dönem ya da yıl bazında düzenleyecekleri etkinlikleri kategorize 

etmektedir. Teknik gezi/ gezi, söyleşi, workshop gibi etkinlikler aracılığıyla sosyal, kültürel, sportif 

faaliyetler sürdürülmektedir. 
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B.3.3.ILEF.3 

Öğrenciler etkinliklere ve kültürel faaliyetlere Arelim sistemi üzerinden kayıt yaptırarak yukarıda 

gösterildiği şekilde katılabilir. 
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B.3.3.ILEF.4 

Yıl içerisinde öğrencilere yönelik çeşitli faaliyetler düzenlenir. Buna ek olarak öğrenci kulüpleri ve 

toplulukları okul tarafından düzenlenen etkinliklerde de yer alma fırsatı yakalar ve kendilerini tanıtarak 

yeni üyelerle topluluklarını büyütür. 
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B.3.3.ILEF.5 

Yıl içerisinde öğrencilere yönelik yıllık sportif, kültürel, sosyal faaliyetler düzenlenir, bu etkinlikler 

tüm öğrencilere açık olabilir ve sosyal medya gibi çeşitli kanallardan yukarıda bir örneği görülen 

şekliyle duyurulur. 

 

    

    B.4 ) Öğretim Kadrosu 

Bölümler, bölüm başkanları öncülüğünde organize olarak öğretim üyeleri ve öğretime yardımcı 

elemanlar olan araştırma görevlileri ile ders saat ücretli akademisyenlerden oluşmaktadır. Her 

bölümde ikişer adet araştırma görevlisi bulunmakta olup öğretim kadrosu kurumsal web sitesi 

üzerinde tanımlıdır. 

    

             B.4.1. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 

Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini 

öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, 

seminer vb) ve bunu üstlenecek/ gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması vardır. 

Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılmaktadır. Kurumun öğretim 

yetkinliği geliştirme performansı değerlendirilmektedir. 
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B.4.1.ILEF.1 

 
 

B.4.1.ILEF.1_1 

Öğretim elemanlarının öğretim yetkinlikleri ve gelişimi için eğiticilerin eğitimi etkinliği yapılmıştır 

ve yukarıda örneği sunulmuştur. 
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                B.4.2. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 

Öğretim elemanları için yarışma ve rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik 

uygulamaları vardır. Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek 

üzere yapılan planlama, uygulama ve iyileştirme noktasında teşvik çizelgesi bulunmaktadır. 

 
 

B.4.2.ILEF.1 
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C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

C.1. Araştırma Süreçleri 

C.1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları, İç ve Dış 

Kaynaklar 

Bilimsel araştırma ve sanatsal süreçlerin yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenmekte ve 

iyileştirilmektedir. Birim içerisinde araştırmalara ilişkin uygun teşvik ortamları sağlanır, kurum 

içerisinde akademik teşvik sağlanır. İlgili belge aşağıda sunulmuştur; 

 

 
 

C.1.1.ILEF.1 

Araştırma-geliştirme bütçesi kapsamında kurum bazında teşvik çizelgesi işleyiş göstermektedir.  

    

C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler 

          C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 

Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin alındığı kurumların dağılımı; 

kümelenme/ uzmanlık birikimi, araştırma hedefleri ile örtüşme konularının analizi, hedeflerle 

uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek 

üzere eğitim, çalıştay, proje pazarları vb. gibi sistematik faaliyetler gerçekleştirilmektedir. 
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C.2.1.ILEF.1 

Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik planlama ve öğretim 

elemanlarının araştırma yetkinliğinin izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin yıllık olarak yukarıda bir 

örneği gösterildiği şekliyle aksiyon hedefleri belirlenir. 

      

     C.2.2. Ulusal Ve Uluslararası Ortak Programlar Ve Ortak Araştırma Birimleri 

Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri 

özendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak araştırma veya lisansüstü programları, 

araştırma ağlarına katılım, ortak araştırma birimlerinin varlığı, ulusal ve uluslararası işbirlikleri 

gibi çoklu araştırma faaliyetleri tanımlanmıştır, desteklenmektedir ve sistematik olarak 

izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

 

C.3) Araştırma Performansı 

   C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

Birim araştırma faaliyetleri yıllık bazda izlenir, değerlendirilir, hedeflerle karşılaştırılır ve 

sapmaların nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarının üniversite içi bilinirliği, üniversite dışı 

bilinirliği; uluslararası görünürlük, uzmanlık iddiası konularının analizi, hedeflerle uyumu 

sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde teşvik ve takdir mekanizmaları kullanılır. 

Rakiplerle rekabet, seçilmiş kurumlarla kıyaslama (benchmarking) takip edilir. 
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        C.3.2. Öğretim Elemanı/Araştırmacı Performansının Değerlendirilmesi 

     

Öğretim elemanlarının araştırma performansını paylaşması beklenir; bunu düzenleyen tanımlı süreçler 

vardır ve bunlar ilgili paydaşlarca bilinir. Araştırma performansı yıl bazında izlenir, değerlendirilir ve 

kurumsal politikalar doğrultusunda kullanılır. 

 
 

C.3.2.ILEF.1 

Öğretim elemanlarının araştırma performansı yukarıdaki gibi yıl bazında izlenir, değerlendirilir ve kurumsal 

politikalar doğrultusunda kullanılır. 
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C.3.2.ILEF.1_1 

Öğretim elemanlarının araştırma performansı yukarıdaki gibi yıl bazında kanıtlarıyla birlikte takip edilir.  

 

 
 

C.3.2.ILEF.2 
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D. TOPLUMSAL KATKI 

D.1) Toplumsal Katkı Performansı 

  D.1.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

    

Birim, sürdürülebilir kalkınma amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve 

çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde 

bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve 

kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla 

yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenmektedir. 

İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilirdir. İyileştirme adımlarının kanıtları 

vardır.  

Toplumsal katkının,  birimin sürdürülebilir kalkınma amaçları ile uyumlu işlemesine özen 

gösterilir. 

 

 
 

D.1.1İLEF.1 

Birim, ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan 

görevlendirmeler ile yukarıda bir örneği gösterildiği gibi toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunur. 
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İLEF. D.1.1_1 

Yeni Medya ve İletişim Bölüm Başkanı Prof. Dr. Murat MENGÜ Avcılar İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü ile 

mesleğe yeni atanmış öğretmenlere yönelik “Temel İletişim Becerileri” konusunda seminer vermiştir. 
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DEĞERLENDİRME, SONUÇ VE ÖNERİLER  

 

Kalite Güvence Sistemi: Birim Kalite Komisyonu üyeleri ve birim personelleri, görev ve 

tanımlamaları bilir ve paylaşır. Birim içerisinde kalite kültürünün önemi kavranmış ve ilgili 

görevlendirmeler tanımlanarak birim içerisinde bilinir hale getirilmiştir. Söz konusu kalite kültürü, 

birim içerisindeki tüm mekanizmalarca paylaşılır hale gelmiş, içselleştirilmiş ve böylece genele 

yayılması yolunda adım atılmıştır.  

Eğitim- Öğretim: Üniversite misyon-vizyon amaç ve değerleriyle örtüşmektedir ve gerek 

örgün gerekse uzaktan (hibrit bir modelle) sunulmaktadır. Uygulamalı bazı ders ve projeler de 

bulunmaktadır. Aynı zamanda eğitim öğretim faaliyetleri dersler ve teorik bilgi ile sınırlandırılmamış 

olup, eğitimcinin ve öğrencinin entelektüel becerilerini de geliştirmeye dönük bir prensiple 

tasarlanmaktadır. Bu doğrultuda sektörle iletişim ve koordinasyon halinde olan bi yapı göze 

çarpmakta, bu kapsamda gezi, söyleşi gibi etkinliklerle eğitim öğretime uygulamalı destek 

sağlanmaktadır. Bu uygulamalar kimi zaman öğrencilere yeni iş ya da staj olanakları gibi kapılar 

aralarken, sektöre dönük bir açısı edinmelerini sağlamakta eğitimin yalnızca teoriyle sınırlı kalmasının 

önüne geçilmektedir. 

Araştırma Geliştirme: Birim içerisinde araştırmalara ilişkin uygun teşvik ortamları sağlanmaktadır. 

Akademik personel, akademik teşvik tablosu aracılığıyla teşvik başvurusunda bulunabilmektedir. 

Toplumsal katkı: Toplum ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan uygulamalara 

önem verilmektedir. Eğitim öğretim faaliyetlerinin kapsamı geniş ölçekte tutularak topluma katkı 

amaçlanmaktadır. 

 

Sonuç ve Öneriler 

 Birim laik ve çağdaş Cumhuriyet değerleri ve Üniversite değerleriyle uyumludur. Bu 

senkronizasyonu eğitim öğretim, toplumsal katkı gibi alanlarda kullanır.  

 Kalite güvence sistemini tüm birimler içselleştirmek için hazırdır. 

 Öğrenci toplulukları, sosyal kültürel faaliyetlerle desteklenir durumdadır. 

 Paydaş görüşlerine önem verilir. Paydaşlardan alınan geri bildirimler birim içerisinde 

değerlendirilerek iki yönlü simetrik iletişim modeli ve yönetişim uygulamaları hayata 

geçirilir. 

 PUKO Döngüsünün işlerliği izlenebilir. 

 YÖKAK Dereceli Değerlendirme Anahtarı birimlerce daha kapsamlı olarak 

incelenebilir. 

 Gelecek çalışmalar açısından objektif değerlendirmelerin sürdürülebilmesi için daha 

sistematize edilmiş ve birim kültürüne yerleşmiş uygulamalar hayata geçirilebilir. 
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2021-2022 Faaliyet Raporu Performans Göstergesi 

 

Sıra A. Genel Bilgiler 

2021-2022  

Akademik 

Yılı 

Kanıt 

1 Program Sayısı 

Rektörlük- 

Öğrenci 

İşleri Ofisi 

 

2 Programlardaki Öğrenci Sayısı  

3 Yabancı Uyruklu Öğrenci Sayısı  

4 Toplam Öğrenci Sayısı  

5 
Programlarda Ayrılan Öğrenci Sayısı 

(Nedenleri ayrıca raporlanmalıdır) 

 

6 
Programlarda Kaydını Yenilemeyen Öğrenci 

Sayısı 

 

7 Programlarda Mezun Öğrenci Sayısı  

8 
Programlarda Normal Süresinde Mezun Olan 

Öğrenci Sayısı 

 

9 Bölüm Danışma Kurulu Sayısı -  

10 

İlgili Dönemde Dekanlık/Müdürlük Danışma 

Kurulunun Dönem İçinde Gerçekleştirdiği 

Toplantı Sayısı 

- 

 

11 

Bölüm Bazlı Öğrenci Başarı Sıralaması 

(Üniversite Giriş ve Yerleştirme Sınavına 

Göre) Rektörlük-

Öğrenci 

İşleri Ofisi 

 

12 

Bölüm Bazlı Kontenjan Doluluk Oranları 

(Üniversite Giriş ve Yerleştirme Sınavına 

Göre) 

 

13 ÖSYM Burslu Öğrenci Sayısı  

14 
İlgili Dönemde Yabancı Uyruklu Öğretim 

Elemanı Sayısı 
- 

 

15 
İlgili Dönemde Yabancı Uyruklu Öğretim 

Elemanı Oranı 
- 

 

16 
İlgili Dönem İçinde Programdaki Toplam 

Öğretim Üyesi Sayısı 
16 

A.16.GİT.1 

A.16.GZT.1 

A.16.HIR.1 

A.16.STV.1 

A.16.YMİ.1 

17 
İlgili Dönemde Öğretim Üyesi Başına Düşen 

Öğrenci Sayısı 

GZT: 22,33 

GİT: 26 

HIR:  22 

STV: 13 

YMI: 15 

 

A.17.GZT.1 

A.17.GİT.1 

A.17.GİT.2 

A.17.GİT.3 

A.17.GİT.4 

A.17.STV1 

A.17.STV2 

A.17.STV3 

 

18 
İlgili Dönemde Aktif Öğrenci Oranı (Aktif 

Öğrenci Sayısı/Toplam Öğrenci Sayısı) 

GZT: 77,6% 

GİT: 64% 

A.18.GZT.1 

A.18.GİT.1 
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HIR: 66% 

STV: 46 

YMI: 0,96 

 

A.18.GİT.2 

A.18.GİT.3 

A.18.GİT.4 

A.18.STV1 

A.18.STV2 

A.18.STV3 

A.18.STV4 

 B. Kalite Güvence Sistemi  

19 

İlgili Dönemde Akademik Birim Kalite 

Komisyonu Tarafından Düzenlenen Faaliyet 

(Toplantı, Çalıştay vb.) Sayısı 

4 

A.1.2.ILEF.1 
(Arşiv) 

A.1.3.ILEF.1 
(Kalite Güvencesi Rehberi) 

A.1.3.ILEF.2 
(PUKÖ Döngüsü) 

A.1.3.ILEF.3 
(Toplantı Örneği) 

A.1.3.ILEF.9 

(Kurumsal İzleme Raporu) 

B.2.ILEF.1 

(SWOT Uygulama Formu) 

20 

İlgili Dönemde Akademik Birim Kalite 

Komisyonu Tarafından Düzenlenen 

Faaliyetlere (Toplantı, Çalıştay vb.) Katılımcı 

Sayısı 

- 

 

21 
İlgili Dönemde Tersine Mentörlük 

Uygulamaları 
2 

- 

22 
Akademik Personel Genel Memnuniyet Oranı 

(% olarak) 

Rektörlük 

 

23 Öğrenci Genel Memnuniyet Oranı (% olarak) 

A.3.2.ILEF.1 
(Öğrenci Geri Bildirim 

Mekanizmaları) 

B.2.2.ILEF.3 

B.2.2.ILEF.3_1 

(Ölçme- Değerlendirme) 

24 
Akademik Danışmanlık Memnuniyet Oranı 

(% olarak) 

A.3.1.ILEF.2 
(Akademik Danışmanlık 

Anketi) 

A.3.1.ILEF.3 
(Akademik Danışmanlık 

Değerlendirme Sonuçları) 

 

25 
Ders Öğretim Elemanı Değerlendirme Anketi 

Memnuniyet Oranı (% olarak) 

 

26 
Öğrenciler ile Yapılan Geri Bildirim ve 

Değerlendirme Toplantı Sayısı 
6 

A.26.GZT.1 

27 
Akademik Personel ile Yapılan Geri Bildirim 

ve Değerlendirme Toplantı Sayısı 
7 

B.27.GZT.1 

B.27.GZT.2 

B.27.STV.1 

28 
Dış paydaşlar ile Yapılan Geri Bildirim ve 

Değerlendirme Toplantı Sayısı 
6 

A.1.3.ILEF.4 
(Paydaş Görüş formu) 

A.1.3.ILEF.5 
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(Dış Paydaş Memnuniyet 

Anketi) 

B.28.STV.1 

B.28.STV.2 

29 
İlgili Dönemde Öğrenci Değişim Programları 

İle Gelen Öğrenci Sayısı 
- 

 

30 
İlgili Dönemde Öğrenci Değişim Programları 

İle Giden Öğrenci Sayısı 
- 

 

31 

İlgili Dönemde Öğretim Elemanı Değişim 

Programları İle Gelen Öğretim Elemanı 

Sayısı 

- 

 

32 

İlgili Dönemde Öğretim Elemanı Değişim 

Programları İle Giden Öğretim Elemanı 

Sayısı 

- 

 

33 
Programlarda Mezun İzleme Sistemine 

Kayıtlı Mezun Sayısı 

Rektörlük-

ARELKAM 

 

34 İlgili Dönemde Akredite Program Sayısı -  

35 
İlgili Dönemde Akreditasyon için Başvurulan 

Program Sayısı 
- 

 

36 
İlgili Dönemde Yapılan Akademik 

Danışmanlık Toplantıları 
12 

A.1.3.ILEF.8 

B.36.GZT.1 

B.36.GZT.2 

B.3.1.ILEF.1 

(Arelkam Sistemi) 

B.3.1.ILEF.2 
(Akademik Danışmanlık) 

B.3.1.ILEF.3 
(Akademik Danışmanlık 

Faaliyet Raporu) 

B.3.1.ILEF.4 

(Kariyer Elçisi Takımı) 

 

38 
İletişimde Olunan Mezun Oranı (İletişimde 

Olunan Mezun sayısı/Toplam Mezun Sayısı) 
900/132 

A.3.3.ILEF.1 
(Mezun Bilgi Formu) 

A.3.3.ILEF.2 
(Mezun İzleme Sistemi) 

A.3.3.ILEF.3 

(Mezun El Kitabı) 

B.38.GİT.1 

B.38.GZT.1 

B.38.HIR.1 

B.38.STV1 

B.38.STV2 

B.38.STV3 

B.38.YMI.1 

B.38.YMI.2 

39 Mezunlar ile yapılan geri bildirim toplantıları 2 

A.1.3.ILEF.6 

(Mezun Anketi) 

A.1.3.ILEF.7 

B.39.HİR.1 
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40 
İlgili Dönemde Yapılan ERASMUS 

Antlaşma Sayısı 
- 

A.3.1.ILEF.1 
(İkili Anlaşmalar) 

A.5.ILEF.2 
(Gençlik değişimi 

hareketliliği) 

A.4.1.ILEF.3 
(Erasmus Bölüm 

Koordinatörleri) 

A.4.1.ILEF.4 
(Erasmus Müfredatı) 

B.1.5.ILEF.2 
(Birim Bologna 

Koordinatörleri) 

 

41 
İlgili Dönemde yapılan MOU Antlaşma 

Sayısı 
- 

 

42 Öğrenci Kulüp Sayısı 3 

B.42.HİR.1 

B.42.STV.1 

B.42.GZT.1 

 

43 Öğrenci Kulüplerine Üye Öğrenci Sayısı 114 

B.3.3.ILEF.1 

B.43.GİT.1 

B.43.GZT.1 

B.43.HIR.1 

B.43.STV.1 

B.43.YMI.1 

 

44 
Öğrenci Kulüpleri Tarafından Düzenlenen 

Etkinlik Sayısı 
8 

B.44.GZT.1 

B.44.GZT.2 

B.44.GZT.3 

B.44.GZT.4 

B.44.HİR.1 

B.44.STV.1 

B.44.STV.2 

B.44.STV.3 

 C. Eğitim ve Öğretim  

45 
Program Bilgi Paketlerinin Tamamlanma 

Oranı 
%100 

B.1.1.ILEF.1 

B.1.2.ILEF.1 

B.1.2.ILEF.1_1 

B.1.2.ILEF.2 

B.1.2.ILEF.2_1 

B.1.5.ILEF.3 

C.45.GİT.1 

C.45.GZT.1 

46 
Öğrencilerin Kayıtlı Oldukları Programdan 

Memnuniyet Oranı (% olarak) 
Rektörlük 

 

47 Çift Anadal Yapan Öğrenci Sayısı 

Rektörlük-

Öğrenci 

İşleri 

B.2.4.ILEF.2 
(Çift Anadal Yönetmelik) 
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48 Yandal Yapan Öğrenci Sayısı 

Rektörlük – 

Öğrenci 

İşleri 

B.2.4.ILEF.2 
(Yandal Yönetmelik) 

49 Yatay Geçiş İle Gelen Öğrenci Sayısı Rektörlük-

Öğrenci  

İşleri Ofisi 

 

50 Yatay Geçiş İle Giden Öğrenci Sayısı  

51 Dikey Geçiş Sınavı İle Gelen Öğrenci Sayısı  

52 Yeni Açılan Ders Sayısı 2 
C.52.GZT.1 

C.52.STV.1 

53 Güncellenen Ders Sayısı 3 
C.53.GZT.1 

 

54 Ders Öğrenme Çıktısı Ulaşılma Raporu %100 

B.1.3.ILEF.1 

B.1.4.ILEF.1 

B.1.5.ILEF.1 

B.1.5.ILEF.1_1 

 

55 
Öğretim Programlarında Alan Dışı Açılan 

Ders Sayısı 
- 

 

56 
Dış Paydaş Görüşü Doğrultusunda Açılan 

Ders Sayısı 
1 

- 

57 
Öğretim Programlarında Yer Alan İş Yerinde 

Uygulama/Staj/Proje vb Ders Sayısı 
8 

C.57.GİT.1 

C.57.GİT.2 

C.57.GZT.1 

C.57.HIR.1 

C.57.YMI.1 

58 
Eğiticilerin Eğitimi Programı Kapsamında 

Eğitim Alan Öğretim Elemanı Sayısı 
3 

B.4.1.ILEF.1 

B.4.1.ILEF.1_1 

C.58.HİR.1 

59 

Ders Veren Kadrolu Öğretim Elemanlarının 

Haftalık Ders Saati Sayısının Dönemlik 

Ortalaması 

GZT:  %7,14 

GİT: 12,5 

HIR:12 

STV: 14 

YMI: 7,14% 

C.59.GİT.1 

C.59.GİT.2 

C.59.GİT.3 

C.59.GİT.4 

C.59.GİT.5 

C.59.GİT.6 

C59.GZT1 

C.59.HIR.1 

C.59.STV1 

C.59.STV2 

60 

Ders Veren DSÜ Öğretim Elemanlarının 

Haftalık Ders Saati Sayısının Dönemlik 

Ortalaması 

GZT:6,8% 

GİT: 5,3 

HIR:3 

STV:4 

 

C.60.GİT.1 

C.60.GİT.2 

C.60.GİT.3 

C.60.GİT.4 

D.60.GZT.1 

C.60.HIR.1 

C.60.STV1-C.60.STV2 

61 
İlgili Dönemde Görevlendirilen DSÜ 

Öğretim Elemanlarının Oranı 

7 

 

D.61.GZT.1 

C.61.HİR.1 

C.61.HİR.2 

C.61.STV1 

C.61.STV2 
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C.61.STV3 

 

62 

Mezun Yeterliliği ile İlgili Memnuniyet Oranı 

(% olarak) (İş dünyasının görüşünü 

yansıtacak) 

Rektörlük 

- 

63 
İşe Yerleşmiş Mezun Sayısı (ARELKAM 

sisteminden temin edilecek). 
- 

- 

64 
İlgili Dönemde Öğrenciler ile Yapılan Teknik 

Gezi Sayısı 
2 

C64.GZT.1 

C.64.STV.1 

C.64.STV.2 

C.64STV.3 

 D. Araştırma ve Geliştirme  

65 

SSCI, SCI, SCI- Expanded veya AHCI 

kapsamındaki dergilerde  Dönem İçinde 

Yayınlanmış Yayın Sayısı 

1 

D.65.STV.1 

66 
Öğretim Elemanı Başına SCI, SSCI ve AHCI 

Endeksli Dergilerdeki Yayın Oranı 
0,2 

 

67 
ESCI/Scopus/TR Dizin/Ulakbim’de  Dönem 

İçinde Yayınlanmış Yayın Sayısı 
10 

D.67.GZT.1 

D.67.GZT.2 

D.67.GZT.3 

D.67.HİR.1 

D.67.YMİ.1 

68 

Öğretim Elemanı Başına Scopus/TR 

Dizin/Ulakbim’de  Dönem İçinde 

Yayınlanmış Yayın Oranı 

0.3 

2 

D.68.STV.1 

D.68.YMİ.1 

69 
Uluslararası İşbirliği ile Yapılmış Dönem 

İçindeki Yayın Sayısı 
- 

 

70 
Üniversite Sanayi İşbirliği İle Yapılan Dönem 

İçindeki Yayın Sayısı 
- 

 

71 Dönem İçinde Alınan Atıf Sayısı (WOS) 3 D.71.YMİ.1 

72 İlgili Dönemdeki Atıf Puanı (WOS) -  

73 Dönem İçinde Yapılan Q1 Yayın Sayısı -  

74 
Dönem İçinde Yapılan Q1 Yayın Oranı 

(WOS) 
- 

 

75 

Uluslararası Yayınevleri tarafından Dönem 

İçinde Yayınlanmış Kitap,  

Kitap Editörlüğü ya da Kitap Bölümü 

Yazarlığı 

18 

D.75.GZT.1 

D.75.GZT.2 

D.75.GZT.3 

D.75.GZT.4 

D.75.GZT.5 

D.75.GZT.6 

D.75.GZT.7 

D.75.GZT.8 

D.75.GZT.9 

D.75.HİR.1 

D.75.HİR.2 

D.75.HİR.3 

D.75.HİR.4 

D.75.YMİ.1 

D.75.YMİ.2 
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D.75.YMİ.3 

 

 

 

76 

Ulusal Yayınevleri tarafından  Dönem İçinde 

Yayınlanmış Kitap, Kitap Editörlüğü ya da 

Kitap Bölümü Yazarlığı 

15 

 

D.76.GZT.1 

D.76.HİR.1 

D.76.HİR.2 

D.76.HİR.3 

D.76.HİR.4 

D.76.HİR.5 

D.76.HİR.6 

D.76.STV.1 

D.76.STV.2 

D.76.STV3 

D.76.STV4 

D.76.YMİ.1 

D.76.YMİ.2 

D.76.YMİ.3 

77 Dönem içinde Yürütülen BAP Sayısı -  

78 Dönem içinde yürütülen BAP Bütçesi -  

79 Dönem içinde tamamlanan BAP Proje Sayısı -  

80 
Dönem içinde Kurum Dışı Destek ile 

Yürütülen Proje Sayısı 
- 

 

81 
Dönem içinde Dışı Destekli Yürütülen Proje 

Bütçesi 
- 

 

82 
Dönem içinde Tamamlanan Dış Destekli 

Proje Sayısı 
- 

 

83 
Dönem içinde Faal Olan Öğretim Üyesi 

Teknoloji Şirketi Sayısı 
- 

 

84 
İlgili Dönemdeki Öğretim Üyesi Başına Tezli 

Yüksek Lisans Öğrenci Sayısı 
Rektörlük- 

Lisansüstü 

Eğitim 

Enstitüsü 

 

85 
Öğretim Üyesi Başına Doktora Öğrenci 

Sayısı 

 

86 
Dönem içinde Ulusal Kongre, Konferans, 

Sempozyuma Katılan Öğretim Üyesi Sayısı 
5 

D.86.GZT.1 

D.86.GZT.2 

D.86.GZT.3 

D.86.HİR.1 

D.86.HİR.2 

D.86.STV.1 

87 

Dönem içinde Uluslararası  Kongre, 

Konferans, Sempozyuma Katılan Öğretim 

Üyesi Sayısı 

8 

D.87.GZT.1 

D.87.GZT.2 

D.87.GZT.3 

D.87.GZT.4 

D.87.GZT.5 

D.87.HİR.1 

88 
Dönem içinde TÜBİTAK vb. Kuruluşlardan 

Ödül Alan Öğretim Üyesi Sayısı 
- 
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89 
Dönem içinde Düzenlenen Kongre, 

Konferans, Sempozyum vb. Etkinlik Sayısı 
9 

B.2.1.ILEF.2 

B.2.1.ILEF.2_1 

B.2.2.ILEF.2 

B.3.3.ILEF.2 
(Etkinlik Çizelgesi) 

B.3.3.ILEF.3 

B.3.3.ILEF.4 

B.3.3.ILEF.5 

D.89.GZT.1 

D.89.GZT.2 

D.89.GZT.3 

D.89.GZT.4 

D.89.GZT.5 

D.89.GZT.6 

D.89.GZT.7 

D.89.GZT.8 

D.89.STV.1 

D.89.STV1_1 

90 

Dönem içinde Düzenlenen Kongre, 

Konferans, Sempozyum vb Etkinliklere 

Katılımcı Sayısı 

75 

D.90.STV.1 

D.90.GZT.1 

D.90.GZT.2 

D.90.GZT.3 

D.90.GZT.4 

D.90.GZT.5 

D.90.GZT.6 

D.90.GZT.7 

D.90.GZT.8 

D.90.GZT.9 

D.90.GZT.10 

D.90.GZT.11 

D.90.GZT.12 

D.90.GZT.13 

D.90.GZT.14 

D.90.GZT.15 

D.90.GZT.16 

D.90.GZT.17 

D.90.GZT.18 

D.90.GZT.19 

D.90.GZT.20 

D.90.GZT.21 

91 

Arel e-posta adresi ile Researchgate, Google 

Scholar, Publon, ORCHID ve  YÖKSİS 

kaydı olan öğretim elemanı sayısı 

25 

D91.GZT.1 

D91.GZT.2 

D91.GZT.3 

D91.GZT.4-

D91.GZT.5-

D91.GZT.6-

D91.GZT.7-

D91.GZT.8-



 

95 
 

D91.GZT.9-

D91.GZT.10-

D91.GZT.11-

D91.GZT.12-

D91.GZT.13-

D91.GZT.14-

D91.GZT.15-

D91.GZT.16-

D91.GZT.17-

D91.GZT.18-

D91.GZT.19-

D91.GZT.20-

D91.GZT.21-

D91.GZT.22-

D91.GZT.23-

D91.GZT.24 

D.91.GİT.1-

D.91.GİT.2-

D.91.GİT.3-

D.91.GİT.4-

D.91.GİT.5-

D.91.GİT.6-

D.91.GİT.7 

D.91.HİR.1 

D.91.STV1-

D.91.STV2-

D.91.STV3-

D.91.STV4 

D.91.YMI.1 

92 
Dönem içinde Başvurulan Faydalı 

Model/Patent Sayısı 
- 

 

93 
Dönem içinde yapılan Dergi Editörlüğü 

Sayısı 
5 

D.93.HİR.1 

D.93.HİR.2 

D.93.HİR.3 

D.93.YMI.1 

94 
Dönem içinde yapılan Bilimsel/Sanatsal 

Hakemlik Sayısı 
30 

D94.GZT1-D94.GZT2-

D94.GZT3-D94.GZT4-

D94.GZT5-D94.GZT6-

D94.GZT7-D94.GZT8-

D94.GZT9-

D94.GZT10-

D94.GZT11 

D.94.GİT.1 

D.94.GİT.2 

D.94.HİR.1 

D.94.YMİ.1 

D.94.YMİ.2 

D.94.YMİ.3 

D.94.YMİ.4 

D.94.YMİ.5 



 

96 
 

D.94.YMİ.6 

D.94.YMİ.7 

D94.YMI.8 

 

95 
Dönem içinde katılım yapılan Sergi/Tasarım 

Etkinliği/Workshop sayısı 
10 

B.4.2.ILEF.1 
(Teşvik Başvuru Formu) 

C.2.1.ILEF.1 
(Bölüm Aksiyon Hedefleri) 

C.3.2.ILEF.1 

C.3.2.ILEF.1_1 

D.95.GZT.1 

D.95.GZT.2 

D.95.GZT.3 

D.95.GZT.4 

D.95.GZT.5 

D.95.HİR.1 

D.95.HİR.2 

D.95.HİR.3 

D.95.HİR.4 

D.95.HİR.5 

 

96 
Dönem içinde düzenlenen Sergi/Tasarım 

Etkinliği/Workshop sayısı 
7 

D.96.GİT.1 

D.96.GİT.2 

D.96.HİR.1 

D.96.HİR.2 

D.96.HİR.3 

D.96.HİR.4 

D.96.HİR.5 

 

97 Kontratlı Ar-Ge Projesi Sayısı   

 E. Toplumsal Katkı  

98 
İlgili Dönemde Yürütülen Sosyal Sorumluluk 

Projelerinin Sayısı 
1 

D.1.1İLEF.1 

İLEF. D.1.1_1 

99 
İlgili Dönemde UYGAR Merkez İşbirliği ile 

Verilen Eğitim Sayısı 
- 

 

100 
İlgili Dönemde UYGAR Merkez İşbirliği ile 

Verilen Eğitim Saati 
- 

 

101 
Dönem İçinde Kontratlı Ar-Ge Projesine 

Katılan Öğretim Üyesi Sayısı 
- 

 

102 STK ile Yapılan İş Birliği Sayısı 1 E.102.HIR.1 

103 
Kurum Kuruluşlar ile Yapılan İş Birliği 

Sayısı 
- 

- 

 


