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l. FAALIYETLER

Bu rapor 2023-2024 akademik yilinda tiniversitemiz kamuoyunu bilgilendirme ve hesap

verebilirlik politikamiz kapsaminda yapilan uygulamalarin izlenmesi ve degerlendirilmesini

yapmak amaciyla iletisim Ofisi Direktorii Duygu Aygiin tarafindan hazirlanmstir.

Tablo 1. Web Sayfas1 araciligi ile kamuoyunu bilgilendirme

Platform Etklnllk Sayis1 Baglanti adresi

www.arel.edu.tr
https://arel.edu.tr/duyurular/
https://arel.edu.tr/haberler/
https://arel.edu.tr/arel-etkinlikler/

Slider
Duyuru 228
Web Sayfas1  Haber 196
Etkinlik 312
Diger (Belirtilecektir) Basinda Arel / 65

Tablo 2. Sosyal medya araciligi ile kamuoyunu bilgilendirme

Sosyal
medya
adresi

@areledu 62.000

Takipci

Platform Cesitleri

Sayisi*

Facebook
Sosyal
Medya
Hesaplari
@areledu 17.200
X
@areledu 32.600
Instagram

Sayfa
Goriintiilleme
Sayisi/Sayfa
Erisimi/Profil
Ziyaretleri

Erisim: 21,8 B
(Data
maximum son
90 giin olarak
verilmektedir.)

Ziyaretler:
6,7B (Data
maximum son
90 giin olarak
verilmektedir.)

Takipler: 96
(Data
maximum son
90 giin olarak
verilmektedir.)

Profil
ziyaretleri:
67,724 (Data

maximum son
90 giin olarak
verilmektedir.)

Takipler:2,7B

https://arel.edu.tr/basinda-arel/

Gonderi | Gériintillenme | izlenme
Sayis1 Orani Siiresi
221 65,5B Boyle bir
post bilgi
+ yoktur.
1298
story
258 Boyle bir Boyle bir
bilgi yoktur.  bilgi
yoktur.
258 2,286,754 Boyle bir
post (Data bilgi
+ maximum son yoktur
90 giin olarak '
1298 verilmektedir.)
story
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(Data
maximum son
90 giin olarak
verilmektedir.)

Erisilen
Hesaplar:
122,433 (Data
maximum son
90 giin olarak
verilmektedir.)

iitalfbm 33.000 10.660 (Son 221 619.514 Béyle bir
re

Linkedin Universitesi 365. gﬁne ait (S__on 2-65 bilgi
veridir.) gline ait yoktur.
veridir.)
Istanbul 3.360 +272abone 137 204.568 3.984,6
Youtube  Arel gelmistir. (saat
Universitesi Cinsinden)

Diger -
(belirtilecektir)

Tablo 4. Arel Yayinlar1 aracilig1 ile kamuoyunu bilgilendirme

Platform Cesitleri Toplam Say1

ArelNews 800 https://arelnews.com/
Arel Basili Yayinlar ArelRepost 4
ArelRadyo Program 34
Arel Medya Belgesel 5
ArelMedya Sponsorluk 1

Tablo 5. Ulusla ve Yerel Basin aracilig ile kamuoyunu bilgilendirme

Platform Toplam Say1 Kamt

65 https://arel.edu.tr/basinda-

Basin Biilteni
arel/

Basin Basin Toplantist -

Diger -

Tablo 6. Resmi yazigma araciligi ile kamuoyunu bilgilendirme

Platform Cesitleri Toplam Say1
5

Kongre
EBYS Egitim 1
Diger -
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II.  PAYDAS GORUSLERI

Universitemiz kamuoyunu bilgilendirme siirecleri ile ilgili dis paydaslarin goriislerini almak iizere
paydas goriisinii  almak lizere ilk defa 2024 yilinda wuygulanan anketin raporu
https://arelim.arel.edu.tr/dosya/3bc5ff23-fd04-41d2-a48b-9b50b32bf9ac adresinde yaymlanmustir.
Uygulanan ankete toplam 167 kisi katilim gdstermis olup memnuniyet ortalama %74,59 olarak
belirlenmistir. “Istanbul Arel Universitesi, biinyesinde yiiriitiilen egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme
faaliyetleri hakkinda paydaslarini bilgilendirir.” en yiliksek puan elde edilmistir. (%75,74). Anketin
altinc1 sorusunda “Istanbul Arel Universitesi’nin iletisim kanallar1 {izerinden yapilan paylasimlar
yeterlidir.” en diisiik puan elde edilmistir (%72,34).

I1l.  SONUC VE DEGERLENDIRME

2023-2024 akademik yil1 icerisinde sosyal medya hesaplarinizdan yapilan 3433 es mecralar ile
paylasim yapilmistir. Bu paylasimlarin etkilesimleri Facebook, Instagram, X, Linkedin ve
Youtube gibi sosyal medya platformlarindan takip edilmektedir. Raporda takip¢i sayilari,
begeni sayilari, video goriintiilleme, paylagimlar ve yorumlar olmak iizere asagidaki kriterler
incelenmistir.

2024 Kasim ayinda yapilan Kamuoyunu Bilgilendirme Anketi 2023-2024 Akademik y1l i¢cinde
yapilmamistir. Bu neden ile bir dnceki yil ile karsilagtirmast yapilamamistir.

Tablo 7. Aksiyon Plani Tablosu

Gelismeye A¢ik Yon Planlanan Aksiyon Sorumlu Kisi
’ Numarasi

Kamuoyunu

Bilgilendirme anketi ile Elde edilen geri bildirimlerin, 2024-25
elde edilen geri ) . LT ... Duygu .
A ) . . 1 stireglerin  iyilestirilmesi  igin - Akademik
bildirimlerin, siire¢lerin Aygiin

L ) .. kullanilmasi Yili
iyilestirilmesi igin

kullanilmasi

Paylagim datalarmin Universitemiz ~ etkinliklerinin Mevliit 2024-25
niteliklerinin 2 Iletisim Ofisi tarafindan Budak, Akademik
gelistirilmesi kamuoyuna duyurulmasi Berfu Cihan  Yili
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