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1. Giris

16 Mart 2020 tarihi itibariyla Covid-19 pandemisi nedeniyle egitim 6gretime Uzaktan
Egitim Sistemi ile egitime devam edilmistir. Universitede pandemi siirecinde kullanilan
Uzaktan Egitim Sisteminin degerlendirilmesi amaciyla 6gretim elemanlarina yonelik “Pandemi
Donemi Ogretim Elemam Uzaktan Egitim Memnuniyet” anketi uygulanmistir. Anket 22
Haziran 2020 tarihinde anket sistemi Tlzerinden (http://anket.arel.edu.tr/index.php/791145)
cevrimi¢i olarak uygulamaya konulmus olup duyurusu elektronik posta yolu ile Rektorliik
tarafindan tiim Ogretim elemanlarina duyurulmustur. Yetmis alti 6gretim elemanin katilim
gosterdigi anketi kullanicilar, sisteme sicil numaralar ile giris yaparak cevaplamiglardir.

Tasarlanan anket 5 kistmdan olusmustur. Anketin ilk kisminda anketi cevaplayan
katilimcilarin demografik dzelliklerini belirlemeye yonelik cinsiyet, yas araligi, Universitede
calisma siiresi, akademik birim, unvan, calisma statiisii, egitim, durumu, internet baglant
sekli, UZEM deneyimi gibi tanimlayici bilgilerin elde edilmesi amaglanmigtir. Anketin ikinci
kisminda ise 6gretim elemanlarinin yonetisim memnuniyetini 6lgmeye yonelik dort onermeye
yer verilmistir. Anketin T{giincii ve dordiincii kisminda toplam on {i¢c Onerme ile
“Senkron/Canhi Ders/Video Destekli Dersler” ve “Teknik Alt Yapi” memnuniyetinin
Ol¢iilmesi hedeflenmistir. Anketin son kisminda ise ders saati {icretli statiide ve/veya diger
{iniversitelerde uzaktan dgretim deneyimine sahip dgretim elemanlarinin Universitemizde
uygulanan uzaktan egitim sistemi ile ilgili memnuniyetlerini 6l¢gmek amaciyla bes dnerme yer
almistir (EK-1 Pandemi Donemi Uzaktan Egitim Sistemi Ogretim Elemani Memnuniyet
Anketi).

2. Ogretim Elemam Demografik Bilgiler

Ankete katilan 77 0Ogretim elemaninin %47°si erkek, %53’1 kadin’dir. Anketi
cevaplayan 6gretim elemanlarinin Cinsiyet dagilimi Tablo 2.1 ve sekil 2.1°de verilmistir.

Tablo 2.1. Ankete katilan Ogretim Elemanlarinin Cinsiyete gore dagilimi
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Sekil 2.1. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin cinsiyete gore dagilimlari

Ankete katilim saglayan 6gretim elemanlarinin ortalama yasi1 45 olup,%42’si 28-39 yas
arasinda, %26°s140-48 yas arasinda, %15°, 50-59 yas arasinda, %17’si ise 60 yas iistii olmustur.
Anketi cevaplayan 0gretim elemanlarinin yas tablosu Tablo 2.2°de, yas dagilim grafigi Sekil
2.2.°de verilmistir.

Tablo 2.2. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin yas dagilimi
Yas Arahgi %
28-39 32 42

!

40-48 20 26
50-59 11 15
60-77 14 17
Toplam 77 100
Yas orani
50
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Sekil 2.2. Ankete katilan §gretim elemanlarinin yas orant

Ankete katilim saglayan 0gretim elemanlarmin kurumda caligma siiresi ortalama 7
yildir. Katilimeilarin %83’ kurumda 1-10 yil arasinda calisirken, %17’s1 on yili agkin bir
stiredir kurumda ders veren Ogretim elemanlaridir. Ankete katilim gdsteren Ogretim
elemanlarinin ¢aligma siiresi tablosu ve dagilimi Tablo 2.3 ve Sekil 2.3’de verilmistir.



Tablo 2.3. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin galisma siiresi
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Sekil 2.3. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin kurumda calisma siiresi orani

Ankete katilan O6gretim elemanlarinin %29’u Meslek Yiiksekokulundan olmustur.
Katilimin en ¢ok oldugu ikinci siradaki fakiilte iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, iigiincii fakiilte
ise Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi olmustur. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik
birimlere gore dagilimi Tablo 2.4 ve Sekil 2.4’de verilmistir.

Tablo 2.4. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik birim dagilimi

Fakiilte n %
1 14
17 22
6 8
16 16
-

Yiiksekokulu

22 29
77 100
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Sekil 2.4. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin akademik birim orani

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin unvan dagilimina bakildiginda biiyiik ¢ogunlugu
Dr. Ogretim Uyesi (%43) ve Ogretim Gorevlisinden (%33) olusmustur (Tablo 2.5, Sekil 2.5).

Tablo 2.5. Ankete katilan 6gretim elemanlarlnln unvana gére dagilimi

;
8 1
34 43

25 33
1 1
77 100

‘ = Prof. Dr.
33% A = Dogent Dr.
Dr. Ogretim Uyesi
Ogretim Gorevlisi

m Belirtmeyen

Sekil 2.5. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin unvan orani

Pandemi doneminde ders veren ders saati {icretli statiide ders veren Ogretim
elemanlarinin ankete katilim orant %3 iken tam zamanli statiide ders veren Ogretim
elemanlarinin oran1 %97 olmustur (Tablo 2.6, Sekil 2.6).



Tablo 2.6. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin ¢alisma statiisiine gére dagilimi
Calisma Statiisii n %

Tam Zamanh 75 97
Ders Saati Ucretli 2 3
Toplam 77 100

Calisma Statusu
3%

= Tam Zamanli DSU

Sekil 2.6. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin ¢alisma statiisii orani

Ankete katilan O0gretim elemanlarinin %69,8’1 doktora, %27,6’s1 Yiiksek Lisans,
%2,6’s1 lisans dercesine sahip 6gretim elemanlaridir (Tablo 2.7, sekil 2.7).

Tablo 2.7. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin egitim durumuna gore dagilimi
Egitim %
Doktora 70
Yiiksek Lisans 28
Lisans 3
Toplam 100

Egitim Durumu

2%
’ ® Lisans
28%

Yiiksek Lisans

70% Doktora

Sekil 2.7. Ankete katilan §gretim elemanlarinin egitim oran

Katilimcilarin %43,4’ii ADSL veya FIBER ile uzaktan egitime baglant1 saglarken,
%13,2°si Mobil ile baglant1 saglamislardir (Tablo 2.8, Sekil 2.8).



Tablo 2.8. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin baglanti sekline gore dagilimi
Baglant1 Sekli %
ADSL 434
FIBER 434
MOBIL 13,2
Toplam 100

internet Baglanti Sekli

= ADSL
u Fiber

Mobil

Sekil 2.8. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin baglanti sekli orani

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin %71°1 pandemi donemi dncesinde uzaktan egitim
deneyimine sahip olmadiklarini belirtmislerdir (Tablo 2.9, Sekil 2.9).

Tablo 2.9. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin pandemi dncesi uzaktan egitim deneyimine
gore dagilimi
Uzaktan Egitim Deneyimi %
EVET 29
HAYIR 71
Toplam 100

Pandemi 6ncesi UZEM dersi verdiniz mi?

= Evet = Hayir

Sekil 2.9. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin pandemi 6ncesi uzaktan egitim deneyim orani

Ankete katilanlarin %99°’u Uzaktan Egitim Sistemi i¢in Kullanilan Cihaz olarak
bilgisayar belirtmislerdir (Tablo 2.10, Sekil 2.10).



Tablo 2.10. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemi i¢in kullanilan
cihaza gore dagilimi
Kullanilan Cihaz n %
76 99
) L
0 0
7 100

Kullanilan Cihaz

%

!

= Bilgisayar = Tablet Mobil

Sekil 2.10. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemi i¢in kullanilan cihaz
orant

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin %86’s1 diger {iniversitelerde uzaktan egitim
sistemi deneyimine sahip olmadigini belirtmistir (Tablo 2.11, Sekil 2.11).

Tablo 2.11. Ankete katilan gretim elemanlarinin diger tiniversitelerde uzaktan egitim sistemi
deneyimine gore dagilimi
Diger iiniversitelerde uzaktan
egitim sistemi ile ders verme

Diger Universitelerde Uzaktan Egitim
Sistemi deneyiminiz var mi?

' = Evet
= Hayir

Sekil 2.11. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin diger tiniversitelerde uzaktan egitim sistemi
deneyim orani




Anket katilimcilarinin %47°s1, 2019 Temmuz ayinda {liniversitemizde diizenlenen e-
egitmen sertifika programina katildigini belirtmistir (Tablo 2.12, Sekil 2.12).

Tablo 2.12. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin e-egitmen sertifika programina katilimina
gore dagilimi

e-egitmen sertifika programina n %
katilim
Evet 36 47
4 52
Toplam 77 100

Universitemizin diizenledigi e-egitmen
sertifika programlarina katildiniz mi?

= Evet

53% Hayir

Sekil 2.12. Ankete katilan 6gretim elemanlarinin e-egitmen sertifika programina katilim orani

3. Ogretim Elemam Yonetim Memnuniyeti Ol¢egi Ciktilar

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin Yonetim Memnuniyeti Olgegi Ciktilar 4 farkl
soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 3.1-3.4
ve Sekil 3.1-3.4°de verilmistir.

Tablo 3.1. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin aldig1 kararlardan memnunum”
sorusuna verilen cevap dagilimi

Cevap %
Kesinlikle Katilmiyorum 7
Katilmiyorum 1
Kararsizim 20

>
o
(=)

Katiliyorum 29
Kesinlikle Katilhyorum 43
Toplam 77 100



Pandemi siirecinde Universite ydnetiminin aldigl
kararlardan memnunum.

Kesinlikle Katilyorum | 3%
Katihyorum I 9%
Kararsizm [ 0%
Katilmiyorum W 1%
Kesinlikle Katilmiyorum I 7%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 3.1. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin aldig: kararlardan memnunum”
sorusuna verilen cevap orani

Tablo 3.2. “Pandemi siirecinde Universite ydnetiminin tutum ve yaklasimindan memnunum”
sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katilmiyorum 5 7

Katilmiyorum 3 4

Kararsizim 10 13

Katihyorum 26 33

Kesinlikle Katiliyorum 33 43
Toplam 77 100

Pandemi siirecinde Universite yénetiminin tutum
ve yaklasimindan memnunum.

Kesinlikle Katiliyorum I S, 43 %
Katihyorum I 33%
Kararsizm I 13%
Katilmiyorum [ 4%
Kesinlikle Katilmiyorum I 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 3.2. “Pandemi siirecinde Universite ydnetiminin tutum ve yaklasimindan memnunum”
sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 3.3. “Pandemi siirecinde Universite yonetiminin agiklama ve bilgilendirmelerinden
memnunum’ sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %
Kesinlikle Katilmiyorum 5 7

Katilmiyorum 3 4
Kararsizim 10 13
Katiliyorum 26 33
Kesinlikle Katiliyorum 33 43
Toplam 77 100

Pandemi siirecinde Universite ydnetiminin
aciklama ve bilgilendirmelerinden memnunum.

Kesinlikle Katihyorum I 5%
Katihyorum I 05%
Kararsizm I 13%
Katilmiyorum I 7%

Kesinlikle Katilmiyorum I 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

ekil 3.3. « i siirecinde Universite yonetiminin aciklama ve bilgilendirmelerinden
kil 3.3. “Pandemi de U te yonet cikl bilgilendirmelerind
memnunum’ sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 3.4. “Pandemi siirecinde Universite yonetimi ulasilabilir olmustur” sorusuna verilen
cevap tablosu

Cevap
Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim
Katihlyorum
Kesinlikle Katiliyorum
Toplam

11



Pandemi siirecinde Universite yonetimi
ulasilabilir olmustur.

Kesinlikle Katiliyorum I 4 7%
Katiiyorum I  32%
Kararsizim S 12%
Katiimiyorum [ 4%

Kesinlikle Katilmiyorum [ 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 3.4. “Pandemi siirecinde Universite yonetimi ulasilabilir olmustur” sorusuna verilen
cevap orani.

4. Ogretim Elemam Senkron/Canh Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti
Olcegi

Ankete katilan 6gretim elemanlarinin Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler
Olgegi memnuniyet ¢iktilar1 7 farkli soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara
verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 4.1-4.7. ve Sekil 4.1-4.7°de verilmistir.

Tablo 4.1. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum”
sorusuna verilen cevap tablosu

;
: 4

Toplam 77 100

Pandemi slrecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders
planlamasindan memnunum.

Kesinlikle Katihyorum I, 4 7%
Katiliyorum I 6%
Kararsizim I 13%
Katilmiyorum I 4%
Kesinlikle Katilmiyorum I 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sekil 4.1. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum”
sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 4.2. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders siireleri yeterlidir” sorusuna
verilen cevap tablosu

Cevap %
Kesinlikle Katilmiyorum 1
Katilmiyorum 8
Kararsizim 18

>
=}
o

Katillyorum 32
Kesinlikle Katiliyorum 32
Toplam 100

Pandemi strecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders
sureleri yeterlidir.

Kesinlikle Katiiyorum I  32%
Katiiyorum I  32%
Kararsizm I 13%

Katilmiyorum I 3%
Kesinlikle Katilmiyorum I 11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Sekil 4.2. “Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders stireleri yeterlidir” sorusuna
verilen cevap orani.

Tablo 4.3. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilere daha rahat ulasip,
iletisim kurabiliyorum™ sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilmiyorum 6 8

Katilmiyorum 8 11

Kararsizim 17 22

Katiliyorum 30 39

Kesinlikle Katilhyorum 16 20
Toplam 77 100

13



Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde
ogrencilere daha rahat ulasip, iletisim
kurabiliyorum.

Kesinlikle Katihyorum I 20%
Katihyorum I  30%
Kararsizim I 22 %
Katiimiyorum I 11%
Kesinlikle Katilmiyorum N 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 4.3. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilere daha rahat ulasip,
iletigsim kurabiliyorum” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 4.4. “Pandemi doneminde Uzaktan egitim sisteminin sundugu esnek ¢aligma ortami
verimimi artirmistir” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %
° 7

: :

Toplam 77 100

Pandemi doneminde Uzaktan egitim sisteminin
sundugu esnek calisma ortami verimimi
artirmistir.

Kesinlikle Katihyorum I  33%
Katiliyorum I 32 %
Kararsizim I 2 0%
Katiimiyorum I 9%
Kesinlikle Katiimiyorum IS 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Sekil 4.4. “Pandemi doneminde Uzaktan egitim sisteminin sundugu esnek caligma ortami
verimimi artirmistir” sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 4.5. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilerin derslere ilgisi daha
yiiksek olmustur” sorusuna verilen cevap tablosu

: :

Kesinlikle Katiliyorum 9 12
Toplam 77 100

Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde
ogrencilerin derslere ilgisi daha yuksek olmustur.

Kesinlikle Katihyorum I 12%
Katihyorum I 9%
Kararsizm I  39%
Katilmiyorum I 17%

Kesinlikle Katiimiyorum I 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 4.5. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilerin derslere ilgisi daha
yiiksek olmustur” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 4.6. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde is yiikiim daha yiiksek
olmustur” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katilmiyorum 3 4

Katilmiyorum 6 8

Kararsizim 16 21

Katiliyorum 24 30

Kesinlikle Katiliyorum 28 37
Toplam 77 100

15



Pandemi doneminde Uzak egitim sisteminde is
yukim daha yuksek olmustur.

Kesinlikle Katihyorum I 37 %
Katiliyorum I  30%
Kararsizm I 2 1%

Katilmiyorum I 3%

Kesinlikle Katilmiyorum I 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sekil 4.6. “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde is yiikiim daha ytliksek olmustur”
sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 4.7. “Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim” sorusuna
verilen cevap tablosu

s
7 100

Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders
vermeyi tercih ederim.

Kesinlikle Katihyorum I 14%
Katilyorum I 2%
Kararsizm I £ 1%
Katilmiyorum I 12%
Kesinlikle Katilmiyorum [ 11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 4.7. “Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim” sorusuna
verilen cevap orani.
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5. Teknik Alt Yap1 Memnuniyeti Ol¢egi Ciktilar:

Ankete katilan dgretim elemanlarinin Teknik Alt Yapt Memnuniyeti Olgegi ¢iktilar1 6
farkli soru kapsaminda degerlendirilmis olup bu sorulara verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo
5.1-5.6 ve Sekil 5.1-5.6 da verilmistir.

Tablo 5.1. “Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum” sorusuna
verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilmiyorum 7 9

Katilmiyorum 3 4

Kararsizim 18 24

Katilhyorum 28 37

Kesinlikle Katiliyorum 21 26
Toplam 77 100

Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve gorinti
kalitesinden memnunum.

Kesinlikle Katiliyorum . 0 6%
Katiliyorum . 37
Kararsizim I ) 4,
Katilmiyorum I 4%

Kesinlikle Katilmiyorum . 9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sekil 5.1. “Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum” sorusuna
verilen cevap orani.

Tablo 5.2. “Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarimi kolayca iletebildim” sorusuna
verilen cevap tablosu

Cevap
Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle Katiliyorum
Toplam

17



Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarimi
kolayca iletebildim.

Kesinlikle Katihyorum I 34%
Katiiyorum I 33%
Kararsizim I 2 1%

Katilmiyorum I 8%

Kesinlikle Katilmiyorum I 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sekil 5.2. “Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarimi kolayca iletebildim” sorusuna verilen
cevap orani.

Tablo 5.3. “Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin rahat oldugunu
diistiniiyorum” sorusuna verilen cevap tablosu

;
; 7

Toplam 77 100

Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin
rahat oldugunu disintyorum.

Kesinlikle Katiiyorum I 33%
Katihyorum I  30%
Kararsizm N (3%

Katilmiyorum I 7%

Kesinlikle Katilmiyorum I 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 5.3. “Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin rahat oldugunu diisiiniiyorum”
sorusuna verilen cevap orani.

18



Tablo 5.4. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum bolgedeki internet
altyapisi nedeniyle baglant1 sorunu yagsamadim™ sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap %

Kesinlikle Katilmiyorum 1
Katilmiyorum 8

>
(=}
(=)

Kararsizim 26

Katilhyorum 25

Kesinlikle Katilhyorum 39
Toplam 100

Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste
bulundugum bdlgedeki internet altyapisi
nedeniyle baglanti sorunu yasamadim.

Kesinlikle Katihyorum I  30%
Katiliyorum I 5%
Kararsizim I 26%
Katilmiyorum I 3%

Kesinlikle Katilmiyorum W 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 5.4. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum bolgedeki internet
altyapisi nedeniyle baglanti sorunu yasamadim” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 5.5. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste cihazimdan kaynakli baglantt sorunu

yasamadim” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap %
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1

5
o
(=)

Katilmiyorum 4 5
Kararsizim 12 16
Katihyorum 21 26
Kesinlikle Katilhyorum 39 51
Toplam 77 100
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Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste
cihazimdan kaynakli baglanti sorunu yasamadim.

Kesinlikle Katiliyorum | N 51%
Katihyorum | N )%
Kararsizm | 16%
Katilmiyorum [ 5%
Kesinlikle Katilmiyorum B 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 5.5. “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste cthazimdan kaynakli baglanti sorunu
yasamadim” sorusuna verilen cevap orani.

6. Ders Saatli Statiide Ders Veren/Diger Universitelerde Ders Veren Ogretim
Elemani Olgegi Ciktilari

Ders Saati Statiide Ders veren ve diger iiniversitelerde ders veren 6gretim elemanlarinin
memnuniyet diizeyini 6l¢mek i¢in 5 farkli soru sorulmustur. Bu sorulara cevap veren 14 6gretim
elemanin verdigi cevaplar Tablo 6.1-6.5 ve Sekil 6.1-6.5’de verilmistir.

Tablo 6.1. “Arel Universitesinde diger iiniversitelere kiyasla sisteme baglant: konusunda daha
az sorun yasadim” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %
Kesinlikle Katilmiyorum 15

Katilmiyorum 8
Kararsizim 8
Katiliyorum 54
Kesinlikle Katiliyorum 15
Toplam 100
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Arel Universitesinde diger Universitelere kiyasla
sisteme baglanti konusunda daha az sorun
yasadim.

Kesinlikle Katilyorum I 15%
Katiliyorum I 5/ %
Kararsizim I 3%
Katilmiyorum I 8%
Kesinlikle Katiimiyorum I 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 6.1. “Arel Universitesinde diger iiniversitelere kiyasla sisteme baglant: konusunda daha
az sorun yasadim” sorusuna verilen cevap orant.

Tablo 6.2. “Arel Universitesinde diger iiniversitelere kiyasla diizenleme ve bilgilendirmelerin
daha saglikli oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

e
5
:

.
31

Toplam 100

Arel Universitesinde diger tiniversitelere kiyasla
diizenleme ve bilgilendirmelerin daha saglkh
oldugunu dustnityorum.
Kesinlikle Katiliyorum — m—— 3%,
—————————————————————— 33,
Kararsizim mo— 3%

——— ] 59,
Kesinlikle Katilmiyorum — me— 3%,

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.2. “Arel Universitesinde diger {iniversitelere kiyasla diizenleme ve bilgilendirmelerin
daha saglikli oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevap orani.
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Tablo 6.3. “Arel Universitesinde uzaktan egitim siirecinde daha zengin icerikler dgrencilere
sunulmustur” sorusuna verilen cevap tablosu

Cevap n %

Kesinlikle Katilmiyorum 1 7

Katilmiyorum 1 7

Kararsizim 2 14

Katiliyorum 5 36

Kesinlikle Katiliyorum 5 36
Toplam 14 100

Arel Universitesinde uzaktan egitim
sirecinde daha zengin icerikler 6grencilere
sunulmustur.

Kesinlikle Katiliyorum . 3 6%
Katiliyorum . 369
Kararsizim I 14%

Katilmiyorum I 7%
Kesinlikle Katilmiyorum i 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sekil 6.3. “Arel Universitesinde uzaktan egitim siirecinde daha zengin igerikler dgrencilere
sunulmustur” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 6.4. “Arel Universitesinde dgrencilerin canli sinif derslerine katilimlari daha diizenli
olmustur” sorusuna verilen cevap tablosu
Cevap n %

Kesinlikle Katilmiyorum 1 7

Katilmiyorum 2 14

Kararsizim 5 36

Katihyorum 6 43

Kesinlikle Katiliyorum 0 0
Toplam 14 100
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Arel Universitesinde dgrencilerin canli sinif
derslerine katilimlari daha dizenli olmustur.

Kesinlikle Katiliyorum 0%
Katihyorum I, £3%
Kararsizim I 6%
Katilmiyorum |  1/%
Kesinlikle Katilmiyorum | 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sekil 6.4. “Arel Universitesinde 6grencilerin canli smif derslerine katilimlar1 daha diizenli
olmustur” sorusuna verilen cevap orani.

Tablo 6.5. “Arel Universitesi Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin derslerin uzaktan
islenmesi i¢in daha yeterli oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevap tablosu

Kesinlikle Katilmiyorum 1 7
2 14
3 2
7 50
Kesinlikle Katiliyorum 1 7

14 100

Arel Universitesi Uzaktan Egitim sisteminin
altyapisinin derslerin uzaktan islenmesi icin
daha yeterli oldugunu distiniyorum.

Kesinlikle Katilyorum s 7%
Katiliyorum I 50%
Kararsizim S 2 1%
Katilmiyorum IS 14%
Kesinlikle Katilmiyorum s 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekil 6.5. “Isim ile yaptiklarimin manevi karsiligini tatmin edici diizeyde alryorum” sorusuna
verilen cevap orani.
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7. SONUC

Universitemizde, kiiresel COVID-19 salgimi nedeniyle 16 Mart 2020 tarihi itibariyla
2019-2020 Bahar Egitim-Ogretim donemi uzaktan egitim sistemi ile tamamlanmistir. Bu anket
ile Universitemizde COVID-19 siirecinde uygulanan uzaktan egitim sistemi hakkinda 6gretim
elemanlarinin memnuniyetlerinin incelenmesi amacglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda, i¢
paydas olarak Ogretim elemanlarimizin goriislerinin alinmasi ile egitim-6gretimde kalite
giivencesi caligmalar1 kapsaminda uzaktan egitim sistemi ile ilgili sorunlarin tespit edilmesi,
giclic ve gelismeye acik yonlerimizi tanimlamak ve gerekli oOnlemleri planlamak
hedeflenmistir. Ankete katilim saglayan 6gretim elemanlarinin %97’si tam zamanh statiide
Universite kadromuzda yer alan dgretim elemanlari olmustur. Ayrica ankete katilim saglayan
ogretim elemanlarinin %14’ diger iiniversitelerde uzaktan egitim sistemi deneyimi olan
Ogretim elemanlarindan olusmustur.

1. Yonetim Memnuniyeti Olgegi nde kesinlikle katilryorum, katiliyorum cevabi verenlerin
toplamma bakildiginda en diisiik diizeyde memnuniyet Pandemi siirecinde Universite
yOnetiminin agiklama ve bilgilendirmelerinden memnunum (% 70) sorusunda olmustur (Tablo
7.1, Sekil 7.1).

Ayni1 boliimde ise en yiiksek memnuniyet degerleri ise, (i) “Pandemi siirecinde Universite
yonetimi ulagilabilir olmustur sorusuna verilen olumlu yanitlar % 79, (ii) Pandemi siirecinde
Universite yonetiminin tutum ve yaklasimmdan memnunum sorusuna verilen olumlu yanitlar
% 76, (iii) Pandemi siirecinde Universite yonetiminin aldig1 kararlardan memnunum verilen
olumlu yanitlar % 72 ile elde edilmistir.

Genel olarak bu oOlgekte, katilimcilarin ortalama %74,25°1 “Kesinlikle katiliyorum”
“Katiliyorum” cevaplari ile yiiksek oranda memnuniyet belirtmislerdir.

Tablo 7.1. Ogretim Eleman1 Yonetim Memnuniyeti Olgegi 6zet tablosu

Kesinlikle Kesinlikle

Yonetim Memnuniyeti

Katilmiyorum Kararsizim  Katihyorum

Katilmiyorum Katiliyor

um

Panc}eml stirecinde Universite yonetiminin 7 1 20 29 43
aldig1 kararlardan memnunum.
Pandemi siirecinde Universite yonetiminin 7 4 13 33 43
tutum ve yaklasimindan memnunum.
Pandemi siirecinde Universite yonetiminin
aciklama ve bilgilendirmelerinden 5 7 18 25 45
memnunum.
Pandem.l §urec1nde Universite yonetimi 5 4 12 32 47
ulasilabilir olmustur.

Ortalama 6 4 15,75 29,75 445
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Yoénetim Memnuniyeti

50% 44,5%
40%
29,75%

30%

20% 15,75%

10% 6% 4% .

0% [ —
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katilyorum

Sekil 7.1. Yonetim Memnuniyeti 6zet oran grafigi

2. Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti Olgegi’nin, kesinlikle
katiliyorum ve katiliyorum oranlarinin toplanmasi ile analiz edildiginde memnuniyetin en
diistiik oldugu birinci siradaki faktoriin % 21 oran ile “Pandemi doneminde Uzaktan Egitim
Sisteminde &grencilerin derslere ilgisi daha yiiksek olmustur.” oldugu tespit edilmistir.
Memnuniyet diizeyinin en diisiik oldugu ikinci siradaki faktoriin %36 oran ile “Genel olarak
Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim.” oldugu tespit edilmistir. %49 oran ile
memnuniyet diizeyinin en diisiik oldugu t¢ilincii siradaki faktor “Pandemi doneminde Uzaktan
egitim sisteminin sundugu esnek ¢aligma ortami verimimi artirmistir.” olmustur. Bu 6l¢ekteki
sorulara verilen katiliyorum, kesinlikle katiliyorum cevaplarinin toplam orani analiz
edildiginde, memnuniyetin en yiiksek oldugu faktoriin % 73 oran ile “Pandemi siirecinde
Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum.” oldugu gorilmistiir.
Memnuniyetin en yiiksek oldugu ikinci siradaki faktoriin % 65 oran ile “Pandemi déoneminde
Uzaktan egitim sisteminin sundugu esnek c¢alisma ortam1 verimimi artirmistir.” olmustur(Tablo
7.2, Sekil 7.2). Memnuniyetin en yiiksek oldugu iigiincii siradaki faktoriin % 64 oran ile
“Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders siireleri yeterlidir.” Anketin bu 06lcegine
verilen cevaplara bakildiginda, 6gretim elemanlarinda genel olarak ortalama % 52,7 oraninda
memnuniyet oldugu goriilmiistiir.

Tablo 7.2. Ogretim eleman1 Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti
Olgegi dzet tablosu
Senkron/Canh Ders/Video

Destekli Dersler Katilmyorum  Kararsizim Katiliyorum

Katilmiyorum

Memnuniyeti Olgegi
Pandemi siirecinde Uzaktan

Kesinlikle Kesinlikle
Katiliyorum

Egitim Sisteminde 6grencilere

Egitim Sistemi ders 4 4 18 26 47
planlamasindan memnunum.

Pandemi siirecinde Uzaktan

Egitim Sistemi ders siireleri 11 8 18 32 32
yeterlidir.

Pandemi déneminde Uzaktan 8 1 29 39 20
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daha rahat ulasip, iletigim
kurabiliyorum.

Pandemi doneminde Uzaktan
egitim sisteminin sundugu esnek
¢alisma ortami verimimi
artirmistir.

25

Pandemi doneminde Uzaktan
Egitim Sisteminde 6grencilerin
derslere ilgisi daha yiiksek
olmustur.

22 17 39 9

12

Pandemi doneminde Uzak
egitim sisteminde is yiikiim 4 8 21 30
daha yiiksek olmustur.

37

Genel olarak Uzaktan Egitim
sisteminde ders vermeyi tercih 11 12 41 22
ederim.

14

Ortalama 9,3 9,6 249 26

26,7

Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler
Memnuniyeti Olcegi

0, 0,
30,0% 24.9% 26,0% 26,7%
25,0%

20,0%
15,0%
10.0% 9,3% 9,6%
,U7%
0,0%
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

Sekil 7.2. Senkron/Canli Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti dzet oran grafigi

3. Anketin “Teknik Alt Yapt Memnuniyeti Olgegi "ne verilen “katiliyorum” ve “kesinlikle
katiltyorum” cevaplari toplanarak analiz edildiginde, memnuniyet diizeyinin % 63 oran ile
“Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum.” faktdriinde oldugu tespit
edilmistir. Memnuniyet diizeyinin en diisik oldugu ikinci siradaki faktor % 64 oran ile
“Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum boélgedeki internet altyapisi nedeniyle
baglant: sorunu yasamadim.” olmustur. Ote yandan, ankete verilen “katiliyorum” ve “kesinlikle
katiliyorum” cevaplar birlikte analiz edildiginde % 77 oran ile memnuniyetin en yiiksek oldugu
faktor “Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste cihazimdan kaynakli baglanti sorunu
yagamadim.” olmustur. Bu 6lgekte memnuniyet diizeyinin en yliksek oldugu ikinci siradaki
faktdr % 74 oran ile “Uzaktan Egitim Isletim Sistemi nedeniyle baglant1 sorunu yasamadim.”
faktorii olmustur. Anketin bu Olceginde katilimcilar ortalama % 68,83 oranindan genel
memnuniyet gostermislerdir (Tablo 7.3, Sekil 7.3).
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Tablo 7.3. Ogretim eleman1 Teknik Alt Yapi Memnuniyeti Olgegi 6zet tablosu

Kesinlikle
Katillyorum

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizzim @ Katilyorum

Teknik Alt Yap1 Memnuniyeti
Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii
kalitesinden memnunum.

Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarimi

kolayca iletebildim.

Uzaktan Egitim Sistemi Programinin
kullaniminin rahat oldugunu diisiiniiyorum.

Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste
bulundugum bdlgedeki internet altyapisi 1 8 26 25 39
nedeniyle baglanti sorunu yagamadim.

Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste

cihazimdan kaynakli baglant: sorunu 1 5 16 26 51
yagamadim.
Uz?ktan Egitim Isletim Sistemi nedeniyle 7 9 11 29 45
baglant1 sorunu yagsamadim.

Ortalama 4,83 6,83 19,33 30 38,83

Teknik Alt Yapi Memnuniyeti

0,
o
’ 0
35,0% 30,0%
30,0%
25,0% 19,3%
20,0%
15,0%
10,0% 4,8% 6,8%
=
0.0% |
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

Sekil 7.3. Teknik Alt Yapt Memnuniyeti 6zet oran grafigi

4. Ankette Ders Saatli Statiide Ders veren/Diger Universitelerde ders veren 6gretim
elemanlarina yoneltilen sorular ile iiniversitemiz pandemi donemi uzaktan egitim sisteminin
diger tiniversiteler ile karsilastirilmast amaclanmistir. Anketin bu kismina katilan 14 6gretim
elemaninin verdigi “kesinlikle katiliyorum” ve “katiliyorum” cevaplart birlikte analiz
edildiginde en diisiik diizeyde memnuniyet birinci sirada % 38 oran ile “Arel Universitesinde
ogrencilerin canli sinif derslerine katilimlar1 daha diizenli olmustur.” sorusunda olmustur.
Anket katilmeilarmin %354 “Arel Universitesi Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin
derslerin uzaktan islenmesi i¢in daha yeterli oldugunu diislinliyorum.” sorusuna “kesinlikle
katiliyorum ve “katiliyorum” cevabi vermislerdir. Ote yandan, katilimcilarin % 76’s1 “Arel
Universitesinde uzaktan egitim siirecinde daha zengin igerikler 6grencilere sunulmustur.”
faktoriinde en yiiksek diizeyde memnuniyet gostermislerdir. Ankete katilan Ogretim
elemanlarinin % 69’u “Arel Universitesinde diger iiniversitelere kiyasla diizenleme ve
bilgilendirmelerin daha saglikli oldugunu diisiiniiyorum.” ve “Arel Universitesinde diger
liniversitelere kiyasla sisteme baglanti konusunda daha az sorun yasadim.” sorularinda
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memnuniyet gdstermiglerdir. Anket katilimeilarinin ortalama % 61,2’si genel olarak bu 6l¢ekte
memnuniyet gostermislerdir (Tablo 7.4, Sekil 7.4).

Tablo 7.4. Ders Saati Ucrteli/Diger iiniversitelerde Ders Veren Ogretim Elemam &zet
tablosu

Ders Saati Ucretli/Diger Kesinlikle

Katiliyorum

Kesinlikle

Kararsizim
Katilmiyorum

Universitelerde Ders Veren Ogretim
Elemanlar

Katilmiyorum Katihyorum

Arel Universitesinde diger
iniversitelere kiyasla sisteme baglanti
konusunda daha az sorun yasadim.

15

54

15

Arel Universitesinde diger
iniversitelere kiyasla diizenleme ve
bilgilendirmelerin daha saglikli
oldugunu diigiiniiyorum.

15

38

31

Arel Universitesinde uzaktan egitim
stirecinde daha zengin igerikler
Ogrencilere sunulmustur.

15

38

38

Arel Universitesinde 6grencilerin canli
sinif derslerine katilimlar1 daha diizenli
olmustur.

15

38

38

Arel Universitesi Uzaktan Egitim
sisteminin altyapisiin derslerin
uzaktan islenmesi i¢in daha yeterli
oldugunu diigiiniiyorum.

15

23

54

Ortalama

9,4

10,6

18,4

44,4

16,8

Ders Saati Ucretli/Diger Universitelerde Ders
Veren Ogretim Elemanlari

50,0% 44,4%

40,0%

30,0%

20,0% 18,4% 16,8%

e 9,4% 10,6%

e W B

0,0%
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

Sekil 7.4. Ders Saati Ucretli/Diger Universitelerde Ders veren Ogretim Elemanlari
Memnuniyeti 6zet oran grafigi

Bununla beraber, Pandemi déoneminde Uzaktan Egitim Sisteminde dgrencilerin derslere
ilgisinin artirilmast uzaktan egitim sisteminin verimliligine 6nemli katki yapacak bir faktor
olarak tespit edilmistir.

Sonug olarak, Tablo 8 ve Sekil 8’de de goriildiigii lizere uygulanan anket sonuglarina
gore Ogretim elemanlarinin memnuniyetin en yiliksek oldugu alan % 74,75 memnuniyet orani
ile “Yonetim Memnuniyeti” olmustur. Buna ek olarak, “Teknik Alt Yapi Memnuniyeti” ile
%68,83 oraninda genel bir memnuniyet oldugu belirlenmistir. Ayrica, Ankette Ders Saatli
Statiide Ders veren/Diger Universitelerde ders veren dgretim elemanlarma ydneltilen sorular
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ile Universitemiz uzaktan egitim sistemine baglanti durumunun, &grencilere sunulan
iceriklerin, yapilan bilgilendirmelerin diger liniversitelere kiyasla daha iyi oldugu (%69, %76,
%69, sirasiyla) belirtilmistir. Uygulanan anket sonuglarina gore iiniversitenin pandemi
doneminde uyguladig1 yonetim modeli ve uzaktan egitim sistemi teknik alt yapisi1 giiclii yon
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bununla beraber, Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilerin derslere
ilgisinin artirilmasi, 6gretim elemanlarinin is yiikiiniin daha dengeli olacak sekilde planlanmasi
memnuniyet diizeyini arttiracak bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir.

Tablo 8. Genel memnuniyet 6zet oran tablosu

el Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Nl

Katilmiyorum ? Katiliyorum
Y onetim Memnuniyeti 6 4 15,75 29,75 445
Senkron/Canlt Dc?rs/Yldeo Destekli 93 96 24,9 26 26.7
Dersler Memnuniyeti
Teknik Alt Yapt Memnuniyeti 4,83 6,83 19,33 30 38,83
Ders Saati U“crueth./Dlger Universitelerde 9.4 106 184 444 16,8
Ders Veren Ogretim Elemanlart

Ortalama 7 8 20 33 32

Genel Memnuniyet

35,0% 32,5% 31,7%
30,0%
25,0%
’ 19,6%

20,0%
15,0%
10,0% 7,4% 7,8%

- | B

0,0%

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katilyorum

Sekil 8. Genel Memnuniyet oran1 grafigi
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EK-1

PANDEMIi DONEMi OGRETIM ELEMANI UZAKTAN EGIiTiM SiSTEMi

PobhE

N

10.
11.

12.
13.

MEMNUNIYET ANKETI

Demografik Bilgiler:

Cinsiyetiniz: Kadin () Erkek ()

Yasiniz:

Universitede Calisma Siireniz:

Bagli Oldugunuz Akademik birim: Yabanci Diller Yiiksekokulu ( )Fen Edebiyat
Fakiiltesi ( ) Giizel Sanatlar Fakiiltesi ( ) Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi ( ) Iletisim
Fakiiltesi ( ) Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi ( ) Saglik Bilimleri Yiiksekokulu ( )
Meslek Yiiksekokulu () Lisansiistii Egitim Enstitiisii ()

Unvanmiz: () Ogretim Gérevlisi () Dr. Ogretim Gérevlisi () Dr. Ogretim Uyesi ()
Dogent Dr. () Prof. Dr.

Calisma Statiiniiz: Tam Zamanli () DSU ()

Egitim Durumunuz (Son Mezuniyet): Lisans () Yiiksek Lisans ( ) Doktora ()

Internet Baglant1 Sekliniz: Fiber () ADSL () Mobil ()

Pandemi 6ncesinde UZEM dersi verdiniz mi? () Evet () Hayir

. Uzaktan Egitim Sistemi i¢cin Kullanilan Cihaz: Tablet ( ) Bilgisayar () Telefon ()
. Diger Universitelerde Uzaktan Egitim Sistemi kullanimi deneyimi: Var () Yok ()
. Universitemizin diizenledigi e-egitmen sertifika programlarma katildiniz m1: Evet ()

Hayir ()

Yonetim Memnuniyeti:

Pandemi siirecinde Universite yonetiminin aldig1 kararlardan memnunum.

Pandemi siirecinde Universite yonetiminin tutum ve yaklasimindan memnunum.
Pandemi siirecinde Universite yonetiminin agiklama ve bilgilendirmelerinden
memnunum.

Pandemi siirecinde Universite yonetimi ulagilabilir olmustur.

Senkron/Canh Ders/Video Destekli Dersler Memnuniyeti:

Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders planlamasindan memnunum.

Pandemi siirecinde Uzaktan Egitim Sistemi ders siireleri yeterlidir.

Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde 6grencilere daha rahat ulasip, iletisim
kurabiliyorum.

Pandemi doneminde Uzaktan egitim sisteminin sundugu esnek ¢aligma ortami verimimi
artirmistir.

Pandemi doneminde Uzaktan Egitim Sisteminde ogrencilerin derslere ilgisi daha
yiiksek olmustur.

Pandemi doneminde Uzak egitim sisteminde is yiikiim daha yiiksek olmustur.

Genel olarak Uzaktan Egitim sisteminde ders vermeyi tercih ederim.

Teknik Alt Yap1 Memnuniyeti:
Uzaktan Egitim Sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum.
Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili sorunlarimi kolayca iletebildim
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14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22

Uzaktan Egitim Sistemi Programinin kullaniminin rahat oldugunu diisiiniiyorum.
Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste bulundugum bolgedeki internet altyapisi
nedeniyle baglant1 sorunu yagamadim.

Uzaktan Egitim Sisteminde derslere giriste cihazimdan kaynakli baglanti sorunu
yasamadim.

Uzaktan Egitim Isletim Sistemi nedeniyle baglant1 sorunu yasamadim.

Ders Saatli Statiide Ders veriyorsamiz/Diger Universitelerde ders veriyorsamz
asagidaki sorular1 yamitlayimz:

Arel Universitesinde diger iiniversitelere kiyasla sisteme baglant: konusunda daha az
sorun yasadim.

Arel Universitesinde diger iiniversitelere kiyasla diizenleme ve bilgilendirmelerin daha
saglikli oldugunu diistiniiyorum.

Arel Universitesinde uzaktan egitim siirecinde daha zengin igerikler &grencilere
sunulmustur.

Arel Universitesinde 6grencilerin canli siif derslerine katilimlar1 daha diizenli
olmustur.

. Arel Universitesi Uzaktan Egitim sisteminin altyapisinin derslerin uzaktan islenmesi

icin daha yeterli oldugunu diisiiniiyorum.
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