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1. GIRIS

Universitemizde {ist yonetimin hiyerarsinin diger kademeleri ile etkin iletisim saglama
yontemlerinden biri olarak Rektoriin baskanliginda her hafta Dekanlar/Miidiirler toplantilar
gergeklestirilmektedir. Bu toplantilar araciligiyla {ist yonetimin bilgi aktarimi saglanirken, ayni
zamanda tiniversite ekosistemindeki bilgilerin/taleplerin Rektorliige de iletilmesi saglanarak,
cevik ve etkin yoOnetim hedeflenmektedir. Diizenlenen bu toplantiin etkililigini
degerlendirmek iizere ARELim Anket Sisteminde yalnizca dekan/miidiirlerin cevaplayacagi
“Dekanlar/Miidiirler Toplantis1 Degerlendirme Anketi uygulanmistir. Ankette 5°li likert 6lgegi
kullanilarak ii¢ soru ile dekan/miidiirlerin algis1 6l¢iilmiistiir (Tablo 1). Anketin sonuglar1 Kalite
Koordinator V. Prof. Dr. Ergiil Berber tarafindan analiz edilmis ve rapor haline getirilmistir.

Tablo 1. Anket Sorulari

Sira | Soru

1 Dekanlar/Midiirler Toplantisinin diizenlenmesinden memnunum.

2 Dekanlar/Miidiirler Toplantisinin kurum ig¢i iletisimde etkili oldugunu
diisiiniiyorum.

3 Dekanlar/Miidiirler Toplantis1 toplanti sikligindan memnunum.

I, SONUCLAR

11 akademik birim yoneticisine yonelik uygulanan ankete 8 yonetici katilim gostermistir.
Anketi cevaplayan 8 yonetici ortalama %77.5 memnuniyet gostermistir (Tablo 2).

Tablo 2. Anket sonug raporu

Genel Memnuniyet

Soru No | Sorular Katilimci Sayisi o
rani
Genel ortalama | %77.5
1 Dekanlar/Mudurler Toplantisinin 8 %80.00

dizenlenmesinden memnunum.
Dekanlar/Mudurler Toplantisinin
2 kurum igi iletisimde etkili 8 %80.00
oldugunu duasindyorum.
Dekanlar/Mudurler Toplantisi
toplanti siklidindan memnunum.

8 %72.50
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1. SONUC ve DEGERLENDIRME

Anket sonuglar1 iiniversitemiz “Paydas Memnuniyeti Izleme Prosediirii” geregince
degerlendirilmis olup, ortalama puani 3 (3/5) (%60) altinda kalan olgiitler i¢in aksiyon plani
yapilmasi gerekmektedir. Uygulanan anket sonuglart degerlendirildiginde katilimcilar sorulan
sorularda ortalama %77.5 memnuniyet gostermistir. Anket sorularindan birinci ve ikinci soruda
%80 memnuniyet belirtilmis olmasi ile haftalik dekanlar/miidiirler toplantisinin hedeflendigi
etkiyi olusturdugu degerlendirilmistir. Anketin son sorusu olan “Dekanlar/Miidiirler Toplantisi
toplant1 sikligindan memnunum.” Sorusunda, katilimcilar %72.5 memnuniyet ile ortalamanin
altinda memnuniyet géstermistir. Bu soruya istinaden toplant1 sikligi ile ilgli degerlendirilme
yapilmasi Onerilmistir.
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