
İA.KYS.011.EĞİTİCİNİN EĞİTİMİ PROGRAMI DÜZENLEME İŞ AKIŞI
İl

e
ti

şi
m

 O
fi

si
/S

E
M

/H
iz

m
e
t 

S
a

ğ
la

y
ıc

ı 
K

u
r
u

m
K

al
it

e 
K

o
o
rd

in
at

ö
rl

ü
ğ
ü

/E
ğ
it

im
 

k
o
m

is
y
o
n
u

Taleplerin alınması

EK, KK-1

Eğitim programı 

takviminin 

oluşturulması

EK, KK-2

EBYS

Eğitim programın ilan 

edilmesi

EK, KK-3

Eğitim programının 

uygulanması

EK, KK-4

Katılım belgesi/Sertifika 

düzenlenmesi

SEM, İLO-5

Memenuniyet anketinin 

düzenlenmesi

KK-5
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