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İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ

KALİTE KOMİSYONU

Toplantı Tarihi:: 24.12.2024

Toplantı Yeri: Dekanlık 

Toplantı Saati: 10.00

KALİTE  KOMİSYON ÜYELERİ

Prof.Dr. Oktay BİNGÖL  Dekan V. Komisyon Başkanı

Prof.Dr.Aşkın İnci SÖKMEN ALACA  Uluslararası İlişkiler Programı  (Türkçe) 

Doç.Dr. Cüneyt DİRİCAN  Muhasebe ve Finans Yönetimi Bölümü

Doç.Dr.Aylin ERDOĞDU Finans ve Bankacılık Bölümü

Doç. Dr. Fatma Aslı KELKİTLİ Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bölümü

Doç.Dr. Pınar DALOĞLU  İşletme Bölümü 

Dr.Öğr.Üyesi Hilal KUVVETLİ YAVAŞ  Uluslararası Ticaret ve Finansman (İngilizce) Bölümü 

Dr.Öğr.Üyesi Hakan KAYA  Havacılık Yönetimi Bölümü

Dr.Öğr.Üyesi Aslı YAMAN   Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümü

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet İLBAŞ Lojistik Yönetimi Bölümü

Doç.Dr.Bülent DURGUN    Uluslararası İlişkiler Programı (İngilizce) 

Dr.Öğr.Üyesi Ali Anıl ÜNSAL  İşletme (İngilizce) Bölümü

Öğrenci Temsilcisi  Rabia ALBAYRAK  Finans ve Bankacılık Bölümü

Burcu EKİCİ  Fakülte Sekreteri

TOPLANTIYA KATILMAYANLAR :

GÜNDEM :

1- Rektörlük Makamından gelen 11.11.2024 tarih ve 722064 sayılı BİDR 2023-2024 (Ağustos 
2023)  yazı gereği  Bölüm raporlarının   görüşülmesi.

2- Dilek ve öneriler.

KARAR

1- Rektörlük Makamından gelen 11.11.2024 tarih ve 722064 sayılı BİDR 2023-2024 (Ağustos 
2023)  yazı gereği  Bölüm raporları   görüşüldü. Yapılan görüşmeler sonucunda;  Fakülte 2023 
-2024 (Ağustos 2023 )Birim İç Değerlendirme Raporu’nun kabulüne  ve Fakülte Kuruluna 
arzına katılanların oy birliği ile karar verildi.  (EK Rapor)

Prof. Dr. Oktay BİNGÖL  Dekan V. Komisyon Başkanı
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(24.12.2024  tarihli Kalite Komisyonu Kararı)
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Dr.Öğr.Üyesi Hakan KAYA  Havacılık Yönetimi Bölümü

Dr.Öğr.Üyesi Aslı YAMAN   Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümü
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İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ

 BİRİM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU

ARALIK/2024
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1. İLETİŞİM BİLGİLERİ

İktisadi İdari Bilimler Fakültesi iletişim bilgileri:

Prof. Dr. Oktay BİNGÖL, Türk oba Mahallesi, Erguvan Sokak, No:26, K 34537, Tepekent - 
Büyükçekmece, İstanbul - Türkiye, oktaybingol@arel.edu.tr

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. OKTAY BİNGÖL (Dekan V.) 30.12.2024 12:55

30.12.2024



5

2. ÖZET

Bu rapor İstanbul Arel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi (İİBF)’nin 2024 takvim 
yılında liderlik ve yönetim yaklaşımına, eğitim-öğretim, araştırma- geliştirme ve toplumsal 
katkı başlıklarında gerçekleştirdiği faaliyetlere yönelik kanıta dayalı öz bilgileri vermek 
amacıyla oluşturulmuştur.  

A. Liderlik, Yönetişim ve Kalite

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yönetişim ve İdari yapı

İİBF karar alma mekanizmasını ve yönetim süreçlerini özetleyen organizasyon yapısı Şekil 
1’de verilmiştir. 

Şekil 1. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Organizasyon Şeması

İİBF yönetim modeli oluşturulan yönetim kurulu, fakülte kurulu, danışma kurulu ve 
komisyonları ile katılımcı bir yönetim  modeli benimsemektedir. 

İİBF toplam kalite yönetimi yaklaşımı çerçevesince, fakültede yürütülen süreçlerin etkin ve verimli 
yürütülebilmesi için öğrenci ve bölüm öğretim üyelerinden oluşan fakülte kalite komisyonu ile yönetim  
yaklaşımını bütüncül ilkelerle yürütmektedir. İİBF kalite komisyonu organizasyon yapısı Şekil-2’de 
verilmiştir.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Şekil 2. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Kalite Komisyonu Organizasyon Yapısı

Her bölümün içinde ilgili yönerge/yönetmelikler gereği oluşturulması gereken ve bölümün 
ihtiyaçları doğrultusunda oluşturulan komisyon ve kurullar bulunmaktadır. Finans ve 
Bankacılık bölümü

Bölümlerin komisyon ve kurul bilgileri aşağıdaki tabloda verilmiştir. 

İktisadi İdari Bilimler Fakültesi Bağlı Lisans Programlarının İdari Yapılanmasına İlişkin Linkler Listesi

BÖLÜM BÖLÜM BAŞKANLARI

Uluslararası Ticaret ve  Finansman (İngilizce)         
https://arel.edu.tr/uluslararasi-ticaret-ve-finansman-
komisyonlar-ve-koordinatorlukler/

İşletme (İngilizce)                                                       https://arel.edu.tr/egitim-komisyonu/

İşletme                                                                            
https://arel.edu.tr/iktisadi-ve-idari-bilimler-fakultesi-
isletme-bolum-egitim-komisyonu/

Uluslararası İlişkiler  (İngilizce)                                         https://arel.edu.tr/komisyon-vekoordinatorlukler/

Uluslararası İlişkiler  (Türkçe)   LİNK gelecek

Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi                               LİNK gelecek

Lojistik Yönetimi                                                             LİNK gelecek

Finans ve Bankacılık Bölüm                                                           LİNK gelecek

Muhasebe ve Finans Yönetimi                                  LİNK gelecek

 Havacılık Yönetimi Bölüm                                            LİNK gelecek

Yönetim Bilişim Sistemleri                                             

https://arel.edu.tr/iktisadi-ve-idari-bilimler-fakultesi-
yonetim-bilisim-sistemleri-komisyonlar-
koordinatorlukler-2/
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İstanbul Arel Üniversitesi Ana Yönetmeliği’nde akademik organlar ve görevleri 
tanımlanmıştır. İstanbul Arel Üniversitesi Ana Yönetmeliği Madde-22’de dekan ve görevleri, 
Madde-23’te bölüm başkanı ve görevleri, Madde-2’te ise öğretim elemanı ve görevleri  
tanımlanmıştır 
(https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=34802&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=
5).

İstanbul Arel Üniversitesi 2024-2028 Stratejik Planı hazırlanmış ve ilan edilmiştir 
(arel.edu.tr/wp-content/uploads/2024/12/arel-universitesi-stratejikplan-2024-2028-.pdf). 2024-
2028 Statejik Planı’nın 7.1 başlığında amaç ve hedefler, 7.2 başlığında amaç ve hedeflerin 
sorumlu olduğu birimler ve işbirliği yapılacak birimler tanımlanmıştır. Üniversite ölçeğişnde 5 
stratejik amaç 22 hedef belirlenmiştir. Hedeflerin izlenmesi için toplam 97 performans 
göstergesi oluşturulmuştur. Belirlenen amaç ve hedefler akademik birimlerle işbirliği ile 
gerçekleştirilen amaç ve hedefler olarak belirlenmiştir.
Amaç 1: Kalite standartlarına uygun öğrenci odaklı nitelikli eğitim-öğretim faaliyetleri 
yürütmek 
Hedef 1: Programları kalite standartları doğrultusunda geliştirmek 
Hedef 2: Disiplinlerarası eğitimi yaygınlaştırmak 
Hedef 3: Lisansüstü eğitimin niteliğini geliştirmek 
Hedef 4: Aktif ve etkileşimli öğrenmeyi geliştirmek 
Hedef 5: Mezun izleme faaliyetlerini geliştirmek 

Amaç 2: AR-GE faaliyetlerini ve çıktılarını nitelik, nicelik ve uluslararasılaşma yönünden 
geliştirmek 
Hedef 1: Ulusal kurumlar tarafından desteklenen proje sayısının artırılması 
Hedef 2: Araştırmacı yetkinliğinin ve görünürlüğünün geliştirilmesi 
Hedef 3: Üniversite adresli bilimsel yayınların kalitesinin ve sayısının arttırılması 
Hedef 4: Sanayi, kamu/özel kuruluşlar ile yapılan AR-GE iş birliklerinin geliştirilmesi 
Hedef 5: AR-GE faaliyetlerinin çıktılarının geliştirilmesi 

Amaç 3: Eğitim-öğretimde uluslararasılaşmanın geliştirilmesi 
Hedef 1: Uluslararası değişim programlarının etkin kullanımının sağlanması 
Hedef 2: Uluslararasılaşma düzeyinin arttırılması 
Hedef 3: Uluslararası öğrencilerin entegrasyonunun sağlanması 

Amaç 4: Paydaş beklentileri doğrultusunda kurumsal kapasitenin geliştirilmesi 
Hedef 1: Kurumda kalite kültürünün yaygınlaştırılması 
Hedef 2: Öğrencilerde ve personelde kurumsal aidiyetin güçlendirilmesi 
Hedef 3: Öğrencilerin kişisel ve kariyer gelişimine yönelik hizmetin geliştirilmesi 
Hedef 4: Kurumsal itibar yönetiminin geliştirilmesi 
Hedef 5: Dijitalleşmenin kurumsal süreçlere yaygınlaştırılması 

Amaç 5: Toplumsal katkı faaliyetlerinin ve girişimciliğin geliştirilmesi 
Hedef 1: Toplumsal katkı sağlamaya yönelik işbirlikleri ve hizmetleri artırmak 
Hedef 2: Dezavantajlı grupların üniversite yaşamına entegrasyonuna yönelik faaliyetleri 
arttırmak 
Hedef 3: Üniversite personelinin ve öğrencilerinin girişimci faaliyetlerini arttırmak 
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Hedef 4: Sürdürülebilir üniversite faaliyetlerinin geliştirilmesi

Üniversite stratejik amaçlarının gerçekleştirilmesinde işbirliği yapacak birim olarak belirtilen 
akademik birimler (dekanlıklar) aşağıdaki şekilde belirlenmiştir.

Şekil 3. Fakülte Stratejik Amaç ve Hedefleri

Olgunluk Seviyesi:

1 2 3 4 5
Birimin 
misyonuyla 
uyumlu ve 
stratejik 
hedeflerini 
gerçekleştirmeyi 
sağlayacak bir 
yönetişim modeli 
ve organizasyonel 
yapılanması 
bulunmamaktadır.

Birimin misyon 
ve stratejik 
hedeflerine 
ulaşmasını 
güvence altına 
alan ve 
süreçleriyle 
uyumlu 
yönetişim modeli 
ve idari 
yapılanması 
belirlenmiştir. 

Birimin 
yönetişim modeli 
ve 
organizasyonel 
yapılanması 
birim ve alanların 
genelini 
kapsayacak 
şekilde faaliyet 
göstermektedir.

Birimin yönetişim 
ve organizasyonel 
yapılanmasına 
ilişkin 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

A.1.2. Liderlik

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi’nde liderlik fakülte düzeyinde dekan, bölüm düzeyinde 
bölüm başkanı düzeyinde yürütülmektedir. 

İktisadi İdari Bilimler Fakültesine bağlı 10 bölüm 11 program bulunmaktadır. Bölüm/Program 
bilgileri ve bölüm başkanları aşağıda listelenmiştir. 

BÖLÜM BÖLÜM BAŞKANLARI
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Uluslararası Ticaret ve  Finansman 
(İngilizce)         Prof. Dr. Meltem GÜRÜNLÜ  

İşletme (İngilizce)                                                       
e Doç. Dr. Yağmur ÖZYER AKSOY

İşletme                                                                            Doç. Dr. Üyesi Pınar DALOĞLU 

Uluslararası İlişkiler                                            Prof. Dr. C.Uğur ÖZGÖKER

Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi                               Doç. Dr. Volkan TATAR

Lojistik Yönetimi                                                             Doç. Dr. Aynur ACER 

Finans ve Bankacılık Bölüm                                                           Doç.Dr. Aylin ERDOĞDU  

Muhasebe ve Finans Yönetimi                                  Dr. Öğr . Üyesi Yasemin ACAR UĞURLU

 Havacılık Yönetimi Bölüm                                            Dr. Öğr. Üyesi Yasin AKSOY

Yönetim Bilişim Sistemleri                                             Dr.Öğr.Üyesi Ali Anıl ÜNSAL   

Ayrıca Uluslararası İlişkiler bölümüne bağlı Türkçe ve İngilizce olmak üzere 2 Uluslararası 
İlişkiler programı bulunmaktadır. Uluslararası İlişkiler bölümünde bölüm başkanlığının yanı 
sıra her programın program başkanı da  bulunmaktadır. 

Dekanlık düzeyinde liderlik yetkinliği üniversite düzeyinde yapılan “Liderlik Becerileri 
Anketi” ile izlenmektedir. Anket raporları üniversite kalite web sayfasında paylaşılmaktadır. 

Olgunluk Seviyesi:
Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt ile ilgili aşağıdaki olgunluk 

düzeylerinden birisi (1’den 5’e kadar) seçilir.

1 2 3 4 5
Birimde kalite 
güvencesi 
sisteminin 
yönetilmesi ve 
kalite kültürünün 
içselleştirilmesini 
destekleyen etkin 
bir liderlik 
yaklaşımı 
bulunmamaktadır.

Birimde 
liderlerin kalite 
güvencesi 
sisteminin 
yönetimi ve 
kültürünün 
içselleştirilmesi 
konusunda 
sahipliği ve 
motivasyonu 
bulunmaktadır. 

Birimin 
geneline 
yayılmış, kalite 
güvencesi 
sistemi ve 
kültürünün 
gelişimini 
destekleyen 
etkin liderlik 
uygulamaları 
bulunmaktadır.

Liderlik uygulamaları 
ve bu uygulamaların 
kalite güvencesi 
sistemi ve kültürünün 
gelişimine katkısı 
izlenmekte ve bağlı 
iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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A.1.3. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi’nde iç kalite güvencesi fakülte kurulu, fakülte yönetim 
kurulu, danışma kurulu, kalite komisyonu, kalite temsilciliği, koordinatörlük mekanizmaları ile 
sağlanmaktadır. PUKÖ çevrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, 
mekanizmaların devreye gireceği planlanmış, akış şemaları belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler 
tanımlanmıştır. Üniversite ana süreçlerine ilişkin PUKÖ çevrimleri üniversite kalite web 
sayfasında paylaşılmıştır. Yönetim sistemi, Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme, Toplumsal 
katkı, Uluslararasılaşma süreçleri paylaşılan  PUKÖ çevrim dökümanlarında belirtilen akışla 
yürütülmektedir. 

Beklenen Kanıtlar:
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.1.3.1\A.1.3.İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Kalite Komisy.pdf
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.1.3.1\A.1.3.1. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Fakülte Kurulu.pdf
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.1.3.1\A.1.3.1. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Yönetim Fakülte 
Kurulu.pdf
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.1.3.1\A.1.3.İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Akademik Kalite 
Temsilcileri.pdf
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.1.3.1\A.1.3.İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Öğrenci Kalite 
Temsilcileri.pdf

Olgunluk Seviyesi:
Yapılan açıklamalar ve sunulan kanıtlar doğrultusunda bu alt ölçüt ile ilgili aşağıdaki olgunluk 

düzeylerinden birisi (1’den 5’e kadar) seçilir.

1 2 3 4 5
Birimde 
tanımlanmış bir iç 
kalite güvencesi 
sistemi 
bulunmamaktadır.

Birimde iç 
kalite güvencesi 
süreç ve 
mekanizmaları 
tanımlanmıştır. 

İç kalite 
güvencesi sistemi 
birimin geneline 
yayılmış, şeffaf 
ve bütüncül 
olarak 
yürütülmektedir.

İç kalite 
güvencesi sistemi 
mekanizmaları 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
birlikte 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

A.1.4. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap verebilirlik

Üniversitemiz 2547 sayılı kanunun vakıf yükseköğretim kurumlarına ilişkin hükümlerine ve 
2809 sayılı yükseköğretim kurumları teşkilatı kanunun ek 76. Maddesine göre kurulan kamu 
tüzel kişiliğine sahip bir üniversitedir. 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu kapsamında tüm 
vakıf üniversiteleri için belirlenen yönetim yapısına uygun olarak yapılandırılmıştır. Yönetim 
birimlerinin görev, yetki ve sorumlulukları web sayfasında tanımlanmıştır. Mütevelli Heyeti, 
Rektörlük, Senato ve Yönetim Kurulu ilgili web sayfasında kamuoyu ile paylaşılmıştır . 

Üniversitede ölçme değerlendirme faaliyetlerinde adillik, şeffaflık ve tutarlılığın sağlanması 
için öğrenci merkezli yaklaşım benimsenmiştir. Her dersin ölçme değerlendirme yöntemleri ve 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar
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B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20Kalite%20Komisy.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.1.%20%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20Fak%C3%BClte%20Kurulu.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.1.%20%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20Y%C3%B6netim%20Fak%C3%BClte%20Kurulu.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.1.%20%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20Y%C3%B6netim%20Fak%C3%BClte%20Kurulu.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20Akademik%20Kalite%20Temsilcileri.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20Akademik%20Kalite%20Temsilcileri.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kalite%20Temsilcileri.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.1.3.1/A.1.3.%C4%B0ktisadi%20ve%20%C4%B0dari%20Bilimler%20Fak%C3%BCltesi%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kalite%20Temsilcileri.pdf
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nota katkı oranları ders bilgi paketleri içerisinde yer almakta ve öğrenci bilgi sisteminde 
kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 

Fakülte faaliyetlerine yönelik bilgilendirmeler fakülte web sayfasında, bölüm web sayfasında, 
fakülte/bölüm sosyal medya hesaplarında paylaşılmaktadır. 

Bu bilgiler ışığında bölümümüz de kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik noktasında 
azami özeni göstermektedir. Ayrıca bölüm sosyal medya hesaplarından kamuoyuna bilgi 
paylaşılmaktadır.

Kanıtlar: 

https://arel.edu.tr/iktisadi-ve-idari-bilimler-fakultesi-etkinliklerimiz/

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 
kamuoyunu 
bilgilendirmek ve 
hesap 
verilebilirliği 
gerçekleştirmek 
üzere 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır.

Birimde 
şeffaflık ve 
hesap 
verilebilirlik 
ilkeleri 
doğrultusunda 
kamuoyunu 
bilgilendirmek 
üzere tanımlı 
süreçler 
bulunmaktadır. 

Birim tanımlı 
süreçleri 
doğrultusunda 
kamuoyunu 
bilgilendirme ve 
hesap verebilirlik 
mekanizmalarını 
işletmektedir.

Kurumun 
kamuoyunu 
bilgilendirme ve 
hesap verebilirlik 
mekanizmaları 
izlenmekte ve 
paydaş görüşleri 
doğrultusunda 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar 

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 
 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi misyonunu “Eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetleriyle 
bilgi üreten, doğru ve akılcı karar alıp uygulayabilen, girişimci, demokratik, insan haklarına 
saygılı ve objektif düşünebilen, analiz ve sentez yapabilen, özgüveni gelişmiş, evrensel kültüre 
sahip, topluma yararlı bireyler yetiştirme görevini sürdürmektir.” şeklinde belirlemiştir. 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi vizyonu “Çağdaş ve evrensel değerlere bağlı eğitim-öğretim 
ve bilimsel faaliyetleriyle ulusal ve uluslararası alanda başarılı, öğrenciler  ve akademisyenler 
tarafından tercih edilen bir fakülte olmaktır.” olarak belirlemiştir. 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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https://arel.edu.tr/iktisadi-ve-idari-bilimler-fakultesi-etkinliklerimiz/


12

Fakülte misyon ve vizyonu, fakülte web sayfasında ilan edilmiştir. Ayrıca bölüm/programların 
da fakülte misyon ve vizyonu ile uyumlu vizyon ve misyonları bulunmaktadır. Her 
bölüm/program vizyon ve misyonunu bölüm web sayfasında ilan etmektedir. 

Kanıtlar: 

https://arel.edu.tr/isletme-misyon-ve-vizyonumuz/

https://arel.edu.tr/iktisadi-ve-idari-bilimler-fakultesi-siyaset-bilimi-ve-kamu-yonetimi-

misyon-vizyon/

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 
tanımlanmış 
misyon, vizyon 
bulunmamaktadır.

Birimde 
tanımlanmış ve 
kuruma özgü 
misyon, vizyon 
bulunmaktadır. 

Birim genelinde 
misyon, vizyon 
ve politikalarla 
uyumlu 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Misyon, vizyon 
ve politikalar 
doğrultusunda 
gerçekleştirilen 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
paydaşlarla 
birlikte 
değerlendirilerek 
önlemler 
alınmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

A.3. Paydaş Katılımı
A.3.1. İç ve Dış paydaş Katılımı

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi iç ve dış paydaşlarını karar alma süreçlerine dahil edecek 
mekanizma ve araçlara sahiptir. Dekanlık ve bölüm başkanlığı düzeyinde yürütülen tersne 
mentörlük uygulaması ile öğrencilerin ana süreçlere yönelik görüş ve önerileri dikkate 
alınmaktadır. Tersine mentörlük süreçleri Tersine mentörlük uygulama ilkeleri dökümanında 
tanımlanmıştır. Tersine mentörlük faaliyetleri raporlaştırılarak, iyileştirme başlıkları ile birlikte  
Rektörlük makamına periyodik olarak iletilmektedir. Dış paydaş katılımını güvence ltına almak 
için fakülte düzeyinde sektör/sivil toplum kuruluşları temsilcileri ve akademisyenlerden oluşan 
fakülte danışma kurulu oluşturulmuştur. Danışman kurulu faaliyetleri raporu ile danışma 
kurulunun süreçlere katkıları ölçülmektedir. Paydaş memnuniyeti izleme prosedürü 
çerçevesinde uygulanan öğretim elemanı ve öğrenci anketleri ile paydaşların süreçlere katılımı 
sağlanmakta, memnuniyetleri ölçülmektedir. 

Kanıtlar: 

BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.3\A.3.1. İİBF Fakülte Danışma Kurulu .pdf

BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.3\A.3.1.İİBF_2023-2024 Tersine Mentorluk Faaliyeti 

Raporu Hk.pdf
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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https://arel.edu.tr/isletme-misyon-ve-vizyonumuz/
https://arel.edu.tr/iktisadi-ve-idari-bilimler-fakultesi-siyaset-bilimi-ve-kamu-yonetimi-misyon-vizyon/
https://arel.edu.tr/iktisadi-ve-idari-bilimler-fakultesi-siyaset-bilimi-ve-kamu-yonetimi-misyon-vizyon/
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.3/A.3.1.%20%C4%B0%C4%B0BF%20Fak%C3%BClte%20Dan%C4%B1%C5%9Fma%20Kurulu%20.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.3/A.3.1.I%CC%87I%CC%87BF_2023-2024%20Tersine%20Mentorluk%20Faaliyeti%20Raporu%20Hk.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.3/A.3.1.I%CC%87I%CC%87BF_2023-2024%20Tersine%20Mentorluk%20Faaliyeti%20Raporu%20Hk.pdf
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Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimin iç kalite 
güvencesi 
sistemine paydaş 
katılımını 
sağlayacak 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde kalite 
güvencesi, eğitim 
ve öğretim, 
araştırma ve 
geliştirme, 
toplumsal katkı, 
yönetim sistemi 
ve 
uluslararasılaşma 
süreçlerinin 
PUKÖ 
katmanlarına 
paydaş katılımını 
sağlamak için 
planlamalar 
bulunmaktadır. 

Tüm 
süreçlerdeki 
PUKÖ 
katmanlarına 
paydaş 
katılımını 
sağlamak üzere 
Kurumun 
geneline 
yayılmış 
mekanizmalar 
bulunmaktadır.

Paydaş katılım 
mekanizmalarının 
işleyişi izlenmekte ve 
bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

A.3.2. Öğrenci Geri Bildirimleri

A.3.1. başlığında verilen tersine mentörlük uygulamasının yanı sıra öğrenci geri bildirimini 
sağlayacak ders öğretim elemanı anketi, AKTS anketi, genel memnuniyet anketi gibi araçlar ile 
geri bildirim alınmaktadır. Ayrıca akademik danışmanlık görüşmeleri ve raporları ile de öğrenci 
geri bildirimleri sağlanmaktadır.  

Kanıtlar: 
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.3\A.3.2\A.3.2. Akademik Danışmanlık FAALIYET 
RAPORU.pdf

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde öğrenci 
geri 
bildirimlerinin 
alınmasına 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde öğretim 
süreçlerine ilişkin 
olarak 
öğrencilerin geri 
bildirimlerinin 
(ders, dersin 
öğretim elemanı, 
program, öğrenci 
iş yükü* vb.) 
alınmasına ilişkin 
ilke ve kurallar 
oluşturulmuştur.

Programların 
genelinde 
öğrenci geri 
bildirimleri 
(her yarıyıl ya 
da her 
akademik yıl 
sonunda) 
alınmaktadır.

Tüm programlarda 
öğrenci geri 
bildirimlerinin 
alınmasına ilişkin 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
öğrenci katılımına 
dayalı biçimde 
iyileştirilmektedir. 
Geri bildirim 
sonuçları karar alma 
süreçlerine 
yansıtılmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar
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B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.3/A.3.2/A.3.2.%20Akademik%20Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k%20FAALIYET%20RAPORU.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.3/A.3.2/A.3.2.%20Akademik%20Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k%20FAALIYET%20RAPORU.pdf
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A.3.3. Mezun İlişkileri Yönetimi

2023-2024 Güz ve Bahar yarı yılında gerçekleştirilen mezunlara yönelik faaliyetlerinin 
değerlendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. Mezun İlişkileri Faaliyetleri Raporu’nda, İktisadi 
İdari Bilimler Fakültesi mezunlara yönelik gerçekleştirilen faaliyetlerin incelenmesi için, 
öncelikle bölümlerin hazırladığı çalışmalar incelenerek, fakülte mezun ilişkileri raporu 
hazırlanmaktadır. 

Kanıtlar: 

BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\A.3\A.3.3.İİBF Mezun Faaliyet Raporu.pdf

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde mezun 
izleme 
yapılmamaktadır. 

Programların 
amaç ve 
hedeflerine 
ulaşılıp 
ulaşılmadığının 
irdelenmesi 
amacıyla bir 
mezun izleme 
sistemine ilişkin 
planlama 
bulunmaktadır.

Birimdeki 
programların 
genelinde 
mezun izleme 
sistemi 
uygulamaları 
vardır.

Mezun izleme 
sistemi 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
ihtiyaçlar 
doğrultusunda 
programlarda 
güncellemeler 
yapılmaktadır.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

A.3.4. Uluslararasılaşma

Fakülte uluslararasılaşma faaliyetlerine yönelik tanımlı bir rapor hazırlamamakla birlikte, 
bölümlerde uluslararasılaşma faaliyetleri yürütülmektedir.

Kanıtlar: 

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. OKTAY BİNGÖL (Dekan V.) 30.12.2024 12:55

30.12.2024

B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/A.3/A.3.3.%C4%B0%C4%B0BF%20Mezun%20Faaliyet%20Raporu.pdf


15

Birimde 
uluslararasılaşma 
faaliyeti 
bulunmamaktadır. 

Kurumun 
uluslararasılaşma 
politikasıyla 
uyumlu birimde 
faaliyetlere 
yönelik 
planlamalar 
bulunmaktadır.

Birimin geneline 
yayılmış 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
bulunmaktadır.

Birimde 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. OKTAY BİNGÖL (Dekan V.) 30.12.2024 12:55

30.12.2024
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B. Eğitim-Öğretim

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

B.1.1. Programların Tasarımı ve Onayı

Fakülteye bağlı programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş, 
TYYÇ ile uyumu belirtilmiş, üniversite internet sitesinde kamuoyuna ilan edilmiştir. 
Programlar vizyon ve misyonlarını da göz önünde bulundurarak program eğitim 
amaçlarını belirlemişlerdir. Program eğitim amaçları, program öğretim çıktıları ve ders 
öğrenme çıktıları tanımlanmıştır. Program müfredatları, müfredat güncelleme süreci 
kapsamında oluşturulmakta ve güncellenmektedir. Müfredat güncelleme çalışmaları 
üniversite eğitim komisyonunun belirlediği ilklerle yürütülmekle birlikte, her bölümün 
eğitim komisyonu da bulunmaktadır. Müfredatın uygulanmasında örgün, uzaktan eğitim 
türleri uygulanmaktadır.

Kanıtlar: 
https://arelim.arel.edu.tr/dosya/0b80f0cc-6e08-48bb-bdc9-620fce821f43

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 
programların 
tasarımı ve onayına 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Kurumda/Birimde 
programların 
tasarımı ve 
onayına ilişkin 
ilke, yöntem, 
TYYÇ ile uyum 
ve paydaş 
katılımını içeren 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır.

Tanımlı süreçler 
doğrultusunda; 
Birim genelinde, 
tasarımı ve onayı 
gerçekleşen 
programlar, 
programların amaç 
ve öğrenme 
çıktılarına uygun 
olarak 
yürütülmektedir.

Programların 
tasarım ve onay 
süreçleri 
sistematik olarak 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
birlikte 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 

Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlıdır. Öğretim programı 
(müfredat) yapısı zorunlu seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesini gözetmekte, kültürel 
derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı vermektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati 
öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenlenmiştir. Bu 
kapsamda geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı 
iyileştirmeler yapılmaktadır.

Kanıtlar: 

BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\B.1.2\EK 1 İşletme TR Müfredat (1).xlsx

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. OKTAY BİNGÖL (Dekan V.) 30.12.2024 12:55

30.12.2024

https://arelim.arel.edu.tr/dosya/0b80f0cc-6e08-48bb-bdc9-620fce821f43
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.2/EK%201%20%C4%B0%C5%9Fletme%20TR%20M%C3%BCfredat%20(1).xlsx


17

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 
Ders dağılımına 
ilişkin, ilke ve 
yöntemler 
tanımlanmamıştır. 

Ders dağılımına 
ilişkin olarak; 
öğretim 
elemanlarının 
uzmanlık alanına, 
alan/meslek 
bilgisi/genel 
kültür, zorunlu- 
seçmeli ders 
dengesine, kültürel 
derinlik kazanma, 
farklı disiplinleri 
tanıma imkânları 
gibi boyutlara 
yönelik ilke ve 
yöntemleri içeren 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır.

Ders dağılımı 
dengesine ilişkin 
tanımlı süreçlere 
uygun olarak 
kurum genelinde 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Programlarda ders 
dağılım dengesi 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

Derslerin öğrenme kazanımları tanımlanmış ve program çıktıları ile ders kazanımları 
eşleştirmesi oluşturulmuş ve AKTS Bilgi Paketi sekmesinde kamuoyu ile paylaşılmıştır. 
Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça 
belirtmektedir.  Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama 
sınav, staj ve mezun yeterlilik anketleri aracılığıyla ölçülmektedir. 

Kanıtlar: 
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\B.1.3\Program Öğrenme Çıktıları ve İstanbul Arel 
Üniversitesi İşletme.docx
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\B.1.3\İşletme Türkçe Program Çıktısı Değerlendirme 
Anketi dosyası dosyasının kopyası dosyasının kopyası (Yanıtlar).xlsx

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. OKTAY BİNGÖL (Dekan V.) 30.12.2024 12:55

30.12.2024

B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.3/Program%20%C3%96%C4%9Frenme%20%C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1%20ve%20%C4%B0stanbul%20Arel%20%C3%9Cniversitesi%20%C4%B0%C5%9Fletme.docx
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.3/Program%20%C3%96%C4%9Frenme%20%C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1%20ve%20%C4%B0stanbul%20Arel%20%C3%9Cniversitesi%20%C4%B0%C5%9Fletme.docx
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.3/%C4%B0%C5%9Fletme%20T%C3%BCrk%C3%A7e%20Program%20%C3%87%C4%B1kt%C4%B1s%C4%B1%20De%C4%9Ferlendirme%20Anketi%20dosyas%C4%B1%20dosyas%C4%B1n%C4%B1n%20kopyas%C4%B1%20dosyas%C4%B1n%C4%B1n%20kopyas%C4%B1%20(Yan%C4%B1tlar).xlsx
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.3/%C4%B0%C5%9Fletme%20T%C3%BCrk%C3%A7e%20Program%20%C3%87%C4%B1kt%C4%B1s%C4%B1%20De%C4%9Ferlendirme%20Anketi%20dosyas%C4%B1%20dosyas%C4%B1n%C4%B1n%20kopyas%C4%B1%20dosyas%C4%B1n%C4%B1n%20kopyas%C4%B1%20(Yan%C4%B1tlar).xlsx
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Birimde 
Ders kazanımları 
program çıktıları 
ile 
eşleştirilmemiştir. 

Ders 
kazanımlarının 
oluşturulması ve 
program 
çıktılarıyla 
uyumlu hale 
getirilmesine 
ilişkin ilke, 
yöntem ve 
sınıflamaları 
içeren tanımlı 
süreçler 
bulunmaktadır.

Ders kazanımları 
programların 
genelinde program 
çıktılarıyla 
uyumlandırılmıştır 
ve ders bilgi 
paketleri ile 
paylaşılmaktadır.

Ders 
kazanımlarının 
program 
çıktılarıyla uyumu 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 

Programların öğrenci iş yükü tüm derslerin AKTS değeri internet sayfası üzerinden 
paylaşılmakta, öğrenci iş yükü takibi ile doğrulanmaktadır. Staj ve mesleğe ait uygulamalı 
öğrenme fırsatları mevcuttur ve yeterince öğrenci iş yükü ve kredi çerçevesinde 
değerlendirilmektedir. Programlarda her ders için AKTS anketi uygulanmakta, ders dönem 
sonu raporları ile öğrenci iş yükü izlenmektedir. 

Kanıtlar: 
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\B.1.4\B.1.4.İİBF Kalite Komisyonu Eki-2023-2024 
BAHAR DONEM SONU RAPORU.pdf

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 
Dersler öğrenci iş 
yüküne dayalı 
olarak 
tasarlanmamıştır. 

Öğrenci iş 
yükünün nasıl 
hesaplanacağına 
ilişkin staj, 
mesleki uygulama 
hareketlilik gibi 
boyutları içeren 
ilke ve 
yöntemlerin yer 
aldığı tanımlı 
süreçler* 
bulunmaktadır.

Dersler öğrenci iş 
yüküne uygun 
olarak 
tasarlanmış, ilan 
edilmiş ve 
uygulamaya 
konulmuştur.

Programlarda 
öğrenci iş yükü 
izlenmekte ve 
buna göre ders 
tasarımı 
güncellenmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 

B.1.1. başlığında program izleme ve güncelleme süreci açıklanmıştır. 
Kanıtlar: BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\B.1.5.İİBF PROGRAM GÖZDEN GEÇİRME 
RAPORU 24.10.2024.pdf

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar

Prof. Dr. OKTAY BİNGÖL (Dekan V.) 30.12.2024 12:55

30.12.2024

B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.4/B.1.4.%C4%B0%C4%B0BF%20Kalite%20Komisyonu%20Eki-2023-2024%20BAHAR%20DONEM%20SONU%20RAPORU.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.4/B.1.4.%C4%B0%C4%B0BF%20Kalite%20Komisyonu%20Eki-2023-2024%20BAHAR%20DONEM%20SONU%20RAPORU.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.5.%C4%B0%C4%B0BF%20PROGRAM%20G%C3%96ZDEN%20GE%C3%87%C4%B0RME%20RAPORU%2024.10.2024.pdf
B%C4%B0DR/%C4%B0%C4%B0BF%20B%C4%B0DR%20KANITLAR/B.1.5.%C4%B0%C4%B0BF%20PROGRAM%20G%C3%96ZDEN%20GE%C3%87%C4%B0RME%20RAPORU%2024.10.2024.pdf
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Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin mekanizma 
bulunmamaktadır. 

Program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin periyot, 
ilke, kural ve 
göstergeler 
oluşturulmuştur.

Programların 
genelinde 
program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin 
mekanizmalar 
işletilmektedir.

Program çıktıları 
bu mekanizmalar 
ile izlenmekte ve 
ilgili paydaşların 
görüşleri de 
alınarak 
güncellenmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 
Değerlendirme) 

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 

Programların öğretim yöntemleri örgün ve uzaktan eğitim yöntemleri ile yürütülmektedir. 
Öğretim yöntemleri dersin öğretim üyesi tarafından vize, final, sunum, ödev vb. öğrenci 
katkısının çeşitlendirildiği çok sayıda araç ile gerçekleştirilmektedir. Ayrıca yetkinlik 
pekiştirici uygulama olarak staj, araştırma becerisi kazandırmak amacıyla da bitirme projesi 
gibi yöntemler de kullanılmaktadır. Programların ders bazı öğretim yöntemleri AKTS Bilgi 
paketi sayfasında ilan edilmektedir.Her dersin ölçme değerlendirme yöntemleri ve nota katkı 
oranları ders bilgi paketleri içerisinde yer almakta ve öğrenci bilgi sisteminde kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

Kanıtlar: 
https://obs.arel.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://obs.arel.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=2&curSun
it=120

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar
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Öğrenme-öğretme 
süreçlerinde 
öğrenci merkezli 
yaklaşımlar 
bulunmamaktadır. 

Öğrenme-öğretme 
süreçlerinde 
öğrenci merkezli 
yaklaşımın 
uygulanmasına 
yönelik ilke, kural 
ve planlamalar 
bulunmaktadır.

Programların 
genelinde öğrenci 
merkezli öğretim 
yöntem teknikleri 
tanımlı süreçler 
doğrultusunda 
uygulanmaktadır.

Öğrenci merkezli 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
ilgili iç 
paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 

Programlarda sınav güvenliği Sınav Güvenliği Yönergesi ile sağlanmaktadır. 

Kanıtlar: 
https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/10/Sinav-Guvenligi-Yonergesi.pdf

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Programlarda 
öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirme 
yaklaşımları 
bulunmamaktadır. 

Öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirmeye 
ilişkin ilke, kural 
ve planlamalar 
bulunmaktadır.

Programların 
genelinde öğrenci 
merkezli ve 
çeşitlendirilmiş 
ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
bulunmaktadır.

Öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
ilgili iç 
paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi 

Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kurallar  İstanbul Arel Üniversitesi Ön Lisans ve Lİsans 
Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği, Yaz Okulu Yönerrgesi, belirlenmiştir. Önceki 
öğrenmenin tanınmasında diploma ve transkript belgeri ilgili kurullarda incelenmekte ve ilan 
edilmektedir. 

Kanıtlar: 
https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=39715&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24053&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/10/Basari-Degerlendirme-Yonergesi.pdf

https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/10/Erasmus-Program-Uygulama-Yonergesi-

1.pdf

Olgunluk Düzeyi:
 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Mevcut Elektronik İmzalar
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https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/10/Basari-Degerlendirme-Yonergesi.pdf
https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/10/Erasmus-Program-Uygulama-Yonergesi-1.pdf
https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/10/Erasmus-Program-Uygulama-Yonergesi-1.pdf
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1 2 3 4 5
Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin ilke, kural 
ve bağlı planlar 
bulunmaktadır.

Birim genelinde 
öğrenci kabulü, 
önceki öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin planlar 
dahilinde 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

Öğrenci kabulü, 
önceki öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
izlenmekte, 
iyileştirilmekte ve 
güncellemeler ilan 
edilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 

Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve 
tutarlı şekilde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma 
işlemleri bu tanımlı sürece uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler 
alınmaktadır.

Kanıtlar: 
https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=39715&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde diploma 
onayı ve diğer 
yeterliliklerin 
sertifikalandırılmasına 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Birimde diploma 
onayı ve diğer 
yeterliliklerin 
sertifikalandırılmasına 
ilişkin kapsamlı, 
tutarlı ve ilan edilmiş 
ilke, kural ve süreçler 
bulunmaktadır.

Birim genelinde 
diploma onayı ve 
diğer yeterliliklerin 
sertifikalandırılmasına 
ilişkin uygulamalar 
bulunmaktadır.

Uygulamalar 
izlenmekte ve 
tanımlı süreçler 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

B.3.1. Akademik destek hizmetleri

Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer 
planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. 

Kanıtlar: 
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\B.3.1.İİBF Akademik Danışmanlık Memnuniyet Anketi 
Fakülte Aksyon Planları.pdf

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 
öğrencilerin 
akademik gelişimi 
ve kariyer 
planlamasına 
yönelik destek 
hizmetileri 
bulunmamaktadır. 

Birimde 
öğrencilerin 
akademik gelişimi 
ve kariyer 
planlaması 
süreçlerine ilişkin 
tanımlı ilke ve 
kurallar 
bulunmaktadır.

Birim genelinde
öğrencilerin 
akademik gelişim 
ve kariyer 
planlamasına 
yönelik destek 
hizmetleri tanımlı 
ilke ve kurallar 
dahilinde 
yürütülmektedir.

Birimde 
öğrencilerin 
akademik gelişimi 
ve kariyer 
planlamasına 
ilişkin 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
öğrencilerin 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

B.3.2. Dezavantajlı gruplar

Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim 
olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmaktadır. Uzaktan 
eğitim alt yapısı bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluşturulmuştur. Üniversite yerleşkelerinde 
ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmaktadır. Bu grupların eğitim 
olanaklarına erişimi izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda iyileştirilmektedir.

Kanıtlar: 
BİDR\İİBF BİDR KANITLAR\B.3.2.ErisilebilirArel Engelli Listesi (2024-2025).pdf

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 
dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
erişimine ilişkin 
planlamalar 
bulunmamaktadır.

Dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
nitelikli ve adil 
erişimine ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.

Dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
erişimine ilişkin 
uygulamalar 
yürütülmektedir.

Dezavantajlı 
grupların eğitim 
olanaklarına 
erişimine yönelik 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
dezavantajlı 
grupların görüşleri 
de alınarak 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

Programların araştırma-geliştirme faaliyetleri “İstanbul Arel Üniversitesi Bilimsel ve Sanatsal 
Etkinlikleri Teşvik ve Destek Yönergesi” kapsamında yürütülmektedir.

C.1.1. İç ve dış kaynaklar 

İşletme (TR) programı, eğitim-öğretim ve araştırma geliştirme faaliyetlerini Dekanlık, Öğrenci 
Dekanlığı, Öğrenci İşleri, ArelKAM, UZEM, ERASMUS, Uluslararası Öğrenci Temin Ofisi, 
Kütüphane ve Dokümantasyon Ofisi gibi birimlerle kurduğu organik bağlar ile 
gerçekleştirmektedir. de ihtiyaç duyduğu desteği sağlayan personelin niceliksel bilgileri 
verilmiştir. 

Kanıtlar: 

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetleri 
bulunmamaktadır.

Birimde araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek 
için planları 
bulunmaktadır.

Birim araştırma 
ve geliştirmeyi 
birimler arası 
dengeyi gözeterek 
yönetmektedir.

Birimde araştırma 
faaliyetleri 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

C.1.2. Doktora programları ve doktora sonrası imkânlar 

Doktora programlarının başvuru süreçleri, kayıtlı öğrencileri ve mezun sayıları ile gelişme 
eğilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrası (post-doc) imkânları bulunmaktadır.

Bu program, yüksek lisans derecesini İşletme alanından almış, akademik kariyer yapan ya da 
bir kurumda çalışan ve iş deneyimi olan adaylara yöneliktir. Programın amacı, bu alanda yüksek 
lisans yapmış olan adayların elde ettikleri kuramsal alt yapının ve deneyimin niteliğini arttırmak 
ve bu alanda adayların tüm yönetim organizasyon becerilerini kazanmalarını sağlamaktır. İki 
dönem çeşitli derslerin verildiği program, takip eden yıllarda bir tez çalışması ile sona 
ermektedir. İşletme doktora programı, bu alandaki güncel içerikli kuramsal derslerin yanı sıra 
öğrencilerin sahip olduğu uygulama bakış açısını da zenginleştirmeyi amaçlayan derslerden 
oluşmaktadır. Derslerin yürütülmesinde örnek olay çözümlemesi ve araştırma projeleri ön plana 
çıkmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Kanıtlar: 

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde doktora 
programı ve 
doktora sonrası 
imkânları 
bulunmamaktadır. 

Kurumun 
araştırma 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejileri ile 
uyumlu olarak 
Birimde doktora 
programı ve 
doktora sonrası 
imkânlarına 
ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.

Birimde  
Kurumda 
araştırma 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejileri ile 
uyumlu ve 
destekleyen 
doktora 
programları ve 
doktora sonrası 
imkânlar 
yürütülmektedir.

Birimde doktora 
programları ve 
doktora sonrası 
imkânlarının 
çıktıları düzenli 
olarak izlenmekte 
ve 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katkı Performansı 

D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

Birimin, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil 
toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı 
faaliyetlerinde bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, 
çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde 
yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. 
toplumsal katkı faaliyetleri izlenmektedir. İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve 
sürdürülebilirdir. İyileştirme adımlarının kanıtları vardır.

 Kanıtlar: 

Olgunluk Düzeyi:

1 2 3 4 5
Birimde toplumsal 
katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde  
toplumsal katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik ilke, kural 
ve göstergeler 
bulunmaktadır.

Birim genelinde 
toplumsal katkı 
performansını 
izlenmek ve 
değerlendirmek 
üzere oluşturulan 
mekanizmalar 
kullanılmaktadır.

Birimde 
toplumsal katkı 
performansı 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir.

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır.

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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E. SONUÇ ve DEĞERLENDİRME

Raporda istenilen bilgiler kanıtlarıyla özet halinde sunulmuştur. 

 Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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