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OZET

Universitemiz 2018 yihnda Kurumsal D1s Degerlendirme, 2021 yihnda Kurumsal izleme Programi ve 2022
yihinda Kurumsal Akreditasyon Programina dahil olmustur. Bunlara ek olarak 2023 yihnda STAR ve
FEDEK tarafindan program degerlendirme programlar1 dahil olup 2024 yihinda MIAK VE STAR
tarafindan akredite edilmisti. Di1s degerlendirmeler sonucu elde edilen raporlar, iiniversitemizin kalite
kiiltiiriiniin  giiclenmesine ve yayilmasina onemli bir katki sunmustur. 2024 yihna ait Kurumsal i¢
Degerlendirme Raporu (KIDR), Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanan “Kurum I¢
Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu Siirtim 3.17de belirtilen “liderlik, yonetisim ve kalite”, “egitim ve
Ogretim”, “arastirma ve gelistirme” ve “toplumsal katki” bashklarinda 14 olectit ve 46 alt olgiit ile
{iniversitemiz siireclerinde i¢c kalite giivencesi sistemini degerlendirme amaciyla hazirlannustir.  KIDR
hazirlik stireci ise, 'Kalitenin Yayginlastirilmas1 ve Toptan Kalite' prensipleri dogrultusunda kaliteyi daha
genig bir kitleye ulagtirmak i¢in bir firsat olarak degerlendirilmekte ve 'Katihmcihk' ilkemiz geregi, genis bir
katihm ile sekillendirilmektedir. KIDR 2024 yazim ¢alismalar1 YOKAK takviminin belirlenmesi ile 22 Eyliil
2024 tarihinde Kalite Komisyonunun sorumlulugunda bir toplanti ile baglatilmistir. Her 6lciit ve alt oleiit
icin sorumlular vardir. Her baslk bir koordinatoriin sorumlulugundadir. Ogrencilerimizin de KIDR 2024
yazim siirecine destegi olmustur 6zellikle Arel Geng Kalite Toplulugu Bagkanimiz ve Akreditasyon Cahsma
Grubunda gorevli Ogrencilerimizde hazirhk siirecinde yer almislardir. Koordinatorler ve sorumlular
tarafindan her bashk i¢in taslak metinler olusturulmus ve Kalite Komisyonuna sunulmustur. Goriisler ve geri
bildirimler alinarak son hali olusturulmus ve Senato onayina sunulmustur. KIDR Hazirlama Kilavuzu Al
Olciitlerinde beklenen kanitlar esas ahnarak gerekli kamtlar ilgili birimlerden veri toplama, cesitli faaliyet
raporlari, birim i¢ degerlendirme raporlar1 aracilig ile ainmustir. Kanitlar hazirlanitken KVKK’ya 6nem
verilmis olup gerekli yerlerde kisisel veriler (T.C. Kimlik Numarasi, isim, soy isim vb.) karartilmistir.
KIDR2024 kapsaminda gergeklestirilen kurum i¢i degerlendirmede, giiclii yonlerimiz ve gelisime agik
alanlarimiz Sonu¢ ve Degerlendirme boliimiinde ayrintih olarak ele ahnmistir. Degerlendirme sonucunda,
gliclii yonlerimizin yam sira gelisime acik alanlarimizin bulunmasina ragmen, tniversitemizde kalite
giivencesi sisteminin her yil daha da iyilestirilerek stirdiiriilebilirliginin saglandigr gortlmiistiir. Ayrica,
sistemlerin gelistirilip yazih hale getirildigi ve PUKO dongiilerinin kapatilmasinin kurum genelinde
yayginlastirilmas1 konusunda 6nemli ilerlemeler kaydedildigi tespit edilmistir.
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Istanbul Arel Universitesi, Kemal Goziikara Egitim ve Kiiltiir Vakfi’nin aldig1 karar ile 09.05.2007 tarih ve
2809/5656 Ek.76 Sayih Kanun ile 18 Mayis 2007 tarih ve 26526 sayilh Resmi Gazetede yayimlanarak
kurulmustur. Universitemiz 2547 sayih kanunun vakif yiiksekogretim kurumlarina iliskin hiikiimlerine ve
2809 sayih yiiksekogretim kurumlan teskilati kanunun ek 76.Maddesine gore kurulan kamu tiizel kisiligine
sahip bir tiniversitedir. 2547 sayih Yiksekogretim Kanunu kapsaminda tiim vakif tniversiteleri i¢in
belirlenen yonetim yapisina uygun olarak yapilandiriimistir. Universitemiz belirtilen ilgili mevzuata uygun
olarak tasarlanan yonetim ve isleyis yapisina sahiptir. Universitemizin yonetimi, isleyisi, denetimi ve
gorevlerine iliskin esaslar 31 Agustos 2020 tarih ve 31230 sayih Resmi Gazetede yayimlanan istanbul Arel
Universitesi Ana Yonetmeliginde tammlannustir. Universitemizin tiizel kisiligini temsil eden Miitevelli Heyet
kamu tiizel kisiligine haiz bir vakif {iniversitesi olan istanbul Arel Universitesinin en yiiksek karar organidir.
Rektortimiiz, 2547 sayih Yiksekogretim Kanununda tanimlandigi sekli ile {iniversitemizde Ogretim
kapasitesinin rasyonel bir bigimde kullanilmas1 ve gelistirilmesinden, egitim ve 6gretim, bilimsel aragtirma ve



topluma hizmet faaliyetlerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumludur. Universitenin en iist
akademik organi Senato, idari faaliyetlerde Rektdre yardimer organ ise Universite Yonetim Kuruludur.
Universitemizde yonetim yetki ve sorumluluklar, ilgili mevzuatlar ¢er¢evesinde, iiniversitemiz misyon
vizyonu dogrultusunda amag ve hedeflerine ulasmay1 garanti altina alacak sekilde, yapilmis ve her birim i¢in
yoneticiler tanimlanmstir. Akademik gelisiminin yaminda egitim ekosistemindeki gelismeler ile birlikte
tiniversitemiz rekabet giiclinii artirmak degisime adapte olabilmek amaciyla yeni idari birimler de
olusmaktadir. Bu kapsamda yeni kurulan Aday ilisikleri ve Tanittim Miidiirligii, Uluslararas1 Ogrenci Temin
ve Tanitim Miidiirliigii, Biitce Midiirliigti, Elektronik Belge Yonetimi ve Arsiv Hizmetleri, YOK {liskileri ve
Yazi Isleri, Hukuk Miisavirligi, Ogrenci Dekanligi ve Ogrenci Damsmanhg, Mezun Iliskileri Birimi,
Toplumsal Katki Koordinatorliigii, Kalite Koordinatorliigiine ek olarak 2023 yihnda Kurumsal proje ve
Dijital Déniistim Ofisi olusturulmustur. Universitemizde karar alma siireclerinde katilimciligin saglanmasi
amactyla katihmcei ve etkili yonetisim kapsaminda Universitemiz Senatosu tarafindan ¢ok sayida kurullar,
komisyonlar, ¢calisma gruplar1 olusturularak karar alma siireglerine dahil edilmistir. Olusturulan kurul ve
komisyonlarin isleyisi ilgili yonerge, usul ve esaslar ile giivence altina ahnmustir. Universitemizde
kurulusundan itibaren stratejik amaglarina ulagsmayir garanti altina almak amaciyla idari ve akademik
yapilanmada gostermis oldugu gelismeyi, toplumsal katki faaliyetlerinde de gostermektedir. Universitemizde
toplumsal katki faaliyetlerine ve arastirma gelistirme faaliyetlerine destek saglamak amaciyla Teknoloji
Transfer Ofisi, Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi, Genglik Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kulugcka ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Polimer Teknolojiler ve Kompozit Uygulama ve Arastirma Merkezi, Psikoloji Uygulama ve
Aragtirma Merkezi, Psikolojik Danigsma, Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sirekli Egitim
Merkezi, Toplum Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitin Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Yapay Zeka Cahgmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi olusturulmustur. Sektorel is birliklerimiz
ile de ogrencilerimizin kariyer gelisimine destek olurken, arastirma yapmakta ve topluma hizmet de
tretmekteyiz. 18 Mayis 2007 yihnda 4’ lisans ve 15’1 6n lisans olmak tizere 19 bolim/programda, toplam
681 ogrenci ile egitim Ogretime baslayan tiniversitemizde 2023 yihnda Mihendislik Mimarlik Fakiiltesi
kapatilmis, Mithendislik Fakiiltesi ve Mimarhk Fakiiltesi agilmistir. Bunun yam sira 2024 yihnda Bilgisayar
Miihendisligi (Ing1hzce) Yiiksek lisans Programi ve Yazilim Miihendisligi Lisans Programu agilmis ve ilk
ogrencilerini alnustir. Universitemiz Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, T1ip Fakiiltesi, Miithendislik Fakiiltesi,
Mimarhk Fakiiltesi, Lisanstistii Egitim Enstitisii, Meslek Yiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu ile
egitim ve 6gretim hizmeti sunmaktadir. Universitemizde aktif olarak dnlisans seviyesinde toplam 23 boliim,
36 programda, lisans seviyesinde 44 boliim, Lisansiistii seviyesinde 57 yiiksek lisans program, 8 doktora
programu ve bir adet sanatta yeterlilik program ile toplam 13584 6grenciye egitim hizmeti verilmektedir.
Universitemiz kurulusunda Kiigiikgekmece-Sefakoy yerleskesinde egitim-6gretim faaliyetlerine baglanstir.
Universitemiz su anda Biiyiikgekmece Tepekent’de yer alan Kemal Goziikara Yerleskesi, Sefakoy
Yerleskesi ve Cevizlibag Yerleskesi olmak {izere ii¢ yerleskede egitin Ogretim hizmetini devam
ettirmektedir. 2022 Kasim ayinda Sefakoy yerleskemizde ger¢eklesen yikim nedeniyle daha 6nce Sefakéy
Yerleskemizde bulunun Meslek Yiiksekokulu ve Lisansiistii Egitim Enstitiisii gecici olarak Kemal Goziikara
Tepekent ve Cevizlibag yerleskelerine tasinmistir. Toplam 532.469,44 m2 fiziki alanda egitim-6gretim
hizmeti veren {iniversitemizde egitim dgretim faaliyetleri yerleskelerde bulunan derslikler, uygulamah egitim
alnmaya uygun laboratuvar ve arastirma laboratuvarlart ile birlikte toplam 13.478 m2 alanda
yiriitilmektedir. 2024 yihnda toplam 6307 onlisans, 5454 lisans, 1823 lisanstistii olmak tizere toplam 13584
ogrenci, 483 akademik personel, 219 idari personel ile faaliyet gostermistir. Uluslararasilagsmaya da 6nem
veren kurumumuzda 31 Arahk 2024 tarihi itibar ile 10 yabanci uyruklu akademisyen ve 1.965 yabanci
uyruklu 6grencimiz bulunmustur. Egitim-6gretim, arastirma gelistirme siireclerinde tiim yerleskelerimizde
destek saglayan kiitiiphanemizde yer alan basih ve elektronik kaynak sayis1 her yil artarak 2024 yihnda
581.585’e ulagmustir. Universitemiz arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin bir gostergesi olan yayin sayis ve
h-indeks sayis1 yillara gore artis gostermektedir. Universitemiz web of science endeksli dergilerde yapilan
yayin sayimz da yillarla artarak 2024 yilinda 1.454’e ¢cikmistir. Atif sayimiz ise 13.005’e, h-indeksimiz
ise 52’ye yiikselmistir. Benzer sekilde Scopus endeksli dergilerde yapilan yapilan yayin sayimiz da yillarla
artarak 2024 yilinda 1434’e ¢ikmus, atif sayimiz ise 10.943’e, h-indeksimiz ise 42’ye ylikselmistir.
Universitemiz, 6grencilerimizin akademik gelisiminin yaminda sosyal gelisimine de énem vermektedir. Bu
kapsamda &grenci kuliiplerinin olusmas1 ve faaliyet gostermesi desteklenmektedir. 2024 yih i¢in Ogrenci
Dekanhg bilinyesinde faaliyetlerini yiiriiten Liderlik ve Girisimcilik Ofisi Koordinatorligiinde toplam 14.656
tiye sayisina sahip aktif 83 6grenci kuliibii yer almaktadir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 2022
yilinda gergeklestirilen Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirilmesi sonucunda tiniversitemiz kosullu
akreditasyon almaya hak kazanmustir. Universitemizde program akreditasyonuna da onem verilmektedir.
2023 yilinda tiniversitemiz Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinde {i¢ boliimiimiiz program akreditasyonu almis



olup, Fen Edebiyat Fakiiltesinde FEDEK akreditasyon degerlendirmesi ile iki program (Tirk Dili ve
Edebiyat1 ile Molekiiler Biyoloji ve Genetik) daha akredite olmustur. 2024 yihnda ise Mimarlik Bolimii
MIAK tarafindan akredite edilmis olup, Uluslararas1 Iliskiler (Ingilizce) Star akreditasyonu saha ziyareti
tamamlanmis olup, siire¢ devam etmektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Universitemizin 2547 sayih yiiksekogretim kanununa uygun olarak yapilandirilnis yonetim ve
organizasyonu kapsaminda misyon, vizyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda faaliyet gosteren yonetigim
ve idari yapis1 temsil giicii yiiksek kurul ve komisyonlar ile desteklenmektedir. Universitemizin y&netim
yapis1, akademik ve idari siiregleri Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Yonetmeligi cercevesinde ve Istanbul
Arel Universitesi Ana Yonetmeliginde diizenlenmistir [OD3]. Universitemiz yonetisim modelinde en {ist
karar alma organi olarak Miitevelli Heyeti [OD3], tiniversitemizin en st diizey yoneticisi, akademik ve idari
isleyisten sorumlu Rektér bulunmaktadir [OD3]. Universitemiz yonetisim organlari Istanbul Arel
Universitesi Ana Yonetmeliginde tammlanmis olup {iniversite organizasyon semasinda belirtilmistir.
Universitemiz organizasyonel yapilanmas1 ihtiyaclar dogrultusunda daha etkin bir yonetim saglamak,
akademik ve idari stirecleri daha verimli hale getirmek i¢in yeni birimlerin olusmasi1 giincellenmektedir. 2024
rapor doneminde Ogrenci Dekanligi biinyesinde ogrencilerden gelen mali konular ile ilgili taleplerin
yonetilmesi konusunda hizmet vermesi amaciyla “Ogrenci Mali Yardim Ofisi’nin olusturulmas: ile kurumsal
organizasyon yapisi Universite Senatosunun 2024-03 sayili Senato karari ile giincellenmistir [1_OD4].
Giincel organizasyon semas1 {iniversite web sayfalarinda yayinlanarak paydaslar ile paylasiimistir [OD3]
[11_OD3]. Ayrica bu raporun A3.2. bashginda detayh olarak agiklandig1 gibi anket yontemi ile yapilan is
analizi neticesinde gorev tamimlar1 gézden gecirilerek giincelleme ¢alismasi yapilmistir. Gorev tanimlart
tiniversite web sayfasinda yayimlanmis olup [OD4] akademik ve idari tiim alt birimlerin organizasyon
semalar1 web sayfalarinda paylasilmaktadir [2 OD3]. 2024 rapor doneminde siire¢ c¢alismalar
kapsaminda yeni olusturulan is akislan ile birlikte toplam 371 is akis1 web sayfamizda ve Dokiiman
Yonetim Sisteminde yayinlanmistir [OD3]. Katihme1 yaklasim geregi, tiim kurul ve komisyonlarda farkh
birimler esit ve dengeli bir sekilde temsil edilmekte, ilgili mevzuatta da [OD3] tanimlandi1g: iizere rektor veya
rektor yardimcilart kurul ve komisyonlara baskanhk ederek koordinasyonu saglamaktadir [OD3], [OD3] ,
[3_OD3]. Kurul ve Komisyonlar Rektore, Senatoya, UYK’ya danisma organlari olarak gorev yapmaktadir.
Akademik ve idari birimler, ihtiyaclar1 dogrultusunda hazirladiklart ve kendi komisyonlarinda ve
kurullarinda tartisilarak karara baglanmis Oneri veya talepleri ilgili kurullara sunmakta, sunulan Oneriler
Universite Yonetim Kurulu veya Senato tarafindan kurumun amag ve hedefleri ile uyumlu olmas: da dikkate
alinarak incelenmekte ve karara baglanmaktadir [4 OD3]. 2024 yilinda 37 Senato ve 35 Yo6netim Kurulu
toplantis1 gergeklestirilmistir. Y6onetim sistemini destekleme kapsaminda paydaslarin karar alma stireglerine
katithmim tesvik etmek icin azami ¢caba gosterilmektedir. Ornegin, i¢ paydaslar kapsaminda 6grencilerimizi
“Tersine Mentorlik Uygulamas1” ile yonetim siireglerine dahil edilmektedir [OD4]. Ogrenciler birimler
diizeyindeki kurullarda ve komisyonlarda da temsil edilmektedir [OD4]. Dis paydaslar da yonetime
damisma kurullar1 ile dahil edilmektedir [OD3],[OD3]. Universitemiz 2024-2028 stratejik plan1 hazirhiklar:
kapsaminda Yo6netim Sistemi Politikamiz, iginde bulundugumuz ekosistemin taraflarina karsi sorumluluk
bilinci ile tiim faaliyetlerinde kalite odakh olarak paydas geri bildirimleri ile revize edilmistir. [ODA4].
Politikamizin izlenebilirligini saglamak tizere 2024-2028 Stratejik Plan Performans gostergeleri ile iliskisi de
olusturulmustur [S OD4] (Bkz sf 12-15). 2024-2028 Stratejik Plaminda yoOnetisim ve organizasyonel
yapinin gelistirilmesi ile iligkili olarak Stratejik Ama¢ (4) “Paydas beklentileri dogrultusunda kurumsal
kapasitenin  gelistirilmesi” amac1 ile “Kurumda kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 (Hedef 1)7,
“Ogrencilerde ve personelde kurumsal aidiyetin gii¢lendirilmesi (Hedef 2)”, “O grencilerin kisisel ve kariyer
gelisimine yonelik hizmetin gelistirilmesi (Hedef3)”, “Kurumsal itibar yonetiminin gelistirilmesi (Hedef 4)” ve
“Dijitallesmenin kurumsal siireclere yayginlagtiriimas1 (Hedef 5)” hedeflenmistir. Universitemizde yonetisim
ve organizasyonel yapilanmaya yonelik izlemeler birgok mekanizma ile yiriitiilmektedir. Bu kapsamda
uygulanan izleme 2024-2028 stratejik planindan yonetisime stratejik plan izlemeleri kapsaminda Stratejik
Planda Stratejik Ama¢ 4 altinda tanimlanan performans gostergelerinin izlenmesi ile ger¢eklesmektedir
[6 OD4]. Izlemeye yonelik uygulanan diger mekanizmalar Tersine Mentorliik Faaliyet Raporu [7_OD4],
Rektor Ogrenci Damsmanhig uygulamalaridir [8 OD3]. Ayrica, 2024 yihnda uygulanan Akademik
Personel Genel Memnuniyet Anketinde yonetisim hizmetleri ile ilgili % 70,64 memnuniyet, Idari Personel
Genel Memnuniyet Anketinde de %69,42 memnuniyet oldugu gorilmiistiir. YOnetisim hizmetleri
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kategorisinde akademik personelin memnuniyeti son 3 yilda 3 puan artarak yiikselmistir. Idari personelde
ise Yonetisim hizmetleri kategorisinde memnuniyet 13,64 puan artmistir [9 OD4]. Universitemiz Kurumsal
Risk ve Giivence Ofisi tarafindan yapilan i¢ denetim faaliyetleri ile de yonetisim sistemimiz ile ilgili
degerlendirmeler yapilmakta ve tespit edilen bulgular Izleme Iyilestirme raporlari ile takip edilmektedir
[10_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetigim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

2. Liderlik

Son 3 yihin {iniversitemiz KIDR ’larinda da belirtildigi gibi istanbul Arel Universitesi’nde liderlik siirecleri,
liderin tanimlandig1 Liderlik Bildirgesi [OD3], liderin yonetecegi siireglerin belirlendigi Stire¢ Yonetimi El
Kitab1 olusturulmus ve yayinlanmigtir [OD3-4]. Ayrica 2024 rapor doneminde yeni stratejik plan ile uyumlu

olacak sekilde giincellenen Kalite Giivence Rehberinde [0D3-4] ve KIDR 2023’de belirtildigi gibi
tiniversitenin i¢inde bulundugu ekosistemin izleme ve uyum agamalarimin tanimlandigi Arel Degisim
Yonetimi Modeli [OD3], ve Degisim Yo6netimi Prosedirii ile yiiriitiilmektedir. Dokiimanlarin gozden
gecirilmesi kapsaminda “Degisim Y6netimi Prosediirii” de giincellenmistir [0D3-4]. Universitemizde kalite
liderlerinin yer alacagi mekanizmalar Rektorlikk diizeyinde tiniversite Kalite Komisyonu bagkanhg [OD3],

dekanlik diizeyinde akademik birim kalite komisyonu bagkanhg [OD3], Genel Sekreterlik diizeyinde idari
birim kalite komisyonu bagkanhg: olarak tammlanmustir [OD3]. Universitemizde iist yonetimin hiyerarsinin
diger kademeleri ile etkin iletisim saglama yontemlerinden biri olarak Rektoriin bagkanhginda her hafta
Dekanlar/Miidiirler toplantilar1 ger¢eklestirilmektedir. Bu toplantilar aracihgiyla tist yonetimin bilgi aktarimm
saglanmirken, ayn1 zamanda iiniversite ekosistemindeki bilgilerin/taleplerin Rektorliige de iletilmesi saglanarak,

cevik ve etkin yonetim saglanmaktadir. 2024 rapor doneminde dekan ve miidiirlere toplantinin etkililigini

izlemek tizere anket uygulanms olup yliksek memnuniyet izlenmistir [OD3-4]. Ayrica, iiniversitemiz kalite

yonetim siireclerinin diger i¢ mekanizma ve araglarina yonelik detayl bilgi bu raporun A.1.4 bashginda
verilmistir. Universitemizde yoneticilerin beceri ve yetkinliklerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek igin
2022 yihnda gelistirilen ve 2023 yihnda giincellenen Liderlik Becerileri Anketi 2024 yihnda da
uygulanmistir.  Liderlik Becerileri Anketi, Dekanlik/Miidiirlik ve idari birim yoneticileri seviyesinde
gerceklestirilmekte ve yil bazh kiyaslamalar ile raporlagtiriimaktadir [1_ODA4]. Yoneticilerimizin liderlik
becerilerin gelistirilmesine yonelik her yi1l diizenli olarak egitimler diizenlenmektedir. 2024 yilinda liderlik

beceri ve yetkinliklerinin gelistirilmesi kapsaminda yonetim ve strateji alninda uzmanlagms 6gretim iiyemiz
Dr. Ogr. Uyesi Yasin AKSOY tarafindan Rektor, Rektor Yardimeilari, Dekan, Dekan Yardimcilari,

Boliim Bagkanlari, Boliim Baskan Yardimcilar ve idari birim yoneticilerinin katilimiyla N6roliderlik konulu
egitim verilmistir [OD4]. Noroliderlik egitimi sonunda Kalite Koordinatorligii tarafindan Noroliderlik Egitimi
Memnuniyet Anketi uygulanmus, Noroliderlik Egitimi Degerlendirme Raporu hazirlanmis  ve
yayinlannmigtir [OD4]. Universitemizde yiiriitiilen kalite liderliginin yayginlagtiriimas: ve liderlik algisinin
Olctilmesi i¢in akademik ve idari personele “Kurum Kalite Kiiltiirii Anketi” uygulanmaktadir. Kurum Kalite
Kiiltiirti Anketi’nde yer alan “Kurumda ytiriitiilen kalite glivencesi calismalarini etkili buluyorum.” sorusu ile
akademik ve idari personelin kalite liderligi 6l¢iilmektedir. Akademik ve idari personelin kurum kalite kiiltiirii

algisinin yam sira 6grencilerimizin de kurum kalite algist “Ogrenci Kurum Kalite Kiiltiiri Anketi” ile
Olctilmektedir. 2024 yili sonuglarinin 2023 yil ile kiyaslamasindan hem katihme1 sayisinin hem de

kurumdaki kalite kiiltiirii algisimin  yitkselmis oldugu goriilmiistir [OD4]. Universitemizde liderlik
yaklagimlarina yonelik memnuniyet her yil uygulanan Akademik Personel/ Idari Personel/ Ogrenci Genel
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Memnuniyet Anketi’nde yer alan “Yonetisim Hizmetleri” bashginda yer alan sorular ile dl¢tilmekte ve
izlenmektedir. 2024 y1h izlemesinde 2023 yihnda ortalamanin altinda kalan 6l¢iitlerde memnuniyetin alinan
onlemler sonucunda artmis oldugu degerlendirilmistir [OD4]. Universitemizde katihmer liderlik yaklagimi
anlayis1 geregi MentOrliik Sistemi alisilagelmisin disinda uygulanarak 6grencinin ment6r {iniversite
liderlerinin menti oldugu Tersine Mentorlikk uygulamas: yiirtitilmektedir. Her y1l sistematik olarak, kurum
geneline yayilmis ve i¢sellesmis bir uygulama olan Tersine Mentorlik uygulamasinin cergevesi Tersine
Mentorliik Ilkleri ile belirlenmis olup her y1l Tersine Mentérliik Faaliyet raporu ile izlenerek PUKO dongiisii
isletilmektedir [OD4]. Universitemiz tarafindan standartlar disinda 6zgiin bir uygulama olan tersine
mentorliik uygulamasi ile 6grenciler yonetime dahil edilerek 6grencilerden alinan geri bildirimler ile
akademik birimlerde gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir ve yil i¢inde bu kapsamda yapilan faaliyetler Kalite
Giivencesi Takviminde belirtilen tarihlerde raporlanmaktadir [OD4], [2 ODS5]. Tam akredite ve kosullu
akredite olan {iniversitelerin kurum i¢i degerlendirme raporlart ve kurumsal akreditasyon raporlart
incelendiginde Tersine Mentorluk Uygulamasi'na rastlanilmamis olup, tiniversitemizde grenci goriislerinin
kararlara yansitilmasinda proaktif liderlik yaklasiminin gelistirildigini gostermektedir. Kalite siireclerinin
tyilestirilmesi kapsaminda iyi uygulama Orneklerinin iiniversite geneline yayilmasi i¢in sunumlar
gergeklestirilmektedir. 20 Kasim 2023 tarihinde iyi uygulama 6rnegi olarak Miithendislik Fakiiltesi Tersine
Mentorlilk Raporlari, {iniversite geneline sunulmustur. Sunum sonrasinda anket uygulanarak iyi uygulama
Oomegi yayginlastirma etkinliginin memnuniyeti izlenmistir [3_ ODS5]. Universitemizde liderlik
uygulamalarinin kalite kiilttiriinin gelisimine katkis1 ve yapilan iyilestirmelere en 6nemli katkis1 akredite
program sayisinin ve akreditasyona hazirlanan program sayilarinin artmasi ve kurumda kalite belgelerinin
artmasidir [OD4].

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universitemiz tiim faaliyetlerin izlenmesi, siirekli iyilestirilmesi ve siire¢lere paydas katihnunin saglanmasini
giivence altina almak amaciyla biitiinciil kalite yonetim sistemine sahiptir. Stratejik planlama yaklasim ile
hizla degisen egitim ekosistemine ve diinyaya uyum saglamaktadir. Universitemizin siireg odakhlik ve
stirekli iyilestirme ilkeleri dogrultusunda yiiksekogretim ekosistemi i¢erisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri,
ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik
yonetim yetkinligi vardir. Bu raporun A.2 bashginda agiklandigi gibi 2024-2028 stratejik planin hazirlik
calismalart kapsaminda st politika belgelerinin analizi, mevzuat analizi, program-alt program analizi,
paydas analizi, sektorel egilim analizi, sektorel yap1 analizi ile durum analizi yapilarak PESTLE ve GZFT
analizi yapilarak farklilasma strateji, konum tercihi ve stratejik amac¢ ve hedefler belirlenmistir (Bkz 2024-
2028 Stratejik Plam sf:9-38) [OD4]. Bu konu ile ilgili siireglerin giivence altina alinmas1 amaciyla paydas
goriisleri ahnarak KIDR2023 rapor déneminde hazirlanan AREL Degisim Yo6netimi Modeli (ADYM)
paydaglarin erisimine ac¢ik olarak yayimlanmaktadir [OD3]. Kurum Kalite Kiiltiiri anketinin 11’inci
sorusundaki  “Universitemiz kiiltiirii, degisim ve yeniliklere agiktir” ifadesi ile degisim konusundaki
personel gorisleri izlenmekte ve sdz konusu ankete iliskin hazirlanan “Kurum Kalite Kiiltliri Anketi
Raporu”nda personelimizin degisime agikhk algisinin %73,89 oldugu goriilmistir [OD4]. 2024 yih
igerisinde degisim yonetimi uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve personelimiz tarafindan bilinirliginin
artirilmas1 kapsaminda ¢evrimi¢i olarak “Degisim Y6netimi Modeli Egitimi” gergeklestirilmis ve uygulanan
anket ile farkindalik artis1 ve bilinglendirme kapsaminda yiiksek memnuniyet oldugu izlenmistir [OD3].
Ayrica “Kalite Komisyonu Bilgilendiriyor” uygulamasi kapsaminda personelin degisim y6netimi
uygulamalart ile ilgili bilinglendirilmesi ve degisim siireglerine katki vermeleri konusunda kurum iginde e-
posta ve instagram araciligi ile bilgilendirmeler yapilmistir [1_OD3-4]. ADYM kapsaminda 2024 yihnda
degisim siiregleri biitiinlesik ve sistematik bir sekilde planlanmis, uygulanmus ve siirdiirtlebilirligin
saglanmas1 amaciyla siiregler birbiriyle iliskili olarak kontrolden gegirilerek sonraki degisim uygulamalarinda
kullanilmak tizere alinan dersler olarak kurum hafizasina kaydedilmek tizere raporlanmustir [2_ODA4].
Stirekli iyilestirme ilkesi kapsanunda PUKO dongiisii kullanilarak Yonetim, Egitim-O gretim, Arastirma-
Gelistirme ve Toplumsal Katki ana faaliyet alanlarinda 2024 yilinda {iniversitemizde gergeklestirilen degigim
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uygulama ornekleri asagida sunulmustur. Istanbul Arel Universitesi Egitim-Ogretim Siirecleri PUKO
Déngiisii [3_0D2] tiim birimler tarafindan etkinlikle kullanilmaktadir. PUKO dongiisiine uygun olarak tiim
programlar tarafindan Universite 2024-2028 Stratejik Plan1 kapsaninda yer alan birim Stratejik Hedeflerinde
planlanan hedefler, programin ve ders kazamimlarimin izlenmesi araglari, paydas beklentileri ve
boliim/fakiilte kurulu kararlart ile devam eden siire¢ yaklasimi kapsaminda iyilestirme amagh degisim
stiregleri planlanmakta, uygulanmakta ve izlemesi yapilmaktadir. 2024 yilinda stratejik hedefler, paydas
beklentileri, tersine mentorlitk, program gézden gegirme ve 6z degerlendirme raporlart gibi harekete gegirici
girdilerden yola ¢ikilarak program tasarimlarinda iyilestirmeler yapilmistir. Bu alanda degisim faaliyetlerine
ornek olarak, Elektrik-Elektronik Miihendisligi Boliimii tarafindan; KIDR 20234 rapor déneminde paydas
gorlisleri dogrultusunda tersine mentorliik uygulamasi ile ortaya koyulan ders ¢esitliliginin ve se¢cmeli
(marka) ders sayisinin artirilmasi1 kapsaminda otomasyon ile alakali teknik se¢meli ve Endiistri 4.0
mantigina uygun yenilikei bir ders eklenmesi i¢in gerekli degerlendirmeler yapilmis ve ilgili siirecler
isletilmek suretiyle kararlagtirilmistir. Boliim Kurulu Karar1 [4 OD4] ile tiniversite stratejik plan1 ve TYYC
ile uyumlu olacak sekilde Elektrik-Elektronik Miihendisligi Bolimii 3. Simif 6. Yariyil miifredati teknik
se¢meli ders havuzuna “Sunny ile Televizyon Teknolojileri” dersinin [S OD3] eklenmesi teklif edilmistir.
Senato tarafindan onaylanan [6 OD3] se¢meli (marka) ders Elektrik-Elektronik Miihendisligi B6limii
Miifredatina dahil edilerek 2023-2024 Bahar doneminde agilmis ve izleme faaliyetleri ile ders donem sonu
raporlart [7_OD4] kapsaminda yapilan ders degerlendirme anketlerinde grenciler tarafindan da olumlu
geri doniislerde bulunuldugu tespit edilmistir. Segmeli (marka) ders agilmasi ile ilgili degisim siireci sonraki
donemlerde benzer siireglerde faydalamilmak tizere alinan dersler raporu [8 OD4-5] ile kayit altina
alnmistir. Benzer 6rnekler bu raporun B bashginda verilmistir. 2023 ve daha 6nceki rapor dénemlerinde
oldugu gibi 2024 rapor déneminde de iiniversitemizde Arastirma-Gelistirme faaliyetleri icin Istanbul Arel
Universitesi Arastirma-Gelistirme Siiregleri PUKO Dongiisiine [9 OD2] uygun olarak Universite 2024-
2028 Stratejik Plam kapsaminda yer alan Stratejik Hedefler, Arastirma ve Uygulama Merkezleri, Arastirma
Gruplari, Stratejik Plan Performans Gostergeleri, Arastirma-Gelistirme Politika Performans Gostergeleri
gibi izleme araglar1 ve paydas beklentileri-geri bildirimleri kapsaminda siire¢ yaklagimu ile iyilestirme amagh
degisim siirecleri planlanmakta, uygulanmakta ve izlemesi yapilmaktadir. 2023 KiDRde belirtildigi {izere
“Universite biinyesinde yer alan teknoloji merkezleri arasindaki esgiidiimiin saglanmas1 ve yeni merkezlerin
olusturulmas1” hedefi dogrultusunda 2022-2023 UYGAR Faaliyet Raporunda [10_OD4] yer alan 6neriye
uygun olarak tniversitemize bagh TEKMER kurulmas: [11_OD3] ¢ahsmalarn baglatilmistir. TEKMER
Destek Programi Kurul Karari [12_OD4] ile kurulan Arel TEKMER 2024 yihnda faaliyetlerine baslamistir.
2023 ve daha 6nceki rapor donemlerinde oldugu gibi 2024 rapor doneminde de {iniversitemizde Toplumsal
Katki faaliyetleri igin Istanbul Arel Universitesi Toplumsal Katki Siiregleri PUKO Déngiisiine [13_OD2]
uygun olarak Universite 2024-2028 Stratejik Plam kapsaminda yer alan Stratejik Hedefler, Toplum
Cahismalann Merkezi, Stratejik Plan Performans Gostergeleri, Toplumsal Katki Politika Performans
Gostergeleri gibi izleme araglari ve paydas beklentileri-geri bildirimleri kapsaminda siire¢ yaklagim ile
tyllestirme amach degisim siiregleri planlanmakta, uygulanmakta ve izlemesi yapilmaktadir. 2024 yilinda
tiniversitemiz “Toplumsal sorunlarin belirlenerek, sosyal sorumluluk, topluma hizmet politika ve projelerinin
olusturulup uygulanmas1” hedefi dogrultusunda bu raporun “D.Toplumsal Katki” béliimiinde yer verilen
toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitmiis ve Toplumsal Katki Izleme ve Degerlendirme Raporu [14 OD4] ile
izlemesi gergeklestirimistir. 2023 yihinda baslatilan dijital doniigiim kapsaminda iiniversitemizde temel ig
stire¢lerini yonetmeye yonelik entegre uygulamalar ve modiiller gelistirerek biitiinlesik bir yazihm yonetimini
hedefleyen ERP yazihmi olusturulmast amaciyla ERP Proje Yiritiiciisii olarak bir personel
gorevlendirimistir [15_OD2]. ERP yazilimu ile ilgili siire¢ yillara sari olarak devam etmekte olup, 2025 yih
icerisinde ilk boliimiiniin tamamlanmas1 planlanmaktadir. Yapilan paydas analizi, kurulus i¢i analiz,
yiiksekogretim sektér analizi vb. calismalar ve mevcut stratejik planin degerlendirmesi ile elde edilen
bulgular dogrultusunda misyon ve vizyonumuzla birlikte 2017-2023 Stratejik Planinda yer alan amag, hedef
ve performans gostergelerinde degisiklik yapilmasi ihtiyaci1 belirlenmis ve 2024-2028 Stratejik Planimin
hazirlanmasina temel teskil etmek {izere Stratejik Plan Durum Analizi ve Calisma Gruplan [16 OD3-4]
olusturularak yayimlanmstir. Kalite koordinatorligii tarafindan tiim ¢ahisma gruplarinin katihmu ile mevcut
durum analizi, Arel Universitesi Stratejik Plam Farklilagma Stratejisi ve Universiteler I¢in Stratejik Planlama
Rehberi konularinda ¢alisma gruplarinin bilgilendirilmesi ve ¢alisma takvimi hakkinda bir toplant1 yapilmis
ve ¢alisma gruplan tarafindan sorumluluk alanlarindaki amag, hedef ve performans gostergelerine iliskin
yuriitiilen ¢ahsmalar neticesinde hazirlanan raporlar Kalite Koordinatorliigiine sunulmus ve Kalite
Koordinatorliigiince ¢alisma gruplar tarafindan hazirlanan raporlar konsolide edilerek Strateji Gelistirme
Kuruluna sunulmustur. 2024-2028 Stratejik Plani taslagi Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan biitiinciil
olarak degerlendirilerck onaylanmak tizere Senatoya sunulmustur. Senato tarafindan onaylanan 2024-2028
Stratejik Plan1 EBYS {izerinden tiim birimlere yayimlanmis [17 _OD3] ve {iiniversitemiz kalite web
sayfasinda yayimlanarak [18 OD3] paydaslarla paylasilmistir. Stratejik planin giincellenmesine iliskin



degisim siireci sonraki donemlerde benzer siireclerde faydalanilmak tizere Kalite Koordinatorlugii
tarafindan hazirlanan alinan dersler raporu [19_OD4-5] ile kayit altina alinmustir. Universitemiz yonetim
sisteminde yer alan temel siirecler kapsaminda yiiriitilen faaliyetlerin etkinliginin artirilmasina katki
saglanmasi ¢ercevesinde misyon, vizyon, stratejik amacglarin, hedeflerin ve performans gostergelerinin
anlagilirligl, desteklenmesi ve paylagiimasinin saglanmasi i¢in kalite, yonetim sistemi, AR-Ge, Toplumsal
Katki, Uluslarasilasma, Egitim-6gretim ve Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik politikalar ile
Politika Performans Gostergelerinin 2024-2028 Stratejik Planlama doénemi i¢in glincellenmesi Senato
tarafindan kararlastinlmistir [20 OD3]. Kalite Koordinat6rliigii tarafindan olusturulan ¢alisma gruplar
tarafindan paydaslarin katilimu ile olusturulan politika metni ve performans gostergeleri matrisi ¢ahsma
grubu sonug raporlar [21 _OD4] ile Rektorliige gonderilmis ve s6z konusu ¢alisma grubu sonug raporlar
Kalite Komisyonu tarafindan biitiinciil olarak degerlendirilerek konsolide edilmis ve onaylanmak tizere
Senatoya sunulmustur. Senato tarafindan onaylanan [22 OD3] politika metni ve performans gosterge
matrisleri iniversitemiz kalite web sayfasinda [23 OD3] yayimlanarak paydaslarla paylagilmistir. Politika
giincellenmesine iliskin degisim siireci sonraki dénemlerde benzer siireglerde faydalanilmak tizere hazirlanan
alinan dersler raporlari [24 OD4-5] ile kayit altina ahnnustir. Universitemizde kurumsal doniisiim
kapasitesi kapsaminda ihtiyaclar dogrultusunda olusturularak faaliyet gosteren degisim yonetimi ekipleri
asagida listelenmistir.

e Universitenin stratejik amaglarina ulasiima dogrultusunda Miitevelli Heyet Baskani, Rektor, Stratejik
Planlamadan Sorumlu Rektor Yardimcisi, Genel Sekreter, Biitce Miidiirii ve Stratejik Planlama ve Is
Gelistirme Miidiirtinden olusan Stratejik Planlama Ekibi [OD3]

o Kalite Yonergesi kapsaminda olusturulmus olan Kalite Komisyonu ve komisyona bagh olusturulmus
olan ¢alisma gruplarnt (Akreditasyon Calisma Grubu, Anket Gelistirme ve Degerlendirme Calisma
Grubu, Uluslararasilagsma Cahsma Grubu, siire¢ Yonetimi-ERP Calisma Grubu) [OD3], [OD3],

o Egitim Komisyonu Usul ve Esaslar kapsaminda olusturulmus olan Egitim Komisyonu [OD3],

e Yiiksekogretim Kurumlari “Bologna Esgiidiim Komisyonlar1 Calisma ilkleri” kapsaminda
olusturulmus Bologna Es Giidiim Komisyonu [OD3]

e Mevzuat Komisyonu Yonergesi kapsaminda olusturulmus olan Mevzuat Komisyonu [OD3]

¢ Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yonergesi kapsaminda olusturulmus BAP Komisyonu [OD3]

o Ogrenciler ile iliskilerin yonetiminde énemli rol oynayan O grenci Dekanlig1 ve bu birime bagh birimler
[OD3]

o Kalite Koordinatorliigii, Toplumsal katki Koordinatorligii, ve arastirma siireglerinin yonetiminin
tyilestirilmesi kapsammnda olusturulan Arastirma-Gelistirme koordinatorligii

e Universitenin dijital alt yapisinin giiglendirilmesi, bilgi teknolojilerinin {iniversiteye entegrasyonun
saglanmas1 icin faaliyet gosteren Kurumsal Proje Yonetimi ve Dijital Dontisiim Ofisi, Bilgi
Teknolojileri Ofisi ile Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi.

Degisim ekiplerinin etkin ¢ahsmalart ile {iniversitemiz kurumsal doniisiim c¢ahsmalar1 kapsaminda
miifredatlarin akreditasyon kuruluslarimin gereklilikleri kapsammnda giincellenmesi, Bologna uyum stireci
kapsaminda ders bilgi paketlerinin iiniversitenin standartlar1 dogrultusunda olusturulmas: ve ilan edilmesi,
dijital alt yapisimin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi, 6grencilere sunulan hizmetlerin kalitesinin iyileserek
stirdiiriilmesi, iiniversitede girisimecilik ve patentlesme ¢ahsmalanmin gelistirilmesi icin  ¢aligsmalar
yapilmaktadir [25 OD4], [26 OD4]. 2024 rapor doneminde yenilik¢i yonetim sistemi kapsaminda
tiniversitemiz doktimanlarinin dijital bir sistemde saklanmasi i¢in dijital dosyalama sistemi olusturulmustur.
Bu ¢alismada tiim i¢ kaynakh dokiimanlarimiz sharepoint dokiiman dosyalama sisteminde dosyalanmstir
[27 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda ger¢eklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.
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4. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

KiDR2024 A.1.2. bashginda da verildigi iizere, {iniversitemizde kalite liderligi {iniversite kalite komisyonu,
akademik/idari birim kalite komisyonu gibi gelistirilen mekanizmalar ile yiiriitiilmektedir. Universite Kalite
Komisyonu, Akademik ve Idari Birim Kalite Komisyonu tiyeleri 2024 yilinda giincellenerek kalite web
sayfasinda ilan edilmistir [OD3][OD3][OD3]. Kalite Komisyonu {iniversite kalite yonetim siireg¢lerinin
ihtiyaglarina gore ¢ahsma gruplari olusturmaktadir. 2024 yihnda Anket Gelistirme ve Degerlendirme
Calisma Grubu, Akreditasyon Calisma Grubu, Siire¢ YoOnetimi-ERP Calisma Grubu, Uluslararasilagsma
Calisma Grubu ve Degisim Y 6netimi Calisma Grubu Kalite Komisyonu tarafindan olusturulmus ve faaliyet
gostermistir [OD2].  Universite kalite yonetim siireclerinin {iniversitenin Stratejik Plan1 ve hedefleri
dogrultusunda yiiriitiilmesi, akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi, PUKO
dongtstiniin  igletilmesi ve akreditasyon siirecinde yapilacak her tirli g¢ahsilmanin ilgili birimde
yuritiilmesinin saglanmasi i¢in olusturulan bir diger i¢ mekanizma Kalite Koordinatorligi’ diir. 2024 rapor
doneminde Kalite Koordinatorligi insan kaynagi agisindan giiclendirilmistir, Kalite Koordinatorii, Kalite
Koordinator Yardimcisi ve Kalite Degerleme Uzmanm ve Kalite Koordinatorligii Cahisma Grubu tiyeleri
olmak iizere 6 kisiden olusmaktadir [OD3-4]. Ogrencilerin kalite yonetim siirecine katki sunmalarin
saglayan ArelGeng Kalite Toplulugu 2024 yilinda da faaliyetlerine devam ederken, 2024 yilinda giincellenen
Kalite Yonergesi ile Ogrenci Kalite Komisyonu olusturularak i¢ kalite mekanizmalar1 zenginlestirilmistir
[OD2-3-4]. Yonergede yapilan iyilestirme ile Kalite komisyonu, birim kalite komisyonlar1, 6grenci kalite
komisyonu, kalite koordinatorliigii, kalite calisma gruplari, kalite temsilcilerinin gérev ve sorumluluklart
Kalite Yonergesi’nde tanimlanmis, giincellenmis ve ilan edilmistir (Bkz Kalite Y 6nergesi Madde 6,9,12, 13).
Kalite giivence sisteminin kurumsal esaslari, politikalar1 Kalite Gilivence Rehberi’nde tammlanmistir ve
yayinlanmistir [OD2-3-4]. Kalite Komisyonu tarafindan kalite ile ilgili dokiimanlar gézden gecirilerek Kalite
El Kitab1 ile Kalite Giivence Rehberinin 6rtiismesi nedeniyle, Kalite El Kitab1 yiirtirlikten kaldirilmistir
[1_OD4]. KIDR 2022 ve KiDR2023’de de belirtilen ana siirec PUKO dongiileri ve kontrol asamas igin
gelistirilen araglar 2024-2028 Stratejik Plam1 ve Politika gilincellemesi dogrultusunda giincellenerek 2024
yilinda da kullanilmaya devam edilmistir [OD2-3-4], ilki 2021 yihnda olusturulan Kalite Giivencesi
Takvimi, kalite yonetim siireclerinin sistematik olarak yiiriitiilmesi i¢in 2024 yili i¢in de olusturulmus ve ilan
edilmigtir [OD3]. Bu raporun A.1.5 bashginda agiklandi1g tizere 2024 kalite takvimi paydas geri bildirimi ile
glincellenerek olusturulmustur 2024 kalite takvimi izleme degerlendirme raporu olusturulmustur [2_ODA4].
2024 yihnda yapilan iyilestirmeler kapsaminda kalite kiiltiiriiniin yayginlagtirilmas1 amaciyla uygulanan
etkinliklerin planlanmas1 ve etkililiginin izlenerek degerlendiriimesine iliskin sistematigin olusturulmasi i¢in
“Kalite Kiiltiiri Etkinlk Plan1 Olusturma ve Izleme Prosediirii” olusturulmustur [3 OD2-3-4]. Bu
prosediirde de belirtildigi gibi 2024 yili etkinlik takvimi olusturulmustur [4 OD3]. Diizenlenen tiim
etkinliklerin etkililigini izlemek amaciyla her etkinlik sonrasinda anketler uygulanmis ve raporlar
paylasilmistir [OD4]. Diizenlenen etkinlikler y1l sonunda “Kalite Kiiltiirii Etkinlikleri izleme Degerlendirme
Raporu” ile degerlendirilmesi de 2024 rapor donemi i¢inde gergeklestirimistir [S OD4]. Kurumumuzda
kalite kdltiiriiniin olusmasinda ve i¢ kalite giivence sisteminin yiirtitilmesinde etkin rol oynayan kalite
komisyonun siire¢ ve uygulamalari basta Kalite Yonergesi olmak iizere, Paydas Memnuniyeti izleme
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Prosediirinde, Kalite Giivence Rehberinde, Dokiiman Hazirlama Prosediiriinde, Dilek ve Oneri Prosediirii
gibi toplam 164 dokiimanda tanimlanmis ve kalite.arel.edu.tr adresinde yayinlanmaktadir [6 OD3]. Kalite
Komisyonu {tniversitede program akreditasyon g¢ahsmalarinda da etkin rol oynayarak kurum icinde
program akreditasyonuna yonelik etkinlikler yapmakta, kurumsal kalite uygulamalarinin boéliim/program
bazinda da uygulanmas: faaliyetler yiiriitmektedir. Ornegin icinde dgrenci degerlendiricinin de gorev aldig
Akreditasyon Cahsma Grubu tarafindan akran degerlendirmesi uygulamalari etkin bir sekilde
yirtitiilmektedir [OD3]. Ayrica kurumda program akreditasyonu farkindaligin olusturulmasi i¢in program
akreditasyon deneyimi ¢ahstaylar1 yapilmistir [OD3][OD3][OD3]. Yapilan ¢ahstaylarin etkililiginin
izlenmesi sonucunda diizenlenen ¢alistaylardan memnuniyetin yiiksek oldugu degerlendirilmistir [7 OD4].
2024 yiinda Mimarlik bolimimiiz MIAK tarafindan akredite edilmis olup MUDEK ve DEDAK
akreditasyon bagvurular1 yapilmistir [OD4]. Sunulan kanitlardan da goriilecegi tizere Kalite takviminde,
PUKO dongiilerinde ve Is akislarindan paydaslarin gorev ve sorumluluklar1 da gosterilmistir. 2024 rapor
déneminde Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorligii tarafindan Egitim-O gretim, Arastirma Gelistirme,
Uluslararasilagsma, Toplumsal Katki, Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesapverebilirlik ile ilgili izleme ve
degerlendirme raporlarina ek olarak Arastirmacit Performansi izleme Degerlendirme Raporu, Bilimsel
Yayin Performans: (Web of Science ile Scopus) Izleme Degerlendirme Raporu, ERASMUS Hareketlilik
Programi izleme ve Degerlendirme Raporu olusturulmus ve senato toplantilarinda degerlendirilmistir
[8_OD4]. 2024 rapor doneminde siirecler ile ilgili yapilan revize ¢ahismalart sonucunda is akisi sayisi
372’ye ¢ikmustir [9_OD3].

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.
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5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemiz, paydaslarniyla etkili ve siirekli bir iletisim kurarak, tiim faaliyetlerini seffaf bir sekilde
yuriitmeye biiylik onem vermektedir. 2024-2028 stratejik plan hazirliklart kapsaminda “Kamuoyunu
Bilgilendirme ve Hesapverebilirlik” politikamz paydaslarin katihmi ile giincellenmistir. 12 Agustos 2024
tarihli ve 2024-25 say1li senato toplantisinda onaylandig: sekli ile giincel politika metnimiz “Istanbul AREL
Universitesi iginde bulundugu ekosistemin taraflarina kars1 sorumluluk bilinciyle tiim faaliyetleri ve sonuglari
ile ilgili olarak; I¢ ve dis paydaslarini dogru, giincel, tam ve zamaninda bilgilendirmeyi, Iletisim kanallarim
giincellemeyi ve paydas gorisleri dogrultusunda gelistirmeyi, Faaliyetlerin sonuglar ile ilgili tim paydaslar
bilgilendirmeyi, Uluslarasilasma amacina uygun olarak bilgilendirmeleri Tiirk¢e yapilan bilgilendirmelerle es
zamanl Ingilizce olarak da yapmayi, Tiim bilgilendirmelere iliskin geri doniisleri {ist yonetime raporlamayi
‘Kamuoyunu Bilgilendirme Ve Hesap Verebilirlik® politikas1 olarak benimser.” olarak belirlenmistir [OD-2-
3-4]. Ayn1 zamanda 2024-2028 stratejik planimizda Amag 4, Hedef 4 altinda ilgili performans gostergeleri
tanimlanmustir (Bkz sf:72) [OD-2-3-4]. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesine Yonelik Aydinlatma
metni ile gizlilik politikamiz tiniversitemiz ana web sayfasinda yayinlanmistir [OD3] [OD3]. Gegmis kurum
i¢c degerlendirme raporlarinda da agiklandigi gibi tniversitemiz kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik konularinda seffaflik ve hesap verebilirligi saglamak amaciyla ¢esitli kanalar kullanmaktadir. Bu
kanallar {iniversitemiz ana web sayfasinda [OD3] yer alan “Duyurular” sayfasi [OD3], {iniversitemiz
tarafindan diizenlenen etkinliklerin kamu ile paylasildigi “Etkinlikler” [OD3] sayfasi, basinda g¢ikan
haberlerin paylasildig1 “Basinda Arel” sayfas1 [OD3] ve sosyal medya hesaplarimiz instagram [OD3], X
[OD3], Facebook [OD3] ; Linkedln [OD3] kamuoyunu bilgilendirmek iizere kullanilmaktadir. Sosyal
Medya sorumlularimiz tarafindan yonetilen sosyal medya hesaplart listelenmektedir [1_OD3]. Ayrica,
ArelNews Haber Portali [OD3], ArelRepost Kurumsal Gazetemiz, ArelRepost, Arel TV, RadyoArel'den
olusan Arel Medya [OD3] hem {iniversitemiz haberlerinin kamu ile paylasilmas1 hem de toplumsal katki
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kapsaminda toplumu bilgilendirici haberler paylasmak {izere kullamlan kanallarimizdandir. Universitemiz
iletisim kanallar1 tizerinden i¢ ve dis paydaslarinin bilgilendirilmesi amaciyla 2024 y1h uygulamalarimiz ekte
sunulmustur [2 OD3]. Universitemizde, kamuoyunun zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir
bilgilendirilmesi yaklasimi benimsenmistir. Kamuoyunu bilgilendirme siiregleri iiniversitemiz KIDR2023
(syf.10-11) Raporunda da belirtildigi iizere, Iletisim Ofisi sorumlulugunda yiiriitiilmekle beraber, CIMER
gibi mekanizmalar ile talep edilen bilgiler hukuk miisavirligi kanah ile Rektorliik tarafindan Yazi Isleri
Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir. Universitemiz bilgilendirme ve hesap verebilirlik konularinda seffaflik
ve hesap verebilirligi saglamak amaciyla faaliyetlerimiz, raporlarimiz ilgili web sayfalarinizda
yayinlanmaktadir. Bu kapsamda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kapsaminda yapilan
uygulamalarimiz  ve ilgili paydas gorislerinin - degerlendirildigi  “Kamuoyunu Bilgilendirme ve
Hesapverebilirlik Izleme ve Degerlendirme Raporu” ile birlikte tiim raporlarinuz yayinlanmaktadir [OD3]
[OD3][OD3]. 2024 rapor doneminde tiniversitemizin kamuoyunu bilgilendirme ile ilgili kullandig1 kanallarin
etkinligi izlemek ve paydas goriislerini almak {izere dis paydaslardan geri bildirim almak tizere uygulanan
ankete toplam 167 kisi katthm gostermistir. Uygulanan anketin ortalama puam %74,59 olarak belirlenmistir
[3 OD4]. Web sayfalarimiz ile ilgili paydas geri bildirimini almak {izere her y1l sistematik olarak akademik
personel, idari personel ve o6grencilere uygulanan ankette yer alan sorular ile izlemeler yapilmaktadir
[4 OD3]. Kurum i¢i hesap verebilirlik kapsaminda tanimli siireclerin uygulandigina iliskin uygulama
ormekleri bu raporun ¢esitli bashklarinda kanitlart sunulan ders ve danigsman degerlendirme anketleri,
akademik danismanhk faaliyet raporlari, tersine mentorliik faaliyet raporlari, donem sonu ders raporlari,
akademik, idari, uygar merkezleri faaliyet raporlari, Kurumsal Risk ve Giivence Ofisi tarafindan yapilan i¢
denetim uygulamalari, akademik performans degerlendirmesi, stratejik plan izleme raporlari, mezun
yeterlilikleri ana stireglerimize ait izleme degerlendirme raporlart gibi ¢ok ¢esitli raporlardir. Bu uygulamalar
kalite takviminde sorumluluklar1 belirlenerek ilan edilmektedir [OD3]. Bu uygulamamiz sistematik olup,
2021 yihndan beri uygulanmaktadir. 2024 rapor déneminde, paydaslardan alinan geri bildirim sonucunda
takvimde yapilan iyilesme ile her akademik donem sonunda raporlanmas1 belirtilen tersine mentorliik faaliyet
raporlarinin  ve akademik damismanhk faaliyet raporlarinin yilda bir kez ahnmak iizere takvim
olusturulmustur [15_OD4]. Kurum dis1 hesap verebilirlik kapsaminda iiniversitemizin her y1l gecirdigi YOK
Denetlemeleri, Akreditasyon Kuruluslarinin yaptigi degerlendirmeler 6rnek uygulamalardir. Universitemizin
Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesapverebilirlik faaliyetleri ile ilgili izleme ve degerlendirme raporlari
olusturulmakta ve Senato’ya sunulmaktadir [5 OD4]. Universitemiz web sayfalarinda mevcut iceriklerin
giincelliginin  korunmasi ve zenginlestiriimesi igin birim web sorumlulart [6_ OD3] ile web sayfasi
giincellemeleri devam ettirilmisti. Web sorumlularina egitim verilmistir. 2024 rapor déneminde
tiniversitemiz web sayfalarinin glincellenmesine iliskin izleme raporu ekte sunulmustur [7_OD4]. Yapilan
izlemeler sonucunda iyilestirme kapsaminda tniversitemiz web sayfalarinin igerik olarak iyilestirme
caligmas1 yapilmistir. 2023 yihnda baglatilan web sayfasi1 icerik giincelleme talepleri sistematik olarak
ahnmistir [8§ ODA4]. Yapilan ¢ahsmalar ile toplam 33 sayfanin igerik olarak iyilestirilmesi yapilmistir
[9 OD4]. 2024 yihnda tniversite geneline sosyal medya hesaplarimin etkinliginin artirilmasina yonelik
bilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir. Ayrica sosyal medya kullanimina iliskin kilavuz da bu toplantida
katthmcilar ile paylasilmstir [10_ OD4]. Ayrica 2024 rapor doneminde {iniversitemiz web sayfalarinin
tyllestirme ¢ahsmalar1 kapsaminda, sistematik yonetiminin saglanmasi amaciyla “Web Sayfas1 Yonetimi
Prosediirii” olusturulmustur. Bu prosediir ile web sayfasi olusturma, giincelleme siiregleri tammmlanmstir
[11_OD4]. Web sayfalarinin goriniirliigii ile ilgili yapilan mevcut durum analizi ille Web sayfalarimin
tyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda, web sayfalarinin goriiniirliigtiniin artirilmas1 igin SEO (Arama Motoru
Optimizasyonu)  calismalara baglannustir. Universitemiz “Kalite (kalite.arel.edu.tr)” web sayfasinin
goriiniirlik analizi kapsaminda web sayfasinin goriiniirliigii {iniversiteler arasinda, Istanbul’da bulunan
{iniversiteler arasinda, Vakif Universiteleri arasinda, ve YOKAK tarafindan kosullu akredite olan
tiniversiteler arasinda karsilastirilan rapor dogrultusunda degerlendiriimistir [12 OD4]. Bu calisma
sonucunda Kalite web sayasimin SEO iyilestirme c¢ahismalar1 yapilmasi i¢in ¢alisma yapilmstir. Bu
calisma ile “kalite.arel.edu.tr” web sayfasimin goriiniirliigtiniin st siralara ¢iktigi goriilmiistiir [13_OD4].
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik iyilestirme c¢ahsmalar1t kapsaminda ¢agrn merkezinde
raporlama ve takibin daha saglikli yapilabilmesi i¢in ¢cagri merkezi alt yapis1 yeni bir (Sonitel) yazihm
programu ile yiiriitiilmeye baslanmistir [14 OD4]. 2024 rapor doneminde 19 Aralik 2024 tarihinde etkilesim
icinde oldugumuz dis paydaslarimiz ile olan is birliklerimizi degerlendirmek, gelecekteki is birliklerimizin
giiclenerek devam ettirilmesi i¢in goriis ve Onerilerin alinmasi amaciyla “Paydaslarla Iliskilerinin
Degerlendiriimesi Toplantis1” diizenlenmis raporu Senatoda sunulmustur [OD3][ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitemizin misyon ve vizyonu 2024-2028 Stratejik Plan hazirhklar1 kapsaminda i¢ ve dis paydaslarin
goriisleri dogrultusunda, misyonumuz “Istanbul Arel Universitesi’nin misyonu, Atatiirk ilkeleri ve
Cumbhuriyet degerlerine duyarh bir {iniversite olarak toplumun ihtiyaglarina ve evrensel bilime katki sunmak
icin paydaslarla is birligi icinde 6grenci odakh nitelikli egitim-6gretim faaliyetlerinin yaninda arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerini gergeklestirmek” olarak giincellenmistir. Vizyonumu da “Istanbul
Arel Universitesi'nin vizyonu, nitelikli egitim ve bilimsel ¢iktilariyla toplumun ihtiyaclarina ulusal ve
uluslararas1 diizeyde katki yapan, tniversite-sanayi is birligine 6nem veren, hem faaliyetleri hem de
yetistirdigi donaniml 6grenciler ile gelecege yon veren iiniversiteler arasinda olmak™ olarak Senato onayi ile
giincellenmistir [1_OD4]. Misyon ve vizyon giincellenme ¢alismalarinda i¢ ve dis paydaslarin goriisii
alinarak revizyon gergeklestirilmistir [OD4] (Bkz 2024-2028SP sf22-27). Universitemiz misyon ve vizyonu
2024-2028 stratejik planinda belirtilmis olup, tiniversite ana web sayfasi ile birlikte Kalite web sayfasinda i¢
ve dis paydaslarin bilinirliginin saglanmas1 amaciyla yayinlanmistir [OD3-4]. Kalite web sayfasinda igerik
giincellemesi ile meniide “Strateji” bashg olusturularak ana siireglere iliskin politikalar, stratejik amagclar,
performans gostergeleri, yonetim modellerini icerecek sekilde igerik iyilestirmesi yapilarak paydaslar ile
paylasilmistir [2_ OD4]. Daha 6nce KIDR raporlarinda belirtildigi iizere kurum igerisinde akademik ve idari
personelin misyon ve vizyon bilinirligi izlenmesi kapsaminda “Kurum Kalite Kiiltiirti” anketi uygulanmakta
olup, ankette “Universitemiz stratejik planinda belirlenmis vizyon ve misyonu biliyorum” sorusu ile izleme
yapilmaktadir. 2024 yilinda akademik ve idari personel ile 6grencilere uygulanan Kurum Kiiltiirii Kalite
Anketine katithm saglayan toplam 371 akademik personel %80,55, 117 idari personel %77,95, 1562 6grenci
%69,77 alg1 gostermistir [3 OD4]. 2024-2028 Stratejik Planinin hazirhiklann kapsaminda tiniversitemiz
politikalar1 da gézden gegirilerek paydas katihmi ile giincellenmis ve senatoda onaylanmistir [OD4].
Giincellenen politikalarimiz web sayfamizda paydaslarimiz ile paylasilmistir [OD3]. Giincellenen
politikalarimiz stratejik plan performans gostergeleri ile eslestirilmis ve stratejik plan performans gostergeleri
ile izlenmektedir. 2024 yili izlemesi sonucunda olusturulan rapor ekte sunulmustur [4 ODA4].
Politikalarimizin  giincellenme ¢ahismalarinda politikalar arasinda biitiinctil iliski olmasina 6zen
gosterilmistir. Egitim 6gretim politkamizda arastirma vurgusu “Ogrencileri sorgulayarak, elestirerek ve
aragtirarak 6grenmeye tesvik eden disiplinleraras1 ve 6grenci merkezli bir egitim §gretim ortami olusturmak”
ile yer almaktadir. Arastirma-Gelistirme politikamizda toplumsal katki vurgusu “Bilginin ve yenilik¢i
fikirlerin teknolojik, ekonomik ve toplumsal faydaya doniisiimiine yonelik girisimciligi desteklemeyi” ifadesi
ile yer almistir. Bu kapsamda uygulama omeklerimiz arasinda iki tane ulusal patent basvurusu, bir tane
uluslararas1 patentimiz bulunmaktadir. Daha 6nce KIDR raporunda belirtildigi tizere 2024-2028 Stratejik
Planinda belirlenen vizyona ulasmak amaciyla stratejik hedeflerin gerceklesmeleri, akademik ve idari
birimlerle stratejik hedeflere ulasma durumu Strateji Planlama Ekibi (Miitevelli Heyet Baskani, Rektor,
Rektor Yardimcisi, Genel Sekreter, Biitce Miudiirii, Kurumsal Risk ve Giivence Yoneticisi, Stratejik
Yonetim ve Planlama Miidiirii) tarafindan izlenmektedir. 2024 yihnda Strateji Planlama Ekibi tarafindan
23’1 idari ve 72’si akademik birim olmak iizere toplam 95 birim ile toplant1 yapilmis olup, toplantilarda
akademik ve idari birimlerin giiglii ve gelismeye agik yonleri ve hedefleri ile birlikte y1l i¢erisinde yapmis
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olduklar1 iyilestirmeler degerlendirilmektedir [S OD4]. Akademik ve idari birimlerin degerlendirilmesi
kapsaminda yapilan toplantilar ile birlikte birimlere yeni donem i¢in hedefler verilmekle beraber hedeflere
ulasilmasina yonelik alinacak aksiyonlar belirlenmektedir. 2024 yihnda stratejik hedef toplantilari
kapsaminda akademik birimlerin web sayfalarinin giincelliginin saglanmas1 ve web sayfalarinin igeriklerinin
bir bitinlik saglanmas1 amaciyla akademik birimlerin web sayfalart giincellenmistir [6 OD4]. Bununla
birlikte tiim akademik birimlerde diizenlenen etkinliklerin elektronik ortamda takibinin yapilmasi agisindan
“Etkinlik Yonetim Modiili” olusturularak etkinlikler kayit altina alinmaya baslanmistir [OD4], [7_OD4].
Ogrenci servis hizmetleri iicret sisteminin dijitallestirilmesi kapsanunda hizmet alinan tasimacihk firmas: ile
birlikte entegre bir 6deme sistemi kurularak 6demeler dijital alana taginarak takibi kolaylagtirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.
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2. Stratejik amag ve hedefler

Universitemizde var olan stratejik planlama kiiltiiri 2024-2028 stratejik plamin paydas goriisleri ile
olusturularak devam ettirilmistir. 2024-2028 stratejik planin hazirhklar1 kapsaminda paydaslarin siirece dahil
edilmesi amaciyla genis katihmli ¢alisma gruplari olusturulmustur (Bkz sf 52-53). T.C. Cumhurbaskanlig1
Strateji ve Biitce Baskanligi Universiteler i¢in Stratejik Planlama Rehberi dogrultusunda ¢alismalarimiz
yiriitiilmtstiir. Stratejik plan hazirliklart rektorligiin E.267559 sayili ve 24 Nisan 2023 tarihli yayinlamis
oldugu genelge ile baslatilmistir. Rektériin bagkanlhiginda stratejik planlama siireclerinde gerekli
yonlendirmelerin yapilmasi, katilimin saglanmasi1 ve yapilan ¢alismalarin onaylanmasini saglamak {izere
Strateji Gelistirme Kurulu olusturulmustur. 28 Nisan 2024 tarihinde ¢evrimi¢i yapilan toplant: ile Strateji
Gelistirme Kurulu tarafindan Stratejik Planlama Ekibi ve Stratejik Planlama takvimi onaylanmistir. 5 May1s
2023 tarihli ve E. 271273 sayih yaz ile Stratejik Planlama Ekibine, stratejik plan hazirlama takvimi ve
“Istanbul Arel Universitesi Stratejik Plan Hazirlik Siireci Rehberi” ile “Universiteler i¢in Stratejik Planlama
Rehberi Stirim 1.1. (2021)’nin gonderilmesi ile gorevlendirme yapilmistir. SGK’na ek olarak Rektor
Yardimcisinin baskanhginda hazirlik programinin olugturulmasindan, stratejik planlama siirecinin hazirhk
programina uygun olarak yiriitilmesinden, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile SGK’nun uygun
gorlisline ve Rektoriin onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumlu olan Stratejik Planlama Ekibi
(SPE) olusturulmus, strateji planlama ¢ahsmalarina paydas katiliminin artirilmasi i¢in ¢ahsma gruplar
olusturulmustur. Stratlejik plan hazirlik siirecinde i¢ ve dis paydaslarin siireglere katihmi saglanmis olup
stratejik planin “Paydas Analizi” bashg altinda agiklamalar verilmistir (Bkz sayfa:19). 2017-2023 stratejik
planimin degerlendirmesi yapilmistir (Bkz sf 12-13). 2017-2023 Stratejik Planinda yer alan performans
gostergeleri niteliksel olarak degerlendirilerek degerlendirilerek 2024-2028 stratejik plan1  performansi
gostergeleri SMART ilkelere gore, izlenebilir, spesifik, gercekei olusturulmustur. Mevcut stratejik planin
degerlendirmesi ile elde edilen bulgular dogrultusunda stratejik planda yer alan baz1 hedef ve performans
gostergelerinde degisiklik yapilmasi gerektigi degerlendirilmistir. Yapilan bu ¢alhismalar ile uygulanmis olan
2017-2023 stratejik planinin izleme ve degerlendirme ¢alismalar1 sonucunda i¢ ve dis paydas gorisleri
ahinarak 2024-2028 donemleri arasinda {iniversitemizin stratejik ama¢ ve hedefleri belirlenmistir (Bkz. 2024-
2028 Sf 3ve sf 54] 2024-2028 Stratejik Planinda 5 amag ve 22 hedef belirlenmis olup, hedeflerin izlenmesi
icin 97 performans gostergesi olusturulmustur [OD2-3-4]. 2024-2028 stratejik plan performans gostergeleri
olusturulurken BM siirdiiriilebilirlik Hedefleri ile uyum gozetiimis [1_OD3], anahtar performans
gostergelerimiz tammlanmistir [OD3]. Stratejik Plan hedeflerine ulasilmas: faaliyetleri kapsaminda her bir
birimin sorumlu oldugu hedef’/hedefler A.2.1 bashg: i¢erisinde belirtilen Strateji Planlama Ekibi ile yapilan
toplantilar kapsaminda “Stratejik Hedef Kartina” eklenerek degerlendirmekte olup, toplantilarda hedeflerin
gergeklestirilme oranlart bir 6nceki donem ile karsilastirilarak yeni hedefler verimektedir [2_ OD3]. Birim
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hedefleri her akademik yil sonunda birimlerden alinan faaliyet raporlar1 ile izlenerek raporlanarak st
yonetime sunulmaktadir [3_OD4]. 2024-2028 Stratejik Planinda belirtilen amag¢ ve hedeflere yonelik 2024
yili faaliyetlerimiz ytrttilmiistiir. 2024-2028 Stratejik Plan1 2024 yih izlemesi yapilmistir [4 ODA4],
[5 OD4]. 2024-2028 stratejik planinda temel performans gostergesi olarak belirlenen 18 performans
gostergesine 24 yili izlemesi sonucunda %77 ulasilms oldugu goriilmiistir [6 OD4]. Universitemiz
stratejik ama¢ ve hedefleri kapsanmunda paydaslarda geri bildirim almak amaciyla “Dilek ve Oneri
Prosediirii” kapsaminda paydaslardan dilek ve oneriler “Goriis ve Oneri Formu” ile ahnmaktadir [OD3].
Dilek ve Oneri uygulamas1 EBY'S ile kurum i¢inde duyurulmus olup, 2024 yilinda toplam 38 dilek ve 6neri
degerlendirilerek sonuglar hakkinda geri bildirim yapilmistir [7_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.
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3. Performans yonetimi

Istanbul Arel Universitesi'nde Performans Yonetim Sistemi 4 ana bashk altinda Kurumsal Performans,
Anahtar Performans, akademik birimler/idari birimler/UYGAR Merkez Stratejik Performansi (bolim
Performansi), Politika Performans gostergeleriyle oOlctimlenmektedir. Performans gdstergelerinin
gergeklesme durumu periyodik olarak birimlerden veri toplama yolu ile iiniversitenin bilisim altyapis1 (OBS,
EBYS, ARELim, Etkinlk Yonetim Sistemi, ArelHR, LogoTIGER, Yordam, vb.) kullamlarak
izlenmektedir. Elde edilen veriler Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Ofisi tarafindan izlenmekte ve
degerlendiriimektedir. Yapilan bu degerlendirme sonucunda olusan raporlar iist yonetime raporlanmaktadir.
2024-2028 Stratejik Planinda 5 ana amag altinda 22 hedef belirlenmis ve bu hedeflere yonelik toplam 97
performans gostergesi olusturulmustur. Bu gostergeler arasinda 14 tanesi " Anahtar Performans Gostergesi”
olarak belirlenmis ve yaymlannmustir [OD3] [OD3] (Bkz 2024-2028 stratejik plam1 sf.6). Universitemiz
stratejik planinda yer alan performans gostergeleri, kurumsal performans gostergesi olarak izlenmektedir
(Bkz. 2024-2028 Stratejik Plam sayfa 12) [OD3]. Universitemizin odaklandig1 stratejik hedeflere
ulasilmasim saglamak i¢in stratejik planda belirlenen kurumsal performans gostergeleri dogrultusunda biitiin
birimlere y1llik olarak Boliim Performans hedefleri verilmektedir. Birimlere hedef verilirken {iniversitemizin
stratejik plan1 dogrultusunda biitiin birimlerin organizasyonel yapisi, operasyonel verileri, siiregleri,
sektorde yapilan ¢ahigmalar, birimde yapilan iyilestirme ¢alismalar1 gézoniinde bulundurulur. Bu dogrultuda
Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Ofisi tarafindan kurumun biitiin birimlerine (akademik ve idari) her yil
periyodik olarak boliim hedefleri hazirlanmaktadir. Istisare sonucu mutabik kalinan hedefler ilgili birim
yoneticileri tarafindan Strateji Planlama Ekibi'ne (Bkz A.2.1) sunulur. Ust yonetim tarafindan gozden
gecirilip, onaylanan veriler dogrultusunda ilgili birimlerin hedefleri netlestiriimis olur. Bu ¢aligsma ile Stratejik
Planin biitlin birimlere yayihmi saglanmakta, siirecin etkin ve verimli bir sekilde yoOnetilmesi de
saglanmaktadir. Universitemizde performans yonetiminin sistematik olmasim saglamak amaciyla 2024
rapor doneminde Performans Y6netim Prosediirii olusturulmustur [1_OD4]. Bununla birlikte, 2024 yi1linda
giincellenen Akademik Personel Performans Olgme Yonergesi kapsanunda uygulanmakta olan Akademik
Performans Yonetim Sisteminde akademisyenlerin bolim performanslariyla birlikte bireysel performanslart
da izlenmektedir. Akademik Performans Yonetim Sisteminde; Egitim Ogretim Faaliyetleri, Akademik ve
Bilimsel Faaliyetler, Toplumsal Sorumluluk Faaliyetleri ve Dis Kurumlarda Gorevler, Boliim Stratejik
Performans Degerlendirmesi ve Akademik Personel Yetkinligi olmak tizere 5 ana bashk altinda
degerlendirimektedir [OD2-3-4]. Bolim Stratejik Performans Degerlendirmesi, boliimlere {iniversitemiz
stratejik amaglart dogrultusunda verilen hedeflerin gerceklesmesine gore yapilmaktadir. Akademik
Performans Yonetimi ARELim sistemi i¢inde yer alan “Akademik Performans Sistemi” ile yiirtitiilmektedir.
Bu sistemde akademik personelin performansi unvan, bilim alam ve fakiilte bazh degerlendirilebilmektedir
[2 OD3 4]. Performans sisteminden alinan veriler ile {iniversitemiz senatosunda akademik personel arge
performans analiz raporu degerlendirilmistir [3_OD4]. Buna ek olarak, performans sisteminden ahnan
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veriler ile tniversitemiz Ogretim iyelerinin arastirma ve egitim-6gretim performansi degerlendirilerek,

Ogretim elemanlarinin performans1 odiillendiriimesine yonelik senatomuzda karar alinmistir [4 OD4].

Akademik performans sistemi raporlama ve veri girisi ekranlar iyilestirilerek daha kullanic1 dostu olmasina
yonelik ¢alismalar yapilmaktadir [S_OD4]. Universitemiz stratejik amaglarina ulasmay1 garanti altina almak
icin ERP ¢ahsmalar kapsaminda insan kaynaklar1 yonetiminin dijitallesmesini saglamak, anlik veri takibinin
saglanarak karar alma siireglerinin iyilestirilmesi kapsaminda J-HR sisteminin kullantmina gecilmistir (Bkz
A.3.1). J-HR ile Insan kaynaklari yonetimine iliskin is siirecleri izlenebilir hale getirilerek, hata oramnin
azaltilmas1 ve seffafligin saglanmasi1 hedeflenmistir. Ogrenci Bilgi sisteminde yer alan modiiler kullamlarak
ogrenci kayit dondurma ve mazeret sinavina girme talebi sistem tlizerinden alinabilmektedir [6_OD4]. 2024-
2028 stratejik plan1 calismalart kapsaminda giincellenen politikalarimiz ile stratejik plan performans

gostergeleri eslestirilmis olup politikalarimiz stratejik plan performans gostergeleri ile izlenmektedir (Bkz bu
raporun A2.1 bashg1). Bu kapsamda Kalite Politikas1 6, Egitim-O gretim Politikas1 34, Arastirma-Gelistirme
Politikas1 18 performans gostergesi, Toplumsal Katki Politikas1 38, Uluslararasilasma Politikas1 14,
Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik Politikas1 9 ve Yo6netim Sistemi Politikas1 17 stratejik plan
performans gostergesi ile izlenmektedir. 2024 yili politika izlemeleri A.2.1’de ag¢iklanmustir.

Universitemizde kalite yonetim siireci stratejik planin temel unsurudur. Bu kapsamda 2024 stratejik plan i¢

kalite giivencesi sistemi ile iliskilendirilmistir. Stratejik plan hazirhk stirecine misyon, vizyon, degerlerin

belirlenmesi, ama¢ ve hedefler ile performans gostergelerinin tanmimlanmasina i¢ ve dis paydaslar dahil
edilmistir. Ornegin tiniversitemiz degerleri paydaslarin da goriisleri ile giincellenmistir. Degerlerimiz arasina,

{iniversitemiz tarafindan sunulan iiriin ve/veya hizmetlerin kalitesiyle ilgili deger olarak “Kalite: Istanbul Arel
Universitesi {iriin ve hizmetlerini kalite standartlar1 dogrultusunda gergeklestirmeye énem verir.” eklenmistir.

Ayrica paydas goriisii ile eklenen “Sistemlilik: Istanbul Arel Universitesi siireclerin yonetiminde ve
uygulamalarinda planlama, uygulama, kontrol ve 6nlem alma dongiistinii esas alir.”” degerimiz kalite yonetim

siirecinin stratejik planin temel unsurunu gosteren baska bir gostergedir (Bkz 2024-2028 stratejik Plan sf 30
ve st 43). Ayrica, yeni stratejik planda amaglar, hedefler ve performans gostergeleri arasinda i¢ kalite

giivencesi sistemine iliskin performans gostergeleri tanimlanmustir. Ornegin amag 1, kalite vurgusu

yapilarak “Kalite standartlarina uygun 6grenci odakh nitelikli egitim-6gretim faaliyetleri yiirtitmek™ olarak
ifade edilmistir. Ayrica Ama¢ 4 Hedef 1, kalite vurgusu yapilarak “Kurumda kalite kiltiirtiniin

yayginlastirilmas1” olarak belirlenmistir. 2024-2028 stratejik plan performans gostergeleri genel olarak i¢

kalite giivencesi ile iliskili olup direk iligkili olanlar ekte sar1 ile isaretlenmistir [7_OD3]. Stratejik Amag 4
hedef 1 altinda belirlenen bes performans gostergesi de i¢ kalite giivencesi ile iliskilendiriimistir (Bkz 2024-
2028 stratejik plam sf 69).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalart
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.
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3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemizde stratejik yonetim kapsaminda verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi
amaciyla kullamlan bilgi yonetim sistemlerimiz 6nceki KIDR raporlarinda detayh olarak anlatilmistir. Bu
sistemlere ek olarak asagida detayh olarak aciklanan “Kullanic1 Destek Sistemi”, “T1p Fakiiltesi 6grenci
Bilgi Sistemi”, “Akademik Performans Sistemi”, “SKS Spor Merkezi Sistemi” sistemleri olusturulmustur.
Bilgi yonetim sistemleri kapsaminda 2024 yili igerisinde mevcut yazilimlarda iyilestirmeler
gerceklestirilirken paralelinde de yeni gelistirilecek olan bilgi yonetim sistemlerinin alt yap1 caligmalar
baglatilmistir. Bilgi yonetim sistemlerinin kurum igerisindeki uygulama siireglerinde yenilikler yapilmistir.
Universite icerisinden Bilgi Teknolojileri Birimine gelen talepleri takip edebilmek, gelistirilecek yazilim
projeleri i¢in proje yonetimini saglamak ve ekiplerin performanslari 6lgeklendirebilmek icin Microsoft Azure
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DevOps iirtinii i¢c siireglere dahil edilmistir. Bilgi Teknolojileri Birimi icerisinde gelistirilen yazihim
projelerinin bu iirlin ile birlikte stiriim kontrol mekanizmalari olusmustur. Ayrica, yazilim kaynak kodlar1 da
ayni platformda tutulabildigi i¢in tamamlanan yazihm isleri kod ile eslestirerek raporlanabilir durumdadir
[1_OD3]. Giincel teknolojiler kullanilarak, halihazirda kullanilan ve ileride kullanilacak 3. parti yazihmlarla
kolayca entegre edilebili, ugtan uca log’lama kapasitesine sahip yeni yazillm altyapi (Framework)
calismalarina baslanilmistir. “Clean Code” prensiplerine uygun yani temiz ve giivenilir kod yapisina sahip,
modern tasarimlar kullanilarak Cumhurbaskanligi Rehberi ile KVKK’ye uyumlastirilmis merkezi bir veri
mimarisine sahip framework ¢ahsmalarimiz tamamlanmistir. Universitemiz siirelerinin siirekli iyilestirilmesi
kapsaminda, iist yonetimin talebi ile tiniversitemizin akademik ve idari personelinin ihtiyact olan yazihmsal,
donamimsal veya sistemsel taleplerini Bilgi Teknolojileri Ofisi (BTO) personeline iletebilmesi, talebinin
durumunu goériintiileyebilmesi ve takip edebilmesi, gerektiginde de platform tlizerinden taleple ilgilenen
personelle yazih iletisime gecebilmesi icin Arel Universitesi Destek Sistemini gelistirilmistir [2_ OD4].
Destek sistemi Azure Devops ile entegre bir sekilde ¢alismaktadir. Destek Sisteminin kullanicilar tarafindan
rahathkla kullan1lmasina iliskin rehber olusturulmus ve sistemin i¢inde yayinlanmistir [3 OD3], [4 OD3-4].
Bu sistem ile Arel Universitesi personeli hem BTO personeli ile kolayca iletisim kurabilir ve sorununu
aktarabilir hem de is gelistirme stirecleri i¢in analiz edilebilir taleplerden olusan bir veri kaynagi elde
edilmistir. Sisteminin kullanilmasina iligkin rapor tist yonetime sunulmus ve degerlendiriimistir. Sisteminin
kullammina baglanmas1 ile toplam 553 talep sonuglanmustir [S_OD3-4]. 2024 rapor doneminde bilgi
yonetim sistemlerinin gézden gegirilmesi ve T1p Fakiiltesinin talebi ile T1p Fakiiltesi Ogrenci Bilgi Sistemi
olarak Inovera UBS bilgi yonetim sistemi kullanilmaya baslamustir. Universitemiz verilerinin dogrulugunu
saglamak ve gtivenilirligini artirmak amaciyla hem ARELim’de yer alan sistemlerde hem de Tip Fakiiltesi
Ogrenci Bilgi Sisteminde yapilan gelistirmelerin canliya alinmadan 6nce test siirecinden gegirilip, gelistirme
esnasinda ortaya ¢ikan hatalarin tespit edilip giderilmesi amaciyla demo ortamlar1 olusturulmustur.
Boylelikle bilginin/giktimin  izlenerek dogru veri ile canl ortamda islem yapildiginin saglamasi
yapilmaktadir  [OD4], [6_OD4]. Universitemizde kullamlan bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyonu
kapsaminda ERP projemiz kapsaminda uygulanmakta olan Logo Tiger ile entegre ¢alisan Logo J-HR
sistemi ile mevcut ARELim sisteminin entegrasyonun saglanmamasi igcin g¢ahsmalar baglatilmistir.
Olusturulacak ERP sisteminin bu entegrasyonlar ile beslenerek verinin merkezilestiriimesi ve tam entegre bir
yonetim bilgi sistemi kurulmas: amaclanmaktadir. Proliz Ogrenci Bilgi Sistemi ile ARELim sistemlerinin
entegre sistem siireci devam ettirilmektedir. Bu siiregte 6zellikle veri akislarinin saghkh bir sekilde ilerlemesi
ve kullanicilarin daha etkin sistem yapisina ulagsmas1 adina iyilestirmeler yapilmaktadir. T1p Fakiiltesinden
baslayarak gecisi yapilacak olan yeni O grenci Bilgi Sistemi otomasyonunun Ekim 2024 tarihinde ¢alismalari
baglatilms ve Kasim 2024’de kurulumlan yapilmis, kullaniimaya baglamlmistir [7_OD4]. Fakiilteye 6zgii
siirecler i¢in gelistirmeler devam etmektedir ve yenileri planlanmaktadir. Ogrenci bilgi sistemi i¢in gerekli
olan akislar ve tammlamalar olusturularak sistem iizerinden YOKSIS veri gonderimleri yapilabilmektedir
[8 OD4]. Sistem gelistirmeleri devam etmektedir. Kurum genelindeki kurumsal is akislanmizin
verimliliginin, izlenebilirliginin ve seffafiinin artirilmasi, siirecleri iyilestirmek amaciyla EBYS ile Logo
sistemlerinin birbirleriyle uyumlu calismas1 i¢in entegrasyon siirecleri devam etmektedir. Ilgili siireclerin
tamamimn entegre sisteme dahil edilip tam bir ERP kurulmas: i¢in yeni framework yapimz iizerinde de
yazihm gelistirmelerimizin i¢in analiz ¢alismalarimiz yapilmaktadir. Bu ¢alismalarin raporlan st yonetime
raporlanarak degerlendiriimektedir [9 OD4]. ARELim mobil uygulama ve web portah i¢cin gelen ek
gelistirme talepleri uygulamaya ahnmis, sistem performansi iyilestirilmeye devam edilmistir. Bu talepler ekte
sunulmustur [10 OD4]. ARELim Ogrenci Danismanh@ Sisteminde danismanlarin performansinin takip
edilebilmesi amaciyla “ikaz Sistemi’nden artik rapor alinabilmektedir. Bu rapor ile danismanin ikaza ne
kadar siirede cevap verdigi izlenebilmektedir [11 _OD4]. Kariyer Merkezi i¢in bilgi sistemimiz {izerinde
Ogrencinin bilgiye erisimini kolaylastirmak i¢in eklentiler yapilmistir. Etkinlik Yonetim Sistemi {izerinden
seminer derslerinin yoklamalarinin mobil uygulamamiz tizerinden QR okutarak yoklamalarimin dijital takibi
ve katihm saglayan 6grencilere ARELim tizerinden katihm sertifikalarn verilmesi saglanmistir [K12_OD4],
[13 OD4]. SKS Birimine iliskin manuel takip edilen siirecler (spor salonu kullanimi, yurt ve konukevi
kullanimu) yapilan iyilestirmeler ile artik dijitallestiriimistir. Bu kapsamda SKS Spor Merkezi Y 6netim Paneli
ile spor sahasi rezervasyonu yapilmakta, turnuva takimlarinin olusturulmaktadir [14 OD4]. SKS Konukevi
Yonetim Paneli ile konuk evi oda rezervasyonu, 6deme takibi, bakiye goriintiileme yapilabilmekte ve rapor
alinabilmektedir [15_OD4]. SKS Yurt/Ogrenci Evleri Yonetim Paneli ile giinliik ziyaret¢i raporu, yurt izin
kullanim raporu, yurt yatak raporu, yurt 6grenci 6deme bilgileri ile rapor alinarak yurt kullanima iliskin
izlemeler yapilabilmektedir [16 OD4]. 2024 rapor doneminde tiniversitemizde diizenlenen etkinliklerin takip
edilmesi, taleplerin iist yonetime onay icin iletiimesi ARELim i¢inde “Etkinlk Yonetim Sistemi”
olusturulmustur. Etkinlik yonetim sistemi EBYS ile entegre olup, “Etkinlik Talep Formu” doldurularak
olusturulan etkinlikler iist yonetim onayina dijital olarak sunulmaktadir [17_OD4]. Universitemiz 2018
yilindan beri ISO27001:2023 bilgi giivenirligi belgesine sahiptir [0D4]. 2024 yihnda bilgi giivenligine iliskin
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Onlemlerimizi genisletmek amaciyla kurum e-posta hesaplarina girislerde Microsoft Authenticator
uygulamas1 baslatilmistir. Kisilere yol gostermesi amaciyla uygulamaya yonelik rehberler olusturulmustur
ve BTO web sayfasinda yayinlanmistir [18 OD3-4]. Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ile ilgili
olarak, danismanlk ve penetration testi (s1zma testi) gibi konularda hizmet i¢in satin ahmi yapilmis olup
penatrasyon testleri devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestiritmektedir.
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2. insan kaynaklar yonetimi

Gegmis kurum i¢ degerlendirme raporlarinda da belirtildigi tizere tiniversitemizde bir rektér yardimcisi
sorumlulugunda  YOK  {liskileri ve Yazi Isleri Ofisi ile Insan Kaynaklari Miidiirligii tarafindan
yiriitiilmektedir. Personelin tiim ozlik islemleri 2547 ve 4857 sayih kanunlara uygun yiriitiilmektedir.
Akademik personelin atanma, yiikseltilmesi, ders gorevlendirme yonetimi bu raporun B.4.1 kisminda
aciklanmustir. Idari Personel ise Ahm Y&netimi, Personel Hizmet i¢i Egitim Y&netimi, Personel Bordro ve
Ouzlitk Islemleri Yonetimi, Personel Isten Ayrilma Yonetimi, Organizasyonel Yonetim ile ilgili faaliyetler
Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan yiiriitiilmektedir. Ise alim yonetimi kapsanunda birim yoneticileri agik
olan pozisyonlar i¢in hangi yetkinlikte insan kaynagina ihtiya¢ olunan yetkinliklerin gerekli oldugu belirlenir.
Bu agamada, is tamimlar1 ve gereksinimler olusturulur veya giincellenir. 2024 yi1linda 56 pozisyon igin anket
yontemiyle i3 analizi gergeklestirimistir [1_OD3-4]. Yapilan c¢ahsmalarin ardindan ilgili birim
Y 6neticisi/Miidiiri/Direktorii EBYS tizerinden ¢’ Idari Personel Talep Formu’ doldurarak Insan Kaynaklart
Midiirti, Biitge Mudiirli, Genel Sekreter, Rektér ve Miitevelli Heyeti Bagkam onayina sunar. Onay sonrasi
ise alim stireci baglatilmaktadir [2 OD3]. 2024 yilinda insan kaynaklar1 yonetimi siireci gozden gegirilerek
kurum i¢i insan kaynaginin memnuniyeti, etkinligi ve liyakat gozetilerek, gicli ve siirdrilebilir insan
kaynaklar1 yonetimini saglamak amaciyla mevcut personel ile “Yetkinlk Kilavuzu” olusturulmustur
[3 OD2]. Bu kapsamda gelen taleplerin oncelikle kurum i¢inden karsilanma prensibi benimsenmistir. Bu
kapsamda “Gorev Degisikligi Formu” olusturulmus [4 OD2-3], ilgili is akist olusturulmus ve
yayinlanmistir [5_OD2-3]. Is akisinda da belirtildigi iizere gorevlendirmeler Genel Sekreter, Rektor ve
Miitevelli Heyeti Baskan1 onay1 ile sonuglandiriimaktadir. Bu prensip dogrultusunda 2024 yilinda ingaat
mithendisligi laboratuvar sorumlusu personel, idari ve Teknik Hizmetler Ofisi Yap1 ve Teknik Isler
Miidiirliigii ingaat Miihendisligi pozisyonuna gecis yapmustir. Kurum iginden uygun aday olmamasi
durumunda aday havuzunda yer alan mevcut bagvurular incelenir veya kariyer portallarina (Kariyer. Net,
LinkedIn, Indeed) yeni ilan verilir [6 OD3]. Gerekli yeterlilikleri saglayan tiim aday bagvurulari Insan
Kaynaklar1 personeli tarafindan 6n incelemeden gegirilerek uygun oldugu diistiniilen adaylara ait bagvurular
listelenir ve bu kisa liste ilgili birim yoneticileri ile paylasilir. Ilgili Yoneticilerin yapacag ikinci
degerlendirme sonrasi olumlu olan adaylar Insan Kaynaklart Ofisi planlamas1 dogrultusunda ilgili birim
yoneticilerinin de katihm saglayacagi online goriisme siirecine davet edili. Online goriismesi olumlu
sonu¢lanan adaylar yiiz ylize gériisme siirecine davet edilir. Miilakat siireci sonunda basaril bulunan
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adayin referans arastirmasi yapilir, referans aragtirmasi olumlu sonuglanan adaya teklif yapilmak {izere
Genel Sekreter uygun goriisi ile Miitevelli Heyet Bagkan1 onayina sunulur. Onay alindiktan sonra ig teklifi
mektubu olusturarak, (gorevi, organizasyonel konumu, lokasyon, ticret ve yan haklari, vb. gibi bilgilerin yer
aldi1g1) e-mail ortaminda PDF formatinda teklif ulastirihr ve aday tarafindan teklif mektubunun incelenerek
kabul edilmesi durumunda mektubun onayh hali taratilarak e-mail ortaminda geri gonderilir, orjinali elden
teslim edilir. FR.IKM.012.Is Teklif Formunun pozisyona 6zel diizenleme ve giincellemesi Insan Kaynaklari
Ofisinin sorumlulugundadir [7 OD3]. ise alimi onaylanan ve teklifi kabul eden adaylar aralarinda kimlik
fotokopisi, adli arsiv kayd1, saghk raporu gibi belgeleri insan Kaynaklar1 Ofisine teslim eder. Ise baslarken
personel okutularak imzalatilan, is s6zlesmesi, Disiplin Yonetmeligi ve Gizlilik soézlesmesi, FR.IKM.012.1s
Teklif Mektubu kisinin 6zliik dosyasinda saklamr [8 OD3]. Universiteye yeni baslayan personelin kisisel ve
yonetsel yeteneklerinin gelisgimine katkida bulunmasi, tniversiteye adaptasyonunu saglamasi, kurum
kiiltiirtinii tanimas1 amaciyla hizmet i¢i egitim uygulamasi geregi oryantasyon egitimi gergeklestiriimektedir.
2024 yilinda da yeni baslayanlara oryantasyon egitimi verilmistir toplam 72 personele oryantasyon egitimi
verilmistir. Oryantasyon egitimi sonrasinda personelin geri bildirimini almak tzere “Oryantasyon
Degerlendirme Anketi” uygulanmaktadir. 2024 yilinda ise baslayan toplam 34 personele uygulanan ankette
egitim ile ilgili %93,91 memnuniyet izlenmistir [9 OD3-4]. 2023 yilinda baslatilan ise alinan personel i¢in
iki ay ve alt1 aylik deneme siiresi uygulamasina 2024 yilinda da devam edilmistir [10_OD3]. Bu siire i¢inde,
basarili olamayacagi anlasilan c¢ahsanin, deneme siiresini doldurmasi beklenmeksizin, is akdi
feshedilebilmektedir. Deneme siiresini basariyla tamamlayan adaylar ¢aligsmasina devam eder. 2024 yihnda
bu uygulama neticesinde dort personelin is akdi feshedilmistir. Idari personele yapilan oryantasyona ek
olarak 2023 yihnda baslatilan “Akademik Personel Oryantasyon Programu” 2024 yihnda da devam
ettirilmistir. 12 Eylil 2024 tarihinde uygulanan oryantasyon programina toplam 31 akademik personel
katilmistir. Egitim programinin etkinligini izlemek tizere uygulanan ankette %89,55 memnuniyet izlenmistir
[11_OD4]. Bordro ve Ouzlikk Islemleri, personel 6zlik islemleri, idari personel is sozlesmeleri, yasal
bildirimler ve e-bildirge ve isveren tesvikleri, kidem tazminati, ihbar tazminati, izinler, primler ve ikramiyeler,
ticret ve licret bordrosu uygulamalari, paket programda bordro uygulamalarim1 kapsar. ERP gecis
¢ahsmalarimiz kapsaminda 2024 yilinda Logo-Bordro Plus Insan Kaynaklari Yonetim Sistemi
degistirilerek, manuel iglemlerin azaltilarak, siireglerin otomotize edilerek verimlilk artisim saglamak,
verilerin tek bir sistemde toplanmasinm saglamak amaciyla Logo J-HR Insan Kaynaklar1 Y6netim Sistemine
gecis yapilmistir [12_ OD4]. Insan Kaynaklarindan ii¢ personele Logo J-HR kullammina iliskin 2024 yih
icinde otuz saat egitim verilmistir [13_OD3-4]. Insan kaynaklarimin organizasyonel yonetim faaliyetleri
kapsaminda Universitemizin stratejik amaglarina erisebilmesi icin organizasyonun sorunsuz isleyebilmesi
icin gerekli olan, organizasyonun kademe sayisi, boliimler ve departmanlar, karar verme otoritesinin
dagilim, bilgi akis sistemleri, birimlerin dagilimn ve gerekli personelin nitelikleri tanimlanir. Kurumda
yapilacak isleri belirlemek, bu isleri kendi i¢cinde benzerlik durumuna gore gruplamak, gruplanan isleri
gorecek say1 ve nitelikte personeli ise alarak, gérev, sorumluluk ve yetkileri ile orgiitsel iliskileri diizenleme
¢abalarinin tiimii Istanbul Arel Universitesi Organizasyon Siireci kapsaminda gergeklestirilir. Bu kapsamda
{iniversitenin ve birimlerin organizasyonel yapisi1 tasarlanms, gérev tammlari olusturulmustur. Universite
organizasyon semasi universitenin ana web sayfasinda, birimlerin organizasyon semalart kendi web
sayfalarinda yayinlanmistir [OD3]. Kurumuzda tammli ve yayinlanmug 180 gorev tanimi bulunmaktadir.
Gorev tantmlarinin bilinirligini saglamak amaciyla hem web sayfasinda yayinlanmistir hem de ilgili kisilere
imzalatilarak teblig ve tebellig edilmistir [18 OD3] [OD3]. 2024 yihnda “Is Analizi” ¢alismas1 yapilarak
anket yontemi ile gorev tanimlarinin gozden gecirilmesi ¢alismasi yapilmistir. Aneket calismasindan elde
edilen sonuglar ile yeni gérev tanimu olusturulmus, yeni gérev tanimulart olusturumus, 46 pozisyon i¢in
gorev tammlan degistirilerek iyilestiriimistir. Hizmeti¢i egitim kapsaminda personelin gelisimini sistematik
olarak destekelemek amaciyla “Hizmetici Egitim Prosediiri” olusturulmustur [14 OD4]. 2024 yilinda
kurum i¢inde talepler alinarak hizmeti¢i egitimler diizenlemistir [15 OD4]. Diizenlenen egitimlerden sonra
“Egitim Degerlendirme Anketi” uygulanarak egitimlerin etkinligi izlenmistir. 2024-2025 Hizmeti¢i Egitim
Plam olusturulmus ve yayinlanmistir [OD4]. Bu raporun diger basliklarinda da detayh sekilde anlatildig
gibi Akademik personelin performansimin izlenmesi kapsaminda “Akademik Performans Sistemi”
uygulanmaktadir. Bu sistemde Olgiilen performans basaris1 akademik personelin maaslarina
yansitilmaktadir. Idari personelin performansimn sistematik olarak izlenmesi kapsaminda Logo J-HR
Performans Yonetim Sistemi Modiilii satin ahinmis olup, implemantasyon siireci Mayis 2025 donemi itibari
ile baglatilacaktir. Universitemiz akademik ve idari personelinin memnuniyetini izlemek iizere Paydas
Memnuniyeti izleme Prosediiriinde belirtildigi sekilde sistematik olarak her yil uygulanmakta ve
raporlanmaktadir. Akademik Personel Memnuniyet Anketinde akademik personelin “Arastirma-Yayin”,
“Destek Hizmetleri”, “Egitim-Ogretim”, “Kurumsal Aidiyet” ve “Yonetisim Hizmetleri” kategorisinde
toplam 35 soru ile memnuniyet izlenmektedir. Idari Personel Memnuniyet Anketinde idari personelin
“Destek Hizmetleri’, “Kurum Kiiltiirti, Aidiyet ve Kurum I¢i Iliskiler” ve “Yonetisim Hizmetleri”
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kategorisinde toplam 33 soru ile memnuniyet izlenmektedir. 2024 y1li uygulanan anket sonuglarinin ve son
3 yila ait personel memnuniyet anketi sonuglarimin degerlendirildigi anket raporu ekte sunulmustur
[16_OD4]. Uygulanan anket sonug¢larinin degerlendirilmesi ile personelin kurum aidiyetinin artirilmasina
yonelik ¢esitli aksiyonlar alinmaktadir. Ornegin iiniversite konukevinde iiniversite personeline 6zel indirim
uygulanmaktadir [OD3] [17_OD3]. Ayrica, Istanbul Arel Universitesi veya Arel Egitim Kurumlar1 tam
zamanl calisanlar ile bunlarin ¢ocuk, es, anne, baba ve kardesine calistigi siire boyunca %50 oraninda
indirim uygulanir (madde 13) [OD4]. Memorial hastanesi ile yapilan protokol kapsaminda tiniversitemiz
calisanlart ve 1.derece yakinlarina saglhk hizmetlerinde indirim yapilmaktadir. Anketlerden alinan geri
bildirimler ile kurumsal aidiyetin artirilmasina yonelik emekli olan tiniversitemize 6énemli katkilar yapmuis
Ogretim liyelerimize emeritus profesorlilk unvanlar torenle verilmistir [OD4]. Ayrica geleneksel olarak her
yil bayramlagma ve yilbag1 kutlamalar1 da personelimizin motivasyonunun artirilmasina y6nelik diizenlenen
etkinliklerimizdendir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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3. Finansal yonetim

Universitemizde finansal yonetim Mali Isler Ofisi ve Biitce Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmekte olan gelir,
gider, yatirim planlamalar1, y1lhk biitgenin hazirlanmas1 ve Miitevelli Heyet’e sunulmasi, Akademik ve Idari
biit¢e taleplerinin onay islemlerinin yapilmasi, biitge gerceklesme raporlari, faaliyet raporlari, performans
raporlarinin hazirlanmasi, finansal agidan kaynaklarin en efektif sekilde kullanilarak, denk biitce disiplinine
bagh kahnarak faaliyetlerin stirdiiriilmesi ¢alismalarini kapsamaktadir. 2024 rapor doneminde yapilan siire¢
iyilestirme calismalar1 ile Universite biitcesinin gelir, yatirim ve giderlerinin tiim akademik, idari birimler
[1_OD4]: ve yerleskeler bazinda [2 OD4] takip edilebilir hale getirilerek denk biitce Mitevelli Heyet’e
sunulmus ve onaylanmistir. Miitevelli Heyet’e sunulan biitcenin onaylanmasindan sonra Akademik ve idari
tiim birimlere kendileri ile ilgili tahsis edilen biitge tutari, biutcenin kullanimlart ve kalan limit bilgilerinin
istenildigi anda anhk olarak bildirilmektedir. Bu sekilde, gider ve yatirim kalemleri bazinda boéliimlerin biitge
kullanimlar1, elektronik ortamda kayit altina alinarak, kalan limitlerinin anlhik olarak takip edilmesi ve talep
edildiginde ilgili birimle paylasilabilir durumda olmas1 saglanmistir [3_OD4]. Biit¢e ger¢eklesmelerinin aylik
olarak takibi ve raporlanmasi cercevesinde Mali Isler Ofisince hazirlanan ayhk mizan, masraf merkez
raporlari, sabit kiymet muavin defterleri Insan Kaynaklari Miidiirligii’'nden alinan aylk bordro
gergeklesme Dbilgilerine dayamilarak elde edilen fiili sonuglarin ayhk biitge rakamlar ile karsilagtirilarak
olumlu ve olumsuz sapmalarin belirlenerek Miitevelli Heyet Baskanhgi’na ve Rektorliige raporlanmasi
saglanmistir [4_OD4]. Universite birimleri harcama taleplerini EBYS iizerinden satin alma formlar ile
yapmaktadir. Harcamalar biitge dahilinde veya biitge disinda olacak sekilde yiriitiilmektedir. Biitge dis1
talepler; gerekgeleri ile 6nce varlik biriminde stok kontrolii yapildiktan sonra, Biitge Miidiirliigii, Satin Alma
Mudurligii, Genel Sekreterlik, Rektorlik ve Miitevelli Heyet Baskani onayr ile gergeklestirilmektedir
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[5 OD3]. Biitce kontrol sisteminin su anda {izerinde ¢aligilmakta olan ERP projesi kapsaminda sistem
tarafindan otomatik olarak kontroliiniin saglanmas1 planlanmaktadir. Universitemiz biitce siireci [OD3] ve

takvimi {iniversitemiz web sayfas1 iizerinden detayll olarak paylasilmistir [OD3]. Universitemizde her yil
Nisan ayinin ortasinda akademik ve idari tiim birimlere Biitce Mudurlugii tarafindan Rektorliik kanah ile
EBYS tizerinden biitge cagris1 yapilmaktadir [6 OD3]. Boliimlerden gelen biitge talepleri, akademik, idari
personel maaslari, tiniversite geneli ortak giderler ve yatirimlar dikkate ahnarak tiniversitenin yerleskeler ve

bu yerleskelerde yer alan akademik-idari birimler bazinda 2024 konsolide biitcesi olugturulmustur. Diger

taraftan ilgili yihn gelir planlamalar1 da yapilarak boliimlere tahsis edilebilecek biitge tutarlar1 belirlenir.

Finansal kaynaklarin yonetimi kapsaminda bir dnceki biitce donemine iliskin biitge izlemesi yapilarak her
yil sonunda biitge gerceklesme raporu hazirlanir. Hazirlanan ilgili y1l denk biitgesi ve bir 6nceki yil biitce

gerceklesme raporu Miitevelli Heyet’e sunulur [7_OD3]. 2024-2025 yih biitgesi denk biitce prensibinden
hareketle her hangi bir dis kaynak ihtiyac1 duyulmadan olusturulmustur. Universitemizin gelir kaynaklarinin

strdiiriilebilir ve en efektif bir sekilde yonetilebilmesi i¢in stratejik hedeflerimiz dogrultusunda fon

kaynaklarimizin ¢esitlendirilmesi ¢alismalar1 yapilmaktadir:

-Arastirma fonlar1; Universitemizin akademik ve Ar-ge birimlerinin yapmis oldugu ¢ahsmalar kapsaminda
TUBITAK-TUSEB- AB Projeleri- Bakanlik ve Konsolonsluk Projeleri yiiriitiilmekte olup, 2024 yil
biitgemizde 701.806 TL dis kaynak saglanmasi hedeflenmistir. Ayrica {iniversitemiz i¢ kaynaklarindan da
arastirma fon biitgesine 9.137.570 TL limit tahsis edilmistir. Universitemizin toplam arastirma fonlari
biitcesi 9.839.376 TL’dir [8§_OD3].

-Ek gelir kaynaklar1 biitcesi; Universitemizin gelir kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi kapsaminda ek gelir elde
edebilmek amaciyla 6grenci yurtlari, konukevi, Psikolojik Aragtirma Merkezi, Polimer Teknoloji Aragtirma
Merkezi, Dil Uygulama ve Egitim Merkezi, Stirekli Egitim Merkezi, Arel MED 1 gibi isletmeler aracihgiyla
faaliyetlerini stirdiirmektedir. Bu kapsamda 2024 y1h biitgesinde planlanan ek gelir tutart 31.267.533 TL’dir
[9 OD3].

-Siirdiiriilebilir maliyet yonetimi ve verimlilik artis1; Universitemiz bu kapsamda Mali Isler, insan Kaynaklari,
Satin alma, Stok Yonetimi, Biitge birimlerinin tam entegrasyon igerisinde ¢ahisabilmesi igin LOGO ERP
projesi baglatmistir. Bu proje kapsaminda akademik ve idari bordro verilerinin, stok hareketlerinin, satin
alma faturalarinin, masraf formlarinin muhasebe kayitlarina entegre olarak aktarilmasi planlanmustir.

Universite yillik biitgesinin de LOGO ERP sistemi igerisine yiiklenerek biitce kullanimlarimin ve biitge
gerceklesme raporlarimin sistem tarafindan otomatik olarak onay ve raporlama islemlerinin yapilmasi
planlanmigtir. Bu entegrasyonlarin saglanmasi ile birlikte operasyonel — giderlerimizde tasarruf
hedeflenmistir.

-Ogrenci burs ¢esitliligi; Her yil tiniversitemizde ilgili birimlerin katihmu ile 6grencilere verilebilecek burslar
tizerinde ¢calismalar yapilmakta olup Rektorliik onayi ile gergeklestirilmektedir. Engelli O grenci Bursu, Sehit
Cocuklar1 Bursu, Kardes ve Aile Bursu, Sanata Tesvik Bursu gibi farkh alanlarda burs imkanlart diginda
2024 yih icerisinde Kariyerine ilk Adim Bursu da hayata gecirilerek bu kapsamda olusturulan form
tizerinden iletisim kurulan 6grencilere ek bir burs imkam saglannistir. Kariyerine ik Adim Bursuna 2024
yilh i¢inde iilkemizin 57 farkh ilinden toplamda 783 6grenci hak kazanmus olup, iiniversitemize kayit
yaptiran 659 6grenci direkt olarak bu burstan faydalanmstir [10_OD3-4].

-Uluslararas1 6grenci faaliyetleri; Universitemiz tercih edilebilirliginin ve marka algisimin arttiriimasi
amaciyla uluslararasi platformda da tamtim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universitemiz biinyesinde
kurulmus olan Uluslararas1 Tamtim ve Ogrenci Temini Ofisi 6grenci sayisini ve cesitliligini arttirmak
amaciyla, yabanci 6grenciyi tiniversitemize ¢ekme konusundaki faaliyetlerini aktif olarak stirdiirmektedir.
2024 yih icerisinde Uluslararas1 Tamtim ve Ogrenci Temini Ofisi’nin bu faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin
birime toplamda 14.515.811 TL’lik biit¢e tahsis edilmis olup, ofis hazirlamus oldugu fuar takvimi ve
onaylanmis olan fuar biitgesi kapsaminda tanitim faaliyetlerine aktif olarak devam etmektedir [11_OD?3],
[12_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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4. Siire¢ yonetimi

Istanbul Arel Universitesi misyon, vizyonu dogrultusunda stratejik ama¢ ve hedeflerine ulasmak igin
stiregler, “Temel Siiregler Grubu”, “Destek Siiregler Grubu” ve “Yonetsel Siirecler Grubu” olarak
fonksiyonlarina gére gruplandirilmistir. Bu dogrultuda, Temel Siiregler Grubu “Egitim-Ogretim Ana
Sireci’, “Arastirma ve Gelistrme Ana Siireci’, “Toplumsal Katki Ana Siireci’, “Uluslararasilasma
Siireci’nden; Yonetsel Siiregcler Grubu “Yonetim Ana Siireci’nden, ve Destek Siirecler Grubu “Idari
Destek ve Teknik Hizmetler Ana Siireci’nden olusmaktadir. Universitemiz stratejik 6neme sahip ana
siirecler altinda alt siiregler ve detay siirecler tammlanmistir. KIDR2024 rapor déneminde yapilan ¢alisma
ile Universitemiz siiregleri “Istanbul Arel Universitesi Siire¢ El Kitabinda” listelenmistir DD2-3-4]. Ayrica

tniversitemiz kalite glivencesi web sayfasinda yapilan giincelleme ile “Siirecler” web sayfas1 [OD2-3-4]

olusturulmustur. Stiregler tiniversitemiz yonetmelik, yonerge ve ilgili dier mevzuatlarda tanimlanmistir

[OD3]. Siireglerin yonetiminde belirlenmis olan 6 ana stire¢ kapsaminda rektdr yardimeilart gorev
dagillmm yapilmakta ve ihtiyaclar dogrultusunda rektére bagh olarak koordinatorlikkler, kurul ve

komisyonlar veya c¢ahsma gruplart olusturulmaktadir [I OD3]. Dokiiman Hazirlama prosediiriinde
stireglere ait i akislarimin hangi standartlarda hazirlanacagi belirtilmis ve is akislari bu standartlar

dogrultusunda hazirlanmustir. Is akislarinin nasil hazirlanacagina iliskin birimlerde siire¢ temsilcilerine

gerekli egitimler verilmektedir. Dokiiman Hazirlama Prosediiriine uygun sekilde tiim dokiimanlar Office 360
programu i¢inde https://areledutr.sharepoint.com/ adresinde ilgili birimlere ait alt dosyalarda saklanmaktadir.

2024 rapor doneminde tiim i¢ kaynakh dokiimanlarimiz “I¢ Kaynakh Dokiiman Listesinde” toplam 1073
dokiiman listeye alinmis ve sharepoint dosyalama sisteminde dosyalanmistir [2_ OD3-4].

Universitemizde siire¢ yonetiminin icsellestirilmesini saglamak amaciyla 2024 rapor déneminde siireglerin
izlenmesi ve yapilan iyilestirmelerin PUKO formlari ile kayit altina alinmasi saglanmustir. Siireglerde
yapilan iyilestirme ¢alismalarinin PUKO dongiileri ile Kalite Koordinatérliigiine raporlanmasi saglanmistir.
Birimler tarafindan olusturulan PUKO formlar1 {iniversitemiz kalite giivencesi sayfasinda “Siiregler”
bashginda yayinlanmaktadir [OD4], [3 OD4]. Universitemizde sik kullamilan ve is akisi uzun olan
siireclerin sistematik takibinin saglanabilmesi i¢in belge yonetim sistemine tasima iglemleri 2021 yilindan
beri devam etmektedir. Toplam 19 siireg¢ EBYS’ye tasinmustir [4_OD4]. Universitemizde siire¢ yonetimi
kapsaminda paydaslar siireclere cesitli sekillerde dahil edilerek, stirekli iyilestirme yaklasimh ile siirecler
degerlendirilerek iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir. Ozellikle akademik ve idari siirecler tanimlanan
PUKO déngiileri kapsaninda siirekli gozden gecirilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu raporun
A.1.3 bashginda agiklandigi gibi stratejik plan kapsaminda kurumsal performans gostergeleri
dogrultusunda biitin birimlere verilen Bolim Performans hedefleri ile yilhik olarak izlenmekte Strateji
Planlama Ekibi tarafindan degerlendirimektedir. Ayrica i¢ Denetim Kapsaminda siiregler degerlendirilerek
bulgular raporlanmaktadir [OD3]. Paydaslarin siireclere katthmimi saglamak {tizere kullamlan anket
uygulamalari, geri bildirim toplantilar1 yapilmakta, dis denetim/degerlendirme sonuglar1, ulusal kalkinama
belgeleri gibi tist politika belgeleri kullanilmaktadir. Paydas katihmu saglanarak stireclerin iyilestirilmesi
kapsaminda 2024 rapor doneminde yapilan iyilestirme 6rnekleri asagida verilmistir:

e 2024-2028 stratejik plan1 hazirhklar kapsaminda misyon-vizyon-degerler ile ilgili paydaslardan anket
yoluyla alinan geri bildirimler degerlendirilmis ve misyon-vizyon ve degerlerimiz giincellenmistir
[ODA4].

e Tersine Mentorlik uygulamasina iligkin ilkeler Rektor-Dekan/Miidiirler haftalik toplantisinda
dekan/miidiirlerin talebi tizerine revize edilerek kapsam ve uygulama esaslart revize edilmistir [OD4]
[5_OD4].

o Kalite Giivencesi Siiregleri kapsaminda 2024 yihinda paydaslarimiza uygulanan anket ile {iniversitemiz
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kalite web sayfasi ve instagram hesabi ile ilgili paydas gorislerini almak tizere uygulanan anket
sonuglart degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmistir [OD4], [OD4]. Ayrica kurum icinde kalite
kiiltiirtiniin  gelisimini izlemek {izere akademik ve idari personele uygulanan kurum kalite kiiltlirii
anketinde yer alan “Kalite Komisyonu web sayfasimi yeterli diizeyde bilgilendirici buluyorum.”
Sorusunda ve &grencilere uygulanan ankette sorulan “Universitemiz Kalite Komisyonu’nun web
sayfasin ziyaret ettim./I visited the website of Quality Commission of our University.” Sorusunda
2024 yilinda uygulanan ankette, 2023 yilina gore 3,49 puan artis goriilmiistiir [6 OD4].

e Mezunlara uygulanan Mezun Izleme Anketi ve mezun isverenlere uygulanan Mezun Yeterlilik anketi
sonuglarimin degerlendirilmesi ile “Mesleki Ingilizce” ve “Akademik Ingilizce” derslerinin icerikleri
degistirilmistir [7_OD4].

o Ogrenci memnuniyet anketi uygulamalarinda restoran ve kafeteryalarda cesitler ile ilgili memnuniyeti
artirmak i¢in iyilestirmeler yapilmistir (Bkz bu raporun B.3.4 bashig1)

e Bu raporun B1.1 bashginda agiklandigi lizere program gozden gecirme ¢alismalart kapsaminda
paydaslar ile egitim-6gretim siirecine katilarak iyilestirmeler yapilmaktadir.

o Tip Fakiiltesi yonetimin talebi ile 6grenci bilgi sistemi Prolizden Inovera UBS Ogrenci Bilgi Y6netim
Sistemine gegis yapilmistir.

e Program akreditasyonu kapsaminda yapilan 6z degerlendirmeler ile program giincellemeleri
yapilmaktadir. Oregin FEDEK akreditasyon degerlendirmesine gére Molekiiler Biyoloji ve Genetik
Bolimi miifredatina dersler eklenmistir. Ayrica dgrenci geri bildirimi ile “Bioinformatics” dersine 2
saat uygulama eklenerek miifredat giincellenmistir (Bkz Ek 8:sf 14) [8 OD4]. Ayrica paydaslar ile
yapilan degerlendirmeler ile miifredat giincellemeleri yapilmaktadir, sektorle is birligi halinde segmeli
dersler agilmaktadir [9 OD4].

o Arastirma-Gelistirme Sirecleri kapsaminda paydaslardan alinan geri bildirimler ile “Bilimsel ve
Sanatsal Etkinlikleri Tesvik ve Destek Yonergesi” revize edilmistir [10_ODA4].

o Memnuniyet anketleri ve alinan geri bildirimler ile Universitenin tesis ve altyapisinda iyilestirmeler
yapilmistir (Bkz B.Tesis ve altyapilar, A.3.1)

e Mezunlar ile iletisimin gii¢lendirilmesi amaciyla mezun ziyaretleri uygulamasi baslatilmistir (Bkz A.4.3)

e Toplumsal katki stireglerinin sistematik yonetimini saglamak tizere “Toplumsal Katki Yonergesi”
olusturulmustur [11_OD4].

e Uzaktan Egitim ile yapilan egitimin niteliginin giivence altina alinmasi i¢in “Uzaktan Egitim Y 6nergesi”
olusturulmustur [12_0OD4].

e Kalite Yonergesinin giincellenmesi ile 6grencilerin siireglere sistematik katithminmin saglanmasi ve
giivence altina alinmasi i¢in “Ogrenci Kalite Komisyonu” olusturulmustur [OD4] [OD4](Madde
10/1/c).

e YOK Denetleme bulgularina istinaden Ders Portfolyolarimin YOK denetleme standartlarinda
olusturulmasini saglamak tizere rehber olusturulmus kurum i¢inde bilgilendirmeler yapilmistir [OD4]

o Kariyer Merkezi siire¢lerinde 6grencilerin egitimlere katihmimin dijital olarak takip edilerek 6grencilere
katihm belgesi verilmesi amaciyla ArelKAM Etkinlik Sistemi gelistirilmistir (Bkz A.3.1)

e Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesinde alinan geri bildirim ile {iniversite arastirma siire¢lerinin
tyilestirilmesi amaciyla “Ar-Ge Koordinatorliigi” olusturiimustur (Bkz C.1.1.)

e 12. Kalkinma plami hedefleri dogrultusunda ve {iniversitemiz ar-ge performansinin iyilestiriimesi i¢in
ve girisimcilik ekosisteminin giiglendiriimesi igin TEKMER kurulmustur (Bkz C.1.2.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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4. Paydas Katilimu
1. i¢ ve dis paydas katihnm

Universitemiz paydas katihmu ile ilgili standartlari Kalite Politikasinda “Paydas Katihmim saglayan
mekanizmalar1 kalite siireclerinde siirekli hale getirmek ve siirdiirmek” ifadesi ile ve “Dilek ve Oneriler ile
ilgili politikasinda “Universitemiz, tiim 6grenciler ve paydas gruplar ile agik ve diiriist iletisim icin etkili geri
bildirim sistemleri kurmaya ve siirdiirmeye kararhdir. Bu baglamda, Universitemiz, ¢alisan, 6grenci ve ilgili
diger paydas memnuniyetini artirmak i¢in hizmetlerin kalitesini periyodik olarak 6lgmekte ve stirekli olarak
iyilestirmektedir. Universitemiz ¢ahsanlarin, dgrencilerin ve ilgili paydaslarin dilek ve Onerilerine 6nem
vermektedir.” Ifadesinde belirtmistir. Bu standartlar dogrultusunda {iniversitemizin tammli siirecleri olan
egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, y6netim sistemi ve uluslararasilasma
faaliyetlerine katki saglamak icin paydas geri bildirimleri alinmaktadir. Onceki KiDR ’larinda da belirtildigi
gibi idari ve akademik birimlerden ahnan i¢ ve dis paydaslar listeleri ile kurumsal paydas listesi
olusturulmus olup, paydas 6nem derecesi, paydas etki ve 6nem diizeyi belirlenmis ve 2024-2028 Stratejik
Plani’nda ayrintih olarak verilmistir (Bkz sf20) [OD3]. Ayrica, {iniversitemizin paydaslarinin, {iniversitenin
gerceklestirildigi tiriin ve hizmetlerle iliskisi de 2024-2028 stratejik planinda belirtilmistir (Bkz sf 21). Kurum
genelinde akademik ve idari birimlerde de yapilan ¢alisma ile paydas listeleri paydaslar 6nceliklendirilerek
glincellenmistir [OD3]. Bu ¢ahsma 6ncesinde 3 Eyliil 2024 tarihinde “Paydas Yonetimi Bilgilendirme
Toplantis1” diizenlenerek paydaslarin siireglere katihmu ile ilgili bilgiler paylasilmistir [OD3].
Universitemizde paydas goriislerinin ahnmasi i¢in akademik birimlerde danisma kurullari, 6grenci, mezun,
dis paydas temsilcilerinin oldugu komisyonlar, rektor Ogrenci danmismanhigi, tersine mentorlitk
uygulamalari, 6grenci temsilciligi gibi ¢ok sayida mekanizma bulunmaktadir. 2024 rapor doneminde
ogrencilerin siireglere katthminin ¢esitlendirilerek giivence altina alinmasi i¢in Kalite Yonergesinde yapilan
degisiklik ile “Ogrenci Kalite Komisyonu” olusturulmustur (madde 10) [OD4]. Bu mekanizmalarin nasil
isletilecegi ve paydasin roli “Danmisma Kurulu Yonergesi’, “Kalite Yonergesi’, “Tersine Mentorlik
Uygulamasina Iliskin ilkeler”, “Dilek ve Oneri Degerlendirme Prosediirii” gibi diizenlemeler ile
tanimlanmaktadir  [OD3]. Universitemizin tanimh siirecleri icin olusturulan PUKO déngiilerinde
paydaslarinin rolii ve paydas goriisiiniin hangi araclar ile saglanacag: belirtilmistir. Universitemiz kalite web
sayfasinda “Siirecler” bashgn altinda verilen “Yo6netim Siiregleri PUKO Déngiisii”, “Uluslararasilasma
PUKO Déngiisii” “Toplumsal Katki PUKO Déngiisii” ““Arastirma-Gelistirme PUKO Dongiisii” “Egitim-
Ogretim Siirecleri PUKO Dongiisii” ile paydaslarin siireclere hangi asamalarda katki saglayacag
duyurulmustur ve 2024-2028 stratejik plam ile birlikte giincellenmistir [OD3]. Universitemizde paydas
gorliglerinin karar alma siireglerine yansitilabilmesi i¢in anketler, paydas goris bildirim formlari, dijital
dilekge goriis Oneri formlar gibi araglar gelistiriimisti. Her yi1l oldugu gibi 2024 rapor doneminde de
tiniversitemizde uygulanan anketler, ve goriis-Oneri formlar1 raporlagtirilarak ve kalite web sayfasinda
paylagilmaktadir [OD3]. Kalite Komisyonuna bagh olarak olusturulmus olan Anket Gelistirme ve
Degerlendirme Caligma Grubu tarafindan paydas goriislerinin alinmasi i¢in gelistirilen anketler yine paydas
gorlisii alinarak giincellenmekte ve cesitlendirilmektedir. 2024 rapor déneminde bu kapsamda yapilan
caligsmalar ve yapilan iyilestirmeler ekte yer alan Anket Gelistirme ve Degerlendirme Calisma Grubu Faaliyet
Raporunda detayh olarak anlatilmistir [1_OD4]. 2024 yilinda paydas katihmu ile ilgili siireglerin gbzden
gecirilmesi c¢aligmalart kapsaminda anketlerin uygulama periyodu, hedef kitlesi, uygulama sekli gibi
kriterlerle anketlerin envanteri giincellenmis, Dokiiman Hazirlama Prosediiriine uygun numaralar verilerek
giincellenmistir [2 OD4]. 2022 yihnda ge¢irdigimiz Kurumsal Akreditasyon Programi sonucunda
{iniversitemizde paydas katthmimin icsellestirilmis oldugu degerlendirilmistir. i¢c ve dis paydas katihm
Oleiitiinde i¢sellestirmenin siirdiiriilebilmesi i¢in 2024 rapor doneminde iyilestirme c¢alismalart devam
ettirilmistir. Kurum i¢inde “Anket Y6netimi Cahstay1” ile yukarida agiklandigi gibi uygulanan anketler yine
paydaslardan ahnan geri bildirimler ile revize edilerek uygulanmistir [3 _OD4]. Ankete katthme1 sayisinin
artirtlmas1 i¢in ¢esitli Onlemler alinarak uygulanan anketlere katithmci sayisi arttinlmistir. Genel
memnuniyet anketine katilan akademik personel sayisinda 2022 yihna gore 2,11 kat, idari personel
sayisinda 2,03 kat, 6grenci sayisinda 5,22 kat artis olmustur. Benzer sekilde kalite kiiltiirii anketine katilan
akademik ve idari personel toplam sayisinda 2022 yihna gore 6,18 kat, 6grenci sayisinda 3,52 kat artis
olmustur [4 OD4]. Uygulanan anketler 6rneklem biiyiikliigii ve giivenilirlik agisindan analiz edilerek
degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir [S OD3-4]. Dilek ve Oneri Prosediirimiiz kapsaminda
paydaslarimizdan alinan dilek ve Oneriler de degerlendirilmekte ve paydaslara geri bildirimleri ile ilgili
bilgilendirmeler yapilmaktadir [6 OD4]. Paydas katihm mekanizmalarinin etkinligi; paydas katilim aract
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olan anketlere/toplantilara katihm orani, anketlere/toplantilara katihmin ¢esitliligi, ahnan goriislerin karalara
yansitilma diizeyi ile de Olclilmektedir. 19 Arahk 2024 tarihinde etkilesim iginde oldugumuz dis
paydaslarimiz ile olan is birliklerimizi degerlendirmek, gelecekteki is birliklerimizin giliclenerek devam
ettirilmesi icin goriis ve Onerilerin alinmas1 amaciyla diizenlenen toplantiya toplam 26 dis paydas, 22 i¢
paydas katihm gostermistir. 26 dis paydas {niversite, sivil toplum kurulusu, yerel yonetim temsilcileri,
sektor temsilcileri gibi ¢ok ¢esitli kurumlardan katihm gostermistir [7_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestiril
mektedir.
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2. Ogrenci geri bildirimleri

Gegmis KIDR raporlarinda da detayll olarak anlatildigi gibi {iniversitemizde &grenci geri bildirimleri
sistematik olarak ¢esitli mekanizmalar ve araglar ile alinmaktadir. Bu mekanizmalara iliskin ilke ve kurallar
2024 yihnda revize edilen “Paydas memnuniyet izleme Prosediiriinde” tanimlanmustir [1_OD2-3-4].
Ogrenci geribildirimleri i¢in anketler, tersine mentorliik faaliyetleri, 6grenci damismanhg, rektor
danmismanhgi, dilek ve Oneri uygulamasi, O6grenci kalite toplulugu gibi ara¢ ve mekanizmalar
kullaniImaktadir. 2024 yihnda degistirilen Kalite Yonergesi ile kurulan Ogrenci Kalite Komisyonu ile 6grenci
geri bildirim saglama mekanizmalarini zenginlestirilmistir [OD4]. Ogrenci geri bildirimlerini almak iizere
sistematik olarak memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. 2024 yihnda da 6grenci gortislerinin alinmasi
icin genel memnuniyet anketi, uzaktan egitim memnuniyet anketi, ders 6gretim eleman1 degerlendirme anketi,
damsman degerlendirme anketi, idari destek ve teknik hizmetler memnuniyet anketi, kalite kiltiirli anketi
ve AREL medya degerlendirme anketi uygulanmaya devam etmistir. Kalite web sayfasinda kalite yonetim
sisteminde 6grenci goriislerini almak i¢cin uygulanan anketler anket envanter listesinde anketin uygulama sekli
ve uygulama siklig1 bilgilerini de icerecek sekilde ilan edilmistir [OD3]. Ust yonetimin gerceklestirdigi bu
anketlere ilaveten idari ve akademik birimler de bu raporun B.1 bashginda agiklandig1 tizere program
gozden gecirme ¢ahigmalarinda, donem sonunda dersin akts ve 6lgme-degerlendirme yontemleri ile ilgili geri
bildirimlerinin ahinmasinda, tersine mentorliik uygulamasi ile 6grenci geri bildirimler alinmaktadir (Bkz
A.1.2, B.1.1). Ayrica, Arel Geng Kalite Toplulugu ve Kalite Koordinatorligii isbirligi ile 6grenciler i¢in
diizenlenen etkinliklerin etkililigini izlemek amaciyla anketler diizenlenmekte ve raporlastirilarak kalite web
sayfasinda ilan edilmektedir [OD4]. Anket Gelistirme ve Degerlendirme Cahsma Grubu tarafindan 2023
yilinda bagslatilan, anket sorularinin gecerlilik ve giivenilirlik ¢ahigsmalart 2024 yilinda da devam ettirilerek,
elde dilen verilen tutarh ve temsil edilebilir olmas1 saglanmaktadir. 2024 yilinda yapilan anket giivenilirlik
calismalart ve faktor analizleri sonucunda anket sorularinda revizyon yapilarak giivenilirlik oraninin
artirtlmas1 saglanmistir. 2024 yihinda g6ézden gecirilen anketler, Anket Gelistirme ve Degerlendirme
Calisma Grubu faaliyet raporunda detayh olarak anlatilmistir. Ayrica her anketin raporunda bir dnceki yil
kullanilan anketten farkh soru seti kullanthyor ise nedenleri ile belirtiimektedir (Bkz A.4.1 kanit:
klanketcalismagrubufaaliyetraporu). Ogrenci goriislerinin alindig anketler Kalite Koordinatorligii ve Anket
Gelistrme ve Degerlendirme Calisma Grubu tarafindan analiz edilmekte, elde edilen sonuglar
yorumlanmakta, iyilestirme Onerilerini de igerecek sekilde raporlastirilmakta ve kalite web sayfasinda
yayinlanmakta, st yonetime sunularak degerlendirilmektedir [2 OD4], [OD3]. 2024 rapor
doneminde 6grencilerin tiniversite faaliyetlerine yonelik gortislerinin alindi1g1 tersine mentorlikk uygulamasina
devam edilmistir (Bkz A.1.2). Her rapor doneminde tersine mentorlik uygulamasin yonelik raporlar
akademik birim kalite komisyonlarinda degerlendirilerek Kalite Komisyonuna iletilmektedir. O grencilerin
kalite stireclerine katilim motivasyonu artirmak i¢in ¢esitli stireglerde gorevlendirilen 6grenciler kalite web
sayfasinda ilan edilmektedir [OD3] [OD3] [OD3] [OD3]. Farkli ara¢ ve mekanizmalar ile elde edilen
ogrenci geribildirimleri ile yapilan iyilestirmeler her takvim yihnin son Kalite Komisyonu toplantisinda
listelenerek etkinligi degerlendirilmektedir [3_OD4].
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Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin uygulamalar izlenmekte
ve 6grenci katihmina dayah bigimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonuglart karar alma stire¢lerine
yansitilmaktadir.
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3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemizde mezun iliskileri Rektor Yardimcist sorumlulugunda Kariyer Planlama Uygulama ve
Arastirma Merkezi biinyesinde yer alan Mezun Iliskileri Birimi tarafindan ve bolim mezun sorumlulari,
fakiilte mezun koordinat6rleri aracihgr ile sistematik ve i¢sellestirilimis olarak yiiriitiilmektedir [OD3]. 2024
yilinda 2766 6grencimiz mezun olmustur [1_OD3]. Mezun iligkileri yonetimi kapsaminda sistematik olarak
her yi1l mezun isverenlerine “Mezun Yeterliik Anketi” uygulanmaktadir. Bu anket raporu senatoda
degerlendirilmektedir [2_ OD4]. Ayrica her yi1l Mezun izleme kapsaminda mezun yeterlilikleri ile ilgili
“Mezun Izleme Sistemi Anketi” anketi ile izlenmektedir [3_OD4]. Mezun izleme kapsaminda uygulanan
anket sonuglart kurum i¢inde paylasilarak aksiyon planlamasinin yapilmasi saglanmaktadir. Benzer sekilde
mezun bulusma etkinlikleri de sayica artarak devam ettirilmistir [4 OD3]. 2024 yilinda yapilan iyilestirmeler
kapsaminda Mezun {liskileri Birimi web sayfas1 ierik olarak iyilestiritmistir [0D4]. Yapilan iyilestirme ile
mezunlara yonelik diizenlenen etkinliklerin afigleri, diizenlenen etkinliklerin raporlar1 burada yayinlanmaya
baglamistir. Ayrica 2024 yih icinde baslatilan uygulama ile mezunlarimiz ile video ¢ekilerek basar
hikayeleri de web sayfasinda yayinlanmaya baglamistir [OD4]. Ilaveten mezunlarimzla iliskileri gelistirmek
icin 2024 rapor doneminde mezun ziyaretleri de baglatilmistir [13_OD4]. Bu kapsamda bir mezun ziyareti
gerceklestirilmistir [S OD4]. 2024 yilinda mezunlarla iliskilerimizin gliclenmesi kapsaminda Kalite
Komisyonunun onerisi ve Senatonun onayi ile seckin mezun 6diil téreni diizenlenmesine iligkin karar
alimmustir.  Aday mezunlar belirlenmistir [6 OD4]. Mezun {liskileri birimimiz tarafindan mezun
ogrencilerimize verdigimiz egitim hizmeti devam ettirimistir. 2024 yili i¢cerisinde meslek yiiksekokulu
muhasebe ve vergi uygulamalart programi mezunlarina Luca Mali Miisavir ve LucaNet sertifika egitimi 28
saat stireli 36 kisiye licretsiz olarak egitim verilmistir [7 OD3]. Ayrica kurumlardan gelen is ilanlart da
mezunlarimiz ile paylagilmistir. Toplam 52 ilan mezunlar ile paylasilmis olup, 206 mezun bagvuru
yapmustir [§ OD4]. Bunlara ek olarak mezunlarimiza sundugumuz hizmetin kalitesini artirmak i¢cin YOK
Kariyer Merkezleri bazinda birinci olan Dokuz Eyliil Universitesi Kariyer Merkezi ve Mezun {liskileri Birimi
ile online toplant1 yapilarak mezun siireclerimiz ile kiyaslama ve degerlendirme yapilmistir [9 OD4].
Program gozden gecirme cahsmalart kapsaminda mezunlardan da geri bildirim ahnmakta ve gerekli
tyilestirmeler yapilmaktadir. Bu konuda yapilan iyilestirme Ornekleri ekte sunulan kanitta pdf sayfa
numaralari 51, 133-134,135’de isaretli gosterilmistir [10_OD4]. Yine mezun geri bildirimleri ile program
gozden gegirme ¢alismalan ile ilgili kamit ekteki kanitta pdf sayfa numarasi 38, 40, 51-55, 62-63, 70-71-72-
73-74, 80-81-82-83-84, 88-89, 93, 114, 115’ de isaretli olarak gosterilmistir [11_OD4]. Ayrica, mezunlardan
alinan geri bildirim ile mesleki Ingilizce ve akademik Ingilizce ders iceriklerinden iyilestirme yapilmigtir
[12_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalart izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.

Kamtlar

1](3)A.4.3-kl1 fakultebolummezunraporu.pdf
2](4)A.4.3-k2mezunyeterlilikanketi.pdf
31(4)A.4.3-k3 mezun_izleme anketi.pdf
4](3)A.4.3-k4 mezunetkinliklerilistesi.pdf

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
o [5](4)A.4.3-k6_mezunziyaretiraporu.pdf
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

6](4)A.4.3-k7 seckinmezunodulu.pdf
71(3)A.4.3-k8 mezunegitim.pdf
8](4)A.4.3-k9 isilanilistesi.pdf
91(4)A.4.3-k10_deumezunraporu.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[1](2,3,4)A.4.2-k1paydasmemnuniyetiizleemeproseduru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[2](4)A.4.2-k2anketsenato.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[3](4)A.4.2-k3202426tutanak.pdf
https://kariyer.arel.edu.tr/mezun-iliskileri/
https://kariyer.arel.edu.tr/mezun-iliskileri/
https://kariyer.arel.edu.tr/mezun-hikayeleri/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[1](3)A.4.3-k1fakultebolummezunraporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[2](4)A.4.3-k2mezunyeterlilikanketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[3](4)A.4.3-k3_mezun_izleme_anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[4](3)A.4.3-k4_mezunetkinliklerilistesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[5](4)A.4.3-k6_mezunziyaretiraporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[6](4)A.4.3-k7_seckinmezunodulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[7](3)A.4.3-k8_mezunegitim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[8](4)A.4.3-k9_isilanilistesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[9](4)A.4.3-k10_deumezunraporu.pdf

10](4)A.4.3-k11 programguncellemepaydasgorusu.pdf

11](4)A.4.3-k12_programgozdengecirme.pdf

12](4)A.4.3-k13_ingilizceiyilestirmeraporu.pdf
[13](4)A.4.3-k5202422toplantitutanagi.pdf

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universitemizin  uluslararasilasma siireci ile ilgili organizasyonel yapilanmada rektor yardimcisi

sorumlulugunda, Uluslararas1 Tamtim ve Ogrenci Temini Miidirligii, Uluslararas1 Ofis, ve
uluslararasilagma faaliyeti yiirliten birimler yer almaktadir [1_OD3]. Uluslararasilasma yonetisim modelimiz
ve slreclerimiz tammlanmistir [2 OD3], [3 OD3]. 2024 rapor doneminde paydas katilhmu ile
uluslararasilasma politikamiz da gozden gegirilerek giincellenmis ve stratejik plan performans gostergeleri ile

iliskilendirilmistir [4 OD4], [OD3-4], [5 OD4]. Akademik birimler de uluslararasilasma siireglerinde rol
oynamaktadir. Uluslararasilagsma siireclerinde kapsayicihigr saglamak amaciyla akademik birimler 6zelinde

Erasmus stireglerinin yiiriitiilmesi i¢in her bolim ve programdan Erasmus Birim Koordinatorleri
gorevlendirilmektedirler [OD3]. Bunun yam sira Erasmus Komisyonu da dgrenci-personel segimlerimde
sireglere destek olmaktadir [6 OD3]. Erasmus ogrenci hareketliliklerinde biiyiik bir rol oynayan
ESNArel’in faaliyetleri de hem gelen 6grenci hem de giden 6grencilerin siireclerinde biiyiik bir 6neme
sahiptir [OD3]. Organizasyonel yapinin hem idari hem de akademik birimlerden olusmas1 siireglerin nitelik
ve nicelik agisindan daha koordineli ilerlemesini saglamaktadir. Yukarida belirtilen idari ve akademik

birimlerin disinda iyilestirmeler yapilmas: ve kalite gilivencesi ¢alismalarina da destek olmak igin

Uluslararas1 Calisma Grubu da faaliyet gostermektedir. Uluslararasilagsma ¢alisma grubunun faaliyetleri her
yil kalite Komisyonuna raporlanmaktadir [7_OD4]. Uluslarasilagma siireglerinde yonetim ve organizasyonel
yapiya iligkin izlemeler her yil Miitevelli Heyet Baskanimin baskanhginda yapilan stratejik hedef
toplantilarinda yapilmaktadir. Bu toplantilarda tiniversite stratejik plam kapsaminda birim hedeflerinin

gergeklestirme durumlan degerlendirilerek izleme ve iyilestirmeler saglanmaktadir [8 OD4]. Ayrica, idari ve

akademik birim yilhik faaliyet raporlari derlenerek Uluslararasilagsma siireglerine ilisgkin  her yil
“Uluslararasilagma izleme ve Degerlendirme Raporu” hazirlanarak senatoda degerlendirimektedir [9 OD4].

Bu raporda da belirtildigi gibi ikili anlagsma sayilari, hareketlilik sayilari, uluslararasit 6grenci sayilar1 ve

gorliniirligii arttirmak amaciyla yapilan etkinlik sayilar bir 6nceki yila gore artis gostermistir. Bu izlemeler

sonucunda yapilan iyilestirmeler ile uluslararas1 iligkiler ikili is birlikleri sayisinda artig, 6grenci el

kitaplarimin farkh dillerde olusturulmasi, birimlerin web sayfalarinin Ingilizce olarak hazirlanmasi, O grenci
Dekanhginda Ingilizce bilen personel bulunmasi gibi iyilestirmeler yapilmaktadir [OD4]. Tiim duyurularin
da afisleri 2024 yih itibariyle hem Ingilizce hem de Tiirkge olarak yapilmaktadir [10 OD4]. Avrupa
Komisyonu, dijitallesme ¢ahsmalarn kapsaminda gelen veya giden yonlii 6grenci hareketliliklerinde kagit
kullanimi en aza indirmek i¢in “EWP Dashboard” sistemini gelistirmistir. Kurumumuz sisteme entegre olup
hem &grencilerin Learning Agreement siire¢lerini hem de Erasmus Ikili Anlasmalarin1 bu panel {izerinden
dijital olarak yuriitmektedir [11_OD3-4]. Tirkiye Ulusal Ajansi tarafindan Erasmus siireglerinin
duyurulmasi, basvuru islemlerinin dijitallesmesi, sonuglarin agiklanmasi gibi siire¢lerin tamamm Turna Portal
tizerinden yonetilmeye baglanmustir [12_ OD3-4]. Bir diger iyilestirme 6rnegi de Bilgisayar Mithendisligi
Yiikseklisans Boliimiiniin %100 Ingilizce olarak agilmis olmasidir. Program 2024 yilinda ilk 6grencilerini
almistir [OD4]. Birimlerin siirecleri her y1l gozden geciriimekte ve is akislan gerekli goriildiigu takdirde

giincellenmektedir. 2024 yili i¢inde Uluslararas1 Ofis ait Erasmus Personel Hareketliligi izleme ve
Degerlendirme Alt Siireci, Erasmus Personel Hareketliligi Giden Personel Is Akisina eklenmistir [13_OD4].
Uluslararasilasma stirecleri kapsaminda Erasmus Personel Hareketliligi kapsaminda ders verme ve egitim
alma hareketliliklerinden faydalanan personelin hareketliliklerine dair izleme ve degerlendirme raporlar1 da

senatoda degerlendirilmektedir [14 OD4]. 2024 senesine kadar uluslararasi1 endekslerde yer almayan
tiniversitemiz bu sene itibariyle THE Endeksinde 2249+ sirada yer almistir [0D3-4] [16 _OD3]. Erasmus+
Degisim Programi kapsaminda 6grenci, akademik ve idari personel hareketlilikleri Erasmus+ Program El
Kitab1 ve ilgili AB mevzuati ¢er¢evesinde yiiriitilmektedir, bununla beraber uluslararasilasma siireclerinin

yonetimi kapsaminda {iniversitemizde Erasmus+ Programlar1 Uygulama Yo6nergesi mevcuttur 2024 yih
icinde bu yonerge giincellenmis olup mevzuat komisyonunun onayina sunulmustur [15 OD3-4].

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
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2. Uluslararasilagsma kaynaklan

Universitemiz tarafindan uluslararasilasma faaliyetlerini gerceklestiren birimlerin fiziki konumlart KIDR 2023
rapor doneminde belirtilmistir. Uluslararasilagsma kaynaklarinin etkin kullantmn hem Faaliyet Raporlariyla
hem de Stratejik Planlama Miudirliigi tarafindan donemsel olarak izlenmektedir. Uluslararasilasma
kaynaklarinin biiyiik oram AB fonlar1 tarafindan desteklenmektedir. Universitemize 2024 yil icinde
Erasmus+ Programi (KA131, KA171) tahsis edilen toplam AB fon miktar1 399.168 Avrodur. Bahsedilen
fonlarin miktar1 dort adet yonetilen projeleri kapsamaktadir. Proje tarihleri ve ayristirtlns hibe miktarlart
asagidaki gibidir [1_OD3]:

e - 2022-1-TRO1-KA131-HED-000054941 (proje bitis tarihi 31.07.2024) 147.450 € (3)(A.5.2.1)

e - 2023-1-TRO1-KA131-HED-000121663 (proje baslangi¢ tarihi 01.06.2023-devam ediyor) 125.950 €
(3)(A.5.2.2)

e - 2024-1-TRO1-KA131-HED-000202514 (proje baslangi¢ tarihi 01.06.2024-devam ediyor) 113.650 €
(3)(A.5.2.3)

e - 2024-1-TRO1-KA171-HED-000227754 (proje baslangi¢ tarihi 01.08.2024-devam ediyor) 12.118 €
(3)(A.5.2.4)

Uluslararasilagsma mali kaynaklarimizin izlenmesi sonucunda yeni proje tiirlerine bagvurular yapilmaktadir.
2024 raporlama doneminde uluslararasilagsma kaynaklari iginde daha 6nceki donemlerden farkh olarak
KAT171 projesi basvurumuz onaylanarak proje ve hibe ¢esitliligimiz artirilmistir. KA171 projesi kapsaminda
ERASMUS Program disi lilkelere de hareketlilik yapilabilecektir [2 OD4].

Erasmus+ KA131 ve KA171 projeleri disinda kurumumuzda Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan
yiriitiilen Erasmus+ ve Avrupa Dayanisma Programi (ESC) genclik ve goniilliliik projeleri de
yiriitiilmektedir. Bu projeler T.C. Dis isleri Bakanligi Avrupa Birligi Bagkanligi, AB Egitim ve Genglik
Programlar1 Merkezi Baskanhgi, Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan koordine edilmekte olup tiniversitemiz
Kemal Gozikara Yerleskesi A1 Villada yer alan Genglik Calismalart Merkezi (GengArel) tarafindan
yiriitiilmektedir. GengArel ofisinin 2024 y1h raporlama déneminde tahsis ettigi toplam fon miktar1 94.390
Avrodur [3 OD3]:

o - 2023-1-FR02-KA152-YOU-000113794 proje bitis tarihi 31.03.2024 (28.206 €)
o - 2023-1-FR02-KA152-YOU-000128956 proje bitis tarihi 31.07.2024 (36.940 €)
o - 2023-1-ES02-KA152-YOU-000113268 proje bitis tarihi 31.03.2024 (29.244 €)

Yukarida belirtilen kaynaklarin etkin ve esit kullanimi i¢in hibeler Avrupa Komisyonu tarafindan belirlenen
usul ve esaslara gore yonetilmektedir. Kisilere yapilacak hibe 6demeleri de ilgili yila ait Ulusal Ajans
Erasmus+ El Kitab1 kurallarina gore yapilmaktadir. [4 OD3]. Universitemizde biitceden esit ve miimkiin
oldugunca ¢ok personel ve 6grencinin faydalanmasini saglamak {izere uygulamalar yapilmaktadir. Ogrenci
hareketliliginde her boliime esit kontenjan verilmektedir. Bagvuru yapilmayan boliimlerde kontenjan aktarimi
yapilmaktadir. Hi¢ hareketlilige katilmayanlara se¢im kriterlerinde avantajlar saglanmaktadir [S_OD?3].

Uluslararasilasma Izleme ve Degerlendirme Raporunda belirtildigi tizere 2023-2024 akademik yilinda
hareketlilige katilan 6grencimizin sayis1 2022-2023’de 21 iken 65’¢ yiikselmistir. Giden personel sayisi
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2022-2023’de 10 iken, 2023-2024’de say1 38’e yiikselmistir [6_OD4].
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestiritmektedir.

Kamtlar

11(3)A.5.2-k1_projeler.pdf

2](4)A.5.2-k2 kal71.pdf

31(3)A.5.2-k3 gencarelproje.pdf

4](3)A.5.2-k4 uygulamaelkitabi.pdf

51(4)A.5.2-k5 erasmuskomisyontutanaklari.pdf
6](4)A.5.2-k6 _uluslarasilasmaizlemedegerlendirmeraporu.pdf

3. Uluslararasilasma performansi

Istanbul Arel Universitesi olarak uluslararasilasmanin tilkemize olan faydalarinin farkinda olarak 2024-2028
stratejik planm1 hazirliklarinda uluslararas1 strateji belgeleri dikkate ahnarak uluslararasilagsma stratejimiz
belirlenmistir. Universitemiz uluslararasilasma performansini izlemek iizere 2024-2028 stratejik planinda
performans gostergeleri olusturulmustur. 2024 y1l izlemesine gore hedeflerin %80’e ulagilmistir [1_OD3].

Bu raporun A.2.1. kisminda detayh anlatildigr gibi 2024 yihnda giincellenen Uluslararasilagsma politikamiz

da 2024-2028 stratejik plan performans gostergeleri ile eslestirilmistir. 2024 Stratejik plan izlemesine gore

politikamizda %71,4 oraninda ulasitistir [2 OD3], [3_OD4]. 2023-2024 Uluslararasilasma izleme ve
Degerlendirme Raporunda belirtildigi {izere bir 6nceki yila oranla Erasmus hareketlilik sayilarinda artis

gdzlenmistir. 2024 yihinda Erasmus hareketliliklerinde 47 Erasmus+ Ogrenci Ogrenim Hareketliligine, 18

Ogrenci Erasmus+ Ogrenci Staj Hareketliligine, 18 Akademik/idari Personelimiz Erasmus+ Personel Egitim
Alma Hareketliligine ve 20 Akademik Personelimiz ise Erasmus+ Personel Ders Verme Hareketliligine
olmak tizere toplam 103 kisi Erasmus + hareketliligine katihm saglamistir. [4 OD4]. 2024 rapor doneminde

Erasmus+ hareketliliklerinin daha da arttirilmast amaciyla 1704 kisinin katildigir 20 etkinlik yapilmis olup

kurum i¢cinde duyurulmasi saglanmistir. [S OD3]. Erasmus Personel Hareketliligi izlenmesi ve

iyilestirmelerin gerceklesmesi icin her akademik yihn sonunda Erasmus Personel Hareketliligi izleme ve
Degerlendirme Raporu hazirlanmakta ve senatoya sunulmaktadir. 2023-2024 Akademik yihnda yapilan

hareketliliklerin  izlemeleri sonucunda hareketlilige katilan personellerin yeni proje imkanlarindan

faydalandiklar, kiiltiirel etkilesimleri ve yeni uzmanhk becerileri kazandiklart gozlemlenmistir. [6 OD4].

Uluslararas1 Ofis tarafindan yiiriitiilen Erasmus Projelerinin yani sira birde {iniversiteler aras1 ikili anlagmalar
(MOU) yapilmaktadir. 2024 raporlama donemi i¢cinde Erasmus Anlagsma sayist 114°e (114 farkl tiniversite

ile toplam 775 anlagsma) ve MOU anlagsma sayis1 38’e ulasmustir [OD4] [OD4]. Anlasmal oldugumuz

kurumlarin  listesi web sayfamizda da yayinlanmakta olup paydaslarimizin  faydalanmasi

saglanmaktadir [OD3]. Hareketlilik sayilarinin ve proje ¢esitliliginin artmas1 amaciyla 2023 Kasim ayinda

“Erasmus+ Programmyla Iliskili Olmayan Ugciincii Ulkeler ile Yiiksekogretim Ogrenci ve Personel
Hareketliligi Projesi (KA171)” toplantisina katihm saglamis olup 2024 yihnda KA171 Projesinden hibe
almaya hak kazanmustir (Bkz A.5.2). Uluslararasilasma performansini sadece Erasmus Hareketlilikleri ile
degil ayn1 zamandan uluslararasi 6grenci sayisi ile de Slgmekteyiz. 2024 yih itibariyle tiniversitemizde

egitim goren toplam uluslararas1 6grenci sayis1 1965°ti. Uluslararas1 6grenci sayisi izleme ve

degerlendirme raporunda da belirtildigi gibi {iniversitemiz uluslararas1 6grenci sayisinin yiikseltilmesi i¢in

alinan onlemler ile 2024 yilinda {iniversitemize kayit yaptiran 6grenci sayis1 2020’ yihna gore 3,6 kat artarak

3225’ye yiikselmistir [7_ODA4].

2024 rapor donemi i¢cinde gerceklestirilen uluslararasilagsma faaliyetleri arasinda yer alan yabanci uyruklu
cahsan sayis1, 1 Profesor, 3 Doktora Ogretim Uyesi, 6 Ogretim Gorevlisi olmak tizere 10’a ulasmistir
[8_OD3]. Uluslararasilasma iyilestirme ¢aligsmalarimiz kapsaminda 2024 y1h i¢inde planlanmasi1 yapilan ve
egitmen olarak Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bolim Baskan1 Dog¢. Dr. Volkan Tatar’in secildigi IPA
INTERREG VI-A Bulgaristan-Tiirkiye Programi kapsaminda gergeklestirilen “Edirne ve Kirklareli illeri ve
Burgaz, Haskova ve Yambol Bolgelerinde Kolluk Kuvvetlerinin Kapasitelerinin Artiriimas: ve Is Birliginin
Gelistirilmesi” baghkli projede tiniversitemiz yer almistir. Proje Avrupa Birligi (AB) Baskanhg tarafindan
desteklenen “Simir Otesi Bolgede Tespit Edilen I¢ Yasadist Gogten Sorumlu Kolluk Kuvvetleri Birimleri
Personelinin Mesleki Kapasite ve Becerilerinin Iyilestirilmesi I¢in Ortak Egitim” programidir. Program da
egitmen olarak gorev yapan 28-29 Ocak tarihlerinde Edirne’de, 30-31 Ocak tarihlerinde ise Kirklareli’nde
gerceklestirildi. Programa, Edirne ve Kirklareli illerinden ve Bulgaristan Cumbhuriyeti’nden gelen kolluk
kuvvetleri, miilki amirler, ve sinir giivenliginden sorumlu birimler katihm saglamis ve Dog¢. Dr. Volkan


https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[1](3)A.5.2-k1_projeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[2](4)A.5.2-k2_ka171.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[3](3)A.5.2-k3_gencarelproje.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[4](3)A.5.2-k4_uygulamaelkitabi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[5](4)A.5.2-k5_erasmuskomisyontutanaklari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[6](4)A.5.2-k6_uluslarasilasmaizlemedegerlendirmeraporu.pdf
https://erasmus-plus.arel.edu.tr/ikili-anlasmalar/
https://erasmus-plus.arel.edu.tr/memorandum-of-understanding-mou/
https://erasmus-plus.arel.edu.tr/ikili-anlasmalar/

TATAR’dan gerekli egitimleri almislardir. Bu egitimler [OD3]. Uluslararas1 Tamtim ve Ogrenci Temini
Middurligii 2024 yih i¢inde 9 yurtdisi (Fildisi Sahili, Tanzanya, Kazakistan, Nijerya, Azerbaycan, Kenya,
Mali, Pakistan), 3 yurtici fuarina katim saglamislardir. Uluslararas1 6grencilerin geldigi iilke sayist bir
onceki doneme gore 7 iilke artmistir. Portféye eklenen yeni iilkeler Ekvator Ginesi, Gine, Moritanya,
Meksika, Kuzey Kore, Tacikistan ve Fildisi Sahili’dir. Fuarlarin disinda uluslararasilagsma performansinin
artttrmak icin bireysel ziyaretlerde yapilmaktadir. 2024 yih Temmuz ayinda Azerbaycan Ziyareti
gergeklesmlstlr Bu ziyarete tiniversitemiz Rektorii Prof. Dr. Ercan GEGEZ, Rektor Danismani Prof. Dr.
Ozgiir CENGEL ve Uluslararas1 Tamitim ve Ogrenci Temini Ofisi Midiir Yardimcis1 Omid Salimi LAK
katthm gostermislerdir [OD3]. Bu ziyarette hem televizyon programina katilinmis hem de, hali hazirda
sozlesmemiz olan Askuni ARGE Egitim Danigsmanhk acentesine bagh olan yerel acentelerle isbirligi
yapilmistir. Bu faaliyetlerdeki as1l ama¢ Azerbaycan 6zelinde tanitimin ve isbirliginin arttirmaktir. Bununla
birlikte Hazar Universitesi ziyaret edilmis ve olas1 isbirlikleri degerlendirilmistir. Acenteler ile isbirligi
say1sinin arttirilmas1 amaciyla Agustos ayinda da Uluslararast Tamitim ve Ogrenci Temini Ofisi Miidiir
Yardimeis1 Omid Salimi LAK Iran’da bireysel ziyaret yapmustir. Universitemiz Dil Uygulama ve Arastirma
Merkezi de (DILMER) uluslararasilasma siireglerine destek olmaktadir. Merkezimiz ALTE'ye {iye olmus
ve Full member (Tam tiyelik) statiisii i¢in ik adimini atmis oldu. ALTE (Association of Language Testers
in Europe), ingiltere Cambridge iiniversitesine bagh olarak 1989 tarihinde kurulan bir kurumdur. Dil 6gretim
merkezlerinin sinav sistemlerinin gelistirilmesi ve dil ile ilgili sinav sistemlerinin olusturulmasi konusunda
calismalar yapmaktadir. Tam tiyelikle birlikte tiniversitemizin yapmis oldugu dil sinavlart uluslararasi bir
gecerlilige sahip olacaktir. Ayrica bu tiyelige katilmakla birlikte hem tilkemiz hem de merkezimiz uluslararasi
tanitilmistir [OD4]. 2024 Rapor doneminde ARELUSAM 4 adet uluslararasi etkinlik yapmustir. 25 Mart
2024 tarihinde China-Tiirkiye Bilateral Relations And Regional Issues — Sangay Universitesi Kiiresel
Cahsmalar Merkezi isimli uluslararasi Kongre, 30 Mayis 2024 tarihinde Changing Strategic Security
Landscape in the Black Sea and the Balkans: Challenges and Opportunities isimli uluslararasi etkinlik, yine
30-31 Mayis 2024 tarihinde Changing Strategic Security Landscape in the Black Sea and the Balkans:
Challenges and Opportunities etkinligini Angel Kanchev University of Ruse (Bulgaristan) Alexandru Ioan
Cuza University of Iasi (Romanya) - Allameh Tabataba’i University (Iran) iiniversiteleri ile beraber
gerceklestirmistir. 10 Temmuz 2024 tarihinde de Sangay Uluslararas1 Cahsmalar Universitesi Orta Dogu
Cahsmalar Enstitiisii ile birlikte Academic Cooperation on Regional Developments etkinligi ger¢eklesmistir
[OD3]. Uluslararas tiniversite siralamasina girebilmek amaciyla tiniversitemiz 2022 yilinda Times Higher
Education Profile Ranking i¢in veri girisi yapilmistir. 2023 y1h itibariyle incelenmeye baslanmis olup 2023
siralamas1 2249 dur [OD4].

Universitemiz, arastirma performansini, inovasyon ¢iktilarin1 ve web goriiniirliikleri ile toplumsal etkileri
olmak tizere ti¢c temel gostergeyi birlestirerek tiniversitelerin siralandigit SCIMAGO indeksinde 2021 yihnda
827. sirada iken 2022 yilinda 780.inci siraya yiikselmistir. 2023 edisyonunda, kurumlarin siralamadaki

siralarimin numaralandiriima sekli degisti. Yeni numaralandirma sistemi, kurumlar gostergelerinin degerinde

eslestirildiginde aym sayisal siralan (pozisyonlar1) koruyor ve kurumlar esitlendikce sira athyor. Bu

sekilde, sira sayis1 yaklasik olarak kurum sayisiyla ortiisiiyor. Bu degisiklik, kurumlarin zaman igindeki

evriminin gergekei bir sekilde karsilastirilmasina ve gozlemlenmesine olanak saglamak icin 6nceki

edisyonlara geriye doniik olarak uygulanmistir yeni uygulamayla her tiniversitenin siralamas1 degismistir.

2023 yihinda bu degisiklikle beraber siralamamiz 8298 olmustur [OD4].

Universitelerin Web Siralamalar1, web iceriginin hacmi (sayfa ve dosya sayisi), gorimiirliigii ve bu
yayinlarin aldigi dis baglantilara (site atiflar1) gore belirlenen puan neticesinde diinya {iiniversitelerini
siralayan bir sistem olan WEBOMETRICS’de ise 2021 yihinda 3471 olan siralamamiz, 2022 yihnda 3597
olmustur. 2023 yilinda siralama 5261 olmustur [OD3].

URAP Tiirkiye ve diinya tiniversitelerini akademik performanslarina gore siralamak i¢in bilimsel tiretkenligin
say1 ve kalitesini belirleyen gostergeler olan makale ve atiflara dayah bir sistem kullanmaktadir. Bazi
siralama kurumlar1 anketler ve {iniversitelerden toplanan verileri kullanmaktadir. Universitemiz UR AP
Tiirkiye siralamasinda 2024 yilinda tiniversiteler genel siralamasinda 127’ den 122’ye yiikselmistir [OD4].

Uluslararasilagsma kapsaminda yukarida bahsedilen iyilestirme 6rneklerine ek olarak Uluslararasi tanitim ve
Ogrenci Temini Miidiirliigii web sayfas: iyilestirilerek uluslararas1 6grencilerin daha kolay erisilebilecegi
formata donistiiriiimiis, online basvuru olusturulmustur [9 ODA4]. Uluslararasilagsma faaliyetlerinin
arttirilmas1 kapsaminda iyilestirme calismalart web sayfas1 iceriginin tamamen giincellenmesi ve Ingilizce
olarak yayinlanmasi, kurum i¢inde 6grencilerin Erasmusa tesvik edilmesi amaci ile giden 6grenci tecriibe
paylasimu etkinleri diizenlenmesi gibi cok yonlii iyilestirme faaliyetleri yiirtitiilmuistiir. Bu faaliyetler ekte yer
alan PUKO formlarinda da belirtilmistir [10_ OD4]. Erasmus ofisinin web sayfasindaki iyilesmelerin etkisi
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ziyaretci sayisi ile izlenmektedir. 2023 yi1linda web sayfasini ziyaret eden kisi sayis1 (Web Sayfasina Giren
Kisi Sayis1 Tekil) 157 iken 2024 y1li sonunda 3,96 kat artis ile bu say1 ortalama 623 olmustur [11_OD4].
Benzer gekilde 2023 Mayis’da olusturulmus olmasina ragmen 2024 yih iginde takipg¢i sayist 559’a
yiikselmistir [OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimm ve onayl

KiDR2023 ve oncesindeki raporlarda B.1.1 bashg i¢in gerekli agiklamalar detaylica yapilmistir.

Universitemizin tiim boliim ve programlarinda program amagclart olusturulmus, program ¢iktilari

tanimlanarak bunlarin TYYC ile uyumu saptanmis, ders kazamimlart belirlenmis ve TYC, Ulusal Cekirdek
Programlar, Akreditasyon kuruluslarinin 6lgiitleri dikkate alinarak hazirlanan ders bilgi paketleri kamuoyu

ile paylasilmistir [OD3]. Universitemizde program tasarimi ve onayi siireci bir rektdr yardimcisi

sorumlulugunda egitim-6gretim ana siireci i¢inde yiirtitilmektedir. Bir Rektér Yardimcis1 Bagkanhginda

[OD3] Kalite Komisyonu siirecin yiiriitiilmesinde rol oynar [I _OD2-3-4] . Yine geg¢mis KIDR ’lerde
detaylica aciklandigr gibi program ¢iktilarimin izlenmesi, her akademik yil sonunda yapilan program

gozden gegirme ¢alismalart, Mezun Cikis Anketi ve Mezun Yeterlilik Anketi ile yapilmaktadir (Bkz. Bu
raporun A.4.3 bashg). Istanbul Arel Universitesi Program Gozden Gegirme Rehberi, kurumumuzda
program gozden gecirme siireci calismalarina yol gostermektedir. Rehber program ¢iktilarinin da

izlenmesini saglayacak sekilde ve bu amagla iliskili faaliyetleri belirtecek sekilde giincellenmistir [2 OD3].

Ayrica meveut yayinlanmis olan “Program lyilestirme Adimlar1” rehberi giincellenmis [3_OD3-4] ve buna

ek olarak 2024 rapor doneminde “Program Giincelleme Rehberi” olusturulmus ve yayimlanmistir.

Program gozden gecirme ¢aligmalari, Birim Kalite Komisyonlarinca da degerlendirilmektedir[12_OD3-4].

Hem ders ve program 6grenme ¢iktilarinin hazirlanmas1 hem de bu ¢iktilarin birbirleri ile iliskilendirilmesi

konusunda yol géstermesi i¢in “Ogrenme Ciktis1 Hazirlama Rehberi” [4 OD3] ve Program Ciktis1 Ders
Ogrenme Ciktis1 Uyumu Rehberi [S_ OD4] ile 2024 rapor doneminde olusturulmus olan Program Tasarinu
Is Akis1, gozden gecirme c¢ahsmalarina rehberlik etmektedir [6 OD4]. Kurumumuzda programlarin
tasarimi siireglerine paydas katihmuni giivenceye almak i¢in Program A¢ma Formunda [7 OD3] paydas
goriisii alinmas1 istenmekte ve uygulanmaktadir [8§ OD3]. Ayrica programlarda yer alan derslerin ve

miifredatlarin giincellenmesi sirasinda da paydas goriis formu araciligr ile paydas goriisleri ahnmaktadir

9 OD3-4]. Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan yapilan gozden gegirmeler ile tespit edilen
eksikliklerin/diizeltmelerin yapilmasi i¢cin akademik birimlere bilgilendirmeler yapilmakta ve ders bilgi

paketlerinin takibi yapilmaktadir [10_OD3-4]. Benzer sekilde Cift Anadal ve Yandal Programlar1 da birimler

arasinda yapilan protokollerin Egitim Komisyonunun uygun goriisii ve Senato onay1 ile uygulanmaktadir
[11_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

e [1](2.3.4)B.1.1-arelegitimyonetisimmodeli.pdf
e [2](3)B.1.1-programgozdengecirmerehberi.pdf
e [3](3.4)B.1.1-k3programiyilestirmeadimlari.pdf
e [4](3.4)B.1.1-kl12programgozdengecirme.pdf
e [5](4)B.1.1-k5senatokarar.pdf

e [6](4)B.1.1-k6programtasarimiisakisi.pdf

e [7](3)B.1.1-k7programacmaformu.pdf

o [8](3)B.1.1-k8-yazilimiihendisligi tirkce ek-4-lisans-programi-acma-formu-.pdf
e [9](3.4)B.1.1-k9programguncellemepaydasgorusu.pdf
e [10](3.4)B.1.1-k10dersbilgipaketikontrol.pdf

e [11](3)B.1.1-kl1capornegi.pdf

2. Programin ders dagilim dengesi

2023 KIiDR ve daha 6nceki raporlarda detaylica agiklandigi gibi Universitemizde Bologna sistemine gegis
siirecinde miifredat yapis1 Temel Bilim ve Temel Alan, Mesleki Alan ve Se¢imli Uzmanlik Alan Dersleri,

Alan Dis1 Segmeli Dersler, TYYC kapsaminda yetkinliklerin kazandirilmas: i¢cin Yetkinlik Geligtirme
Dersleri ve Is Yerinde Uygulama Derslerinden olusacak sekilde tanimlanmistir. Akreditasyon kuruluslarinin

ve c¢ekirdek egitin programlarinin  gereklilikleri de gozetilerek bigimlendirilen bu miifredatlar

uygulanmaktadir [1_OD3]. Universitemizde programlarin ders dagilim dengesi Universitemiz Senatosu’nun

13.11.2023 tarih ve 2023/27 sayili toplantisinda kabul edilen ve 16.01.2024 tarih ve 2024/02 say1h Yiiriitme

Kurulu toplantisinda onaylanan “Istanbul Arel Universitesi Onlisans ve Lisans Ders Dagilim Dengesine
[liskin Ilkeler” ile de giivence altina ahnmistir [2 OD2-3-4]. Ders dagihmina iliskin ilklerde de belirtildigi
gibi boliimlerin/programlarin segmeli ders oraninin %25 olmas1 gerekmektedir [3 OD3]. Kurum genelinde
se¢meli ders oraninin en az %25 olmasi i¢in gozden gegirme ¢alismalart devam etmektedir. Bu dogrultuda

yapilan miifredat gilincellemeleri Egitim Komisyonunda incelenerek uygun bulunursa Senato onayina
sunulur [4 OD3]. Universitemizde hem tam zamanl &gretim elemanlarinin hem de ders saati {icretli 6gretim
elemanlarinin ders atamalar1 ve gorevlendirmeleri ders-6gretim elemani bilim alan1 uyumunu gésteren tablo

ile yapilmaktadir [S OD3]. Ogrencilerin hem alan meslek bilgilerinin genislemesi hem kiiltiirel derinlik
kazanmalar igin bolim ve tiniversite segmeli ders havuzlar sistematik olarak zenginlestirilmektedir [6_ OD3-

4]. Ders programlarinin olusturulmasinda da 6grencinin akademik olmayan etkinliklere zaman ayirmasini

saglayacak sekilde olusturulmasina 6zen gosterilmektedir. Bu kapsamda “Haftahk ders programindan

memnunum” sorusunun da oldugu programdan memnuniyet anketinin 2024 y1li ortalamas1 %77,4 olarak

izlenmistir [7_OD3-4]. Programdan memnuniyet anketleri her akademik birim kalite komisyonunda
degerlendirilerek anket aksiyon plam olusturularak PUKO dongiisii isletilmektedir [8_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](3)B.1.2-klmufredatyapisi.pdf

e [2](3.4)B.1.2-k?dersdagiliminailiskinilkeker.pdf

e [3](3)B.1.2-k3mtrmbgmimfmufredat.pdf

e [4](3)B.1.2-k4egitimkomisyonukarari.pdf

o [5](3)B.1.2-k5dersogrelesltirme.pdf

e [6](3.4)B.1.2-k6 senato_ karar Ornegi 2024 25karar 10.pdf
e [7](3.4)B.1.2-k7 2024 programdan memnuniyet anketi.pdf
o [8](4)B.1.2-K8programdanmemnankt.pdf

3. Ders kazammlarimn program ¢iktilariyla uyumu

Universitemizin tiim boliim ve programlarinda, Bologna siireci, TYYC, Ulusal Cekirdek Egitim Programlari
ve Akreditasyon kuruluslarinin gereklilikleri gozetilerek program 6grenme ¢iktilar1 tammlanmistir. Kurum
icinde ders 6grenme ¢iktilart, program ¢iktilarinin olusturulmasi ve izlenmesine yonelik ¢cok sayida rehber
niteliginde dokiiman Egitim Komisyonu [OD3] ve Kalite Komisyonu [OD3] tarafindan olusturularak web
sayfalarinda yayinlanmaktadir. Ayrica EBYS ile de kurum iginde dagilimi yapilmaktadir. Program
Yeterliliklerinin belirlenme asamalart Egitin Komisyonu web sayfasinda ilan edilmistir [OD3]. Program
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o6grenme c¢iktilart ders 6grenme ¢iktilan ile iliskilendirilmis ve bu iliskileri gosteren matrisler ders bilgi
paketlerinde ilan edilmistir. Bu matrisler hem programin/bdliimiin dersleri i¢in hem de program disindan
alinan derslerin program 6grenme ¢iktilan ile uyumunu gésterecek sekilde hazirlanmgtir. Ders kazanimlart
ile program ¢iktilarimin 1h§k11end1r1lmes1 konusunda yol gostermesi i¢in hazirlanmis Istanbul Arel
Universitesi Program Ciktis1 Ders Ogrenme Ciktist Uyumu Rehberi meveuttur. Yine bu konudaki
siireclerde yol gosterici olarak Istanbul Arel Universitesi Ogrenme Ciktis1 Hazirlama Rehberi meveuttur.
Egitim Komisyonunun 2024/06 sayili toplantisinda Meslek yiiksekokulu 6gretim elemanlarinin talebi ile
Program Ciktis1 hazirlama, Program Ciktis1 ile ilgili hazirlanmas1 gereken martisler hakkinda bilgilendirme
toplantis1 yapilmasina karar verilmistir [I _OD3-4]. 2024 yihnda 23 ve 25 Mayis tarihlerinde
tiniversitemizde program c¢iktilart ve program ¢iktilarinin bolimiin amaci ile uyumu, TYYC ve Temele
Alan Ciktilart ile uyumu, Dersler ve Ders Ogrenme Ciktilari ile uyumu, Akreditasyon kuruluslarinin
ciktilart ile uyumu hakkinda egitim diizenlenmistir [OD3]. Ayrica 20 Arahk 2024 tarihinde tiniversitemiz
ogretim elemanlarina Dog. Dr. Uriin Sen S6nmez tarafindan Ders Bilgi Paketi ve Ders Ogrenme Ciktilari
egitimi verilmistir [OD3]. Universitemizde program ciktilarimin izlenmesi, ders &grenme c¢iktilarn ile
uyumunun izlenmesi ve 6nlem alinmasinin daha sistematik hale getirilmesi i¢in FR.KY'S.033.Ders Ciktis1
Program Ciktis1 Uyumu Kontrol ve Onlem Formu ve FR.KYS.033.Ders Ciktis1 Program Ciktis1 Uyumu
Kontrol ve Onlem Formu olusturulmustur [2_ OD2-3-4]. Miifredat giincellemeleri sonrasinda miifredata
eklenen yeni dersler i¢in dersin ve ders 6grenme ¢iktilarimin program ¢iktilarina katkist matrisi de
olusturularak ders bilgi paketlerinde yayinlanmaktadir. Istanbul Arel Universitesi Sinav Giivenligi
Yonergesinde de belirtildigi gibi sinav sorulari, Olgtiikleri ders kazanmimlari ile iliskilendirilmektedir
[3_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiriimektedir.
Kamitlar

e [1](3.4)B.1.3-k1 2024-06sayili_karar ornegi.pdf
e [2](3.4)B.1.3-k2 senatokararornegi2024-34karar 06.pdf
e [3](3)B.1.3-k3 sinavornekleri.pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Bologna siireci kapsaminda {iniversitemizde yiiriitilmekte olan tiim derslerin AKTS degeri belirlenmis ve

ders bilgi paketleri i¢inde ilan edilmistir [OD3]. Onceki KIDR’lerde de agiklandig gibi egitim 6gretim ile
mevzuatlarimizda ogrencilerin mezuniyet sarti olan AKTS degeri belirtiimistir [I OD3]. AKTS
hesaplamasi siireglerinde kullanilmak tizere AKTS Kredisi Rehberi ve AKTS Kullanim Kilavuzu mevcuttur
ve bunlar Universitemiz Egitim Komisyonu ve Kalite sayfalarinda ilan edilmistir [0D3] [OD3]. Yine her yil

ogrencilerin ve akademik personelin yararlanmasi icin “Ogrencinin Uzerindeki Yiik: AKTS Egitimi”
diizenlenmektedir. Bu egitim, 2024 rapor donemi i¢cinde 17 Ekim 2024 tarihinde diizenlenmistir [2 OD4].

Universitemizde sistematik bir sekilde her akademik dénemin sonunda uygulanan anketler ile 6grencilerin

dersin akts degerine iliskin goériisleri ahnmakta ve bu anketlerin sonu¢lari ders donem sonu raporlarinda

degerlendirilmektedir [3_OD3-4]. Ilaveten program gozden gecirme ¢alismalarinda paydaslarin akts ile ilgili

goriisleri de ahnmaktadir. Bu siireglerin sonucunda ihtiya¢ duyulmas1 halinde gerekli iyilestirmeler yapihir

[4 OD4]. Kredi transferi gerektiren durumlarda dgrencilerin bagarili olduklar1 derslere iligkin muafiyet ve

intibak esaslar1 2023 yihnda giincellenen Istanbul Arel Universitesi Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki
Programlar Arasinda Gegis, Kredi Transferi ve Intibak Islemleri Yonergesi ile yiiriitiilmektedir [S OD3]
[6. OD3] [7_ OD3]. Onceki donem KIDR’lerde belirtildigi tizere iiniversitemiz diploma Etiketi alan ilk
tniversiteler arasinda olup, mezun &grencilerimize diploma ile birlikte Diploma Eki’de verilmektedir

[8_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci i yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.

Kamtlar

e [1](3)B.1.4-kl egitimogretimyonetmelikler.pdf

e [2](4)B.1.4-k2 akts _etkinligi degerlendirme raporu.pdf
e [3](3.4)B.1.4-k3 donemsonudersraporu.pdf

o [4](4)B.1.4-k4 2024program gozden gecirme.pdf
e [5](3)B.1.4-k5 kreditransferiyonerge.pdf

e [6](3)B.1.4-k6 lisansmuafiyet.pdf
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e [71(3)B.1.4-k7 myo_muafiyet.pdf
o [8](3)B.1.4-k8 diplomaeki.pdf

5. Programlarn izlenmesi ve giincellenmesi

Raporun iist kisimlarinda da agiklandig: iizere Bologna gegis siirecinde tiim programlarimiz i¢in program
ciktilart tammlanmig ders ve ders 6grenme ¢iktilar ile eslestirilmesi tamamlanmigtir [OD3]. Ders 6grenme

ciktilarimin izlenmesi i¢in 2018 yihndan beri uygulanmakta olan Dénem Sonu Ders Raporu uygulamasi
2024 yihinda da devam ettirilmistir [1_ OD3-4]. Bu raporlar Universitemiz Senatosunda da sunularak
degerlendiriimektedir [2 OD3-4]. Benzer sekilde program c¢iktilarinin ve amaglarinin gdzden gecirilmesi
amaciyla 2022 yilindan beri uygulanmakta olan “Program G6zden Gegirme” ¢ahismasi uygulamasi da 2024
rapor doneminde devam ettirilmistir [3 _OD3] [4-OD4]. Ayrica egitim-6gretime iliskin istatistiki gostergeler
ile ilgili rapor hazirlanarak Senatoda degerlendirilmektedir [5_OD4]. Ayrica bu raporun A baghginda da

anlatildigi gibi her yi1l Miitevelli Heyet Bagkaminin baskanh@inda Strateji Planlama Ekibi ile yapilan
toplantilarda boliim bazinda egitim O6gretim istatistikleri degerlendiriilmekte ve tartisilmaktadir. Bu

toplantilar sonucunda iyilestirme calismalari i¢cin gerekli aksiyonlar alimr [6 OD4]. Universitemizde
program akreditasyonun da 6nem verilmektedir. 2024-2028 stratejik planinda “A1l: Kalite standartlarina

uygun Ogrenci odakh nitelikli egitim-6gretim faaliyetleri yiiriitmek™ amaci dogrultusundan “HI1.1:

Programlan kalite standartlar1 dogrultusunda gelistirmek™ hedeflenmis ve “PG1.1.1: Akredite olan program
say1s1” performans gostergesi olarak belirlenmistir. Ayrica kurum i¢inde akreditasyona hazirlanmak isteyen

boliimlere destek olmak, rehberlik amaciyla Kalite Komisyonuna bagh olarak olusturulan Akreditasyon
Cahsma Grubu tarafindan akran degerlendirmesi uygulamas: devam ettirilmektedir. 2024 y1li iginde MYO,
YADYO, Miihendislik Fakiiltesi boliimlerinde akran degerlendirmesi yapilmistir [7_OD4]. 2024 rapor
donemi i¢cinde akreditasyon konusunda kurum iginde farkindahg artirmak, hazirhklar1 yonlendirmek i¢in

akreditasyon c¢ahstaylar1 diizenlenmistir. Diizenlenen c¢ahstaylar ile ilgili degerlendirme raporu ekte

sunulmustur [8 OD4]. k program akreditasyonunun alindigr 2023 yilindan sonra 2024 yihnda ise Fen-

Edebiyat Fakiiltesinin iki prograom FEDEK akreditasyon kurulugu tarafindan akredite edilmistir. 2024
yihnda MIAK akreditasyonu ile Mimarlik Bolimii DD4]. 2024 yihnda iiniversitemizde akredite olan

program sayis1 6’ya ¢ikmistir. 2024 Ekim ay1 icinde Uluslararas1 Iliskiler (Ingilizce) Boliimiimiiz STAR
akreditasyon degerlendirme saha ziyaretini geg¢irmistir [9 OD3]. Nihai rapor beklenmektedir. Miihendislik
Fakiiltemizde iki bolim (Elektrik Elektronik Miihendisligi ve Insaat mithendisligi) i¢in MUDEK
akreditasyonu [10_OD3-4]. YADYO’muzda ise DEDAK akreditasyonu i¢in basvuru yapilmistir [11_OD3-
4]. 2024 yilinda yapilan uygulama ile program ¢iktilarinin izlenmesi kapsaminda son sinif 6grencilerine

yonelik “Mezun Cikis Anketi” uygulanmistir. Uygulanan anketin raporu senatoda degerlendirilmistir

[12._ OD4]. PUKO dongiisiiniin kapatilmas1 amaciyla anket sonuclar1 akademik birimlere gonderilerek
aksiyon planlarinin olusturulmasi yapilmistir [13_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de
ahnarak giincellenmektedir.

Kamtlar

e [1](3.4)B.1.5-kl_donemsonudersraporu.pdf

e [2](3.4)B.1.5-k2 senato.pdf

e [3](3)B.1.5-k3 prggozdengecrehber.pdf

o [4](4)B.1.5-k4 2024 programgozdengecirme.pdf

e [5](4)B.1.5-k5 senato karar ornegi 2024-37.pdf

e [6](4)B.1.5-k6_stratejikhedefkarti.pdf

o [7](4)B.1.5-k7 akreditasyon_ calisma_grubu_faaliyet raporu 2024.pdf
[ ]
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[ ]

[8](4)B.1.5-k8 progakrdtdeneyimcalraporu.pdf
[9]1(3)B.1.5-k9_starcikisbildirimi.pdf
[10](3.4)B.1.5-k10_mudek.pdf
[11](3.4)B.1.5-k11_dedak.pdf

e [12](4)B.1.5-k12_mezuncikissenato.pdf

e [13](4)B.1.5-k13 mezuncikisanketaksiyon.pdf
6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universitemizde egitim 6gretim siirecleri biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir. KIDR2023 sf 24’de detayh


https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[7](3)B.1.4-k7_myo_muafiyet.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[8](3)B.1.4-k8_diplomaeki.pdf
https://obs.arel.edu.tr/oibs/bologna/redirect.aspx
https://kalite.arel.edu.tr/kalite-belgeleri/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[1](3,4)B.1.5-k1_donemsonudersraporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[2](3,4)B.1.5-k2_senato.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[3](3)B.1.5-k3_prggozdengecrehber.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[4](4)B.1.5-k4_2024_programgozdengecirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[5](4)B.1.5-k5_senato_karar_ornegi_2024-37.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[6](4)B.1.5-k6_stratejikhedefkarti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[7](4)B.1.5-k7_akreditasyon_calisma_grubu_faaliyet_raporu_2024.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[8](4)B.1.5-k8_progakrdtdeneyimcalraporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[9](3)B.1.5-k9_starcikisbildirimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[10](3,4)B.1.5-k10_mudek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[11](3,4)B.1.5-k11_dedak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[12](4)B.1.5-k12_mezuncikissenato.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[13](4)B.1.5-k13_mezuncikisanketaksiyon.pdf

aciklandig tizere egitim dgretim siiregleri bir rektér yardimeis1 sorumlulugunda yiiriitiilmekte olup, Egitim

Komisyonu, Bologna Esgiidiim Komisyonu ve Ogrenci isleri destek birimleri olarak yonetimde yer
almaktadir. Ogrenci isleri ile siireclerde bilgi yonetim sistemi olarak “Proliz Ogrenci Bilgi Sistemi”

kullanilmaktadir. Egitim 6gretim streglerinde Uluslararas1 Ofis, ArelPDR, ArcIKAM, TTO/FSHM,
Kiitiphane ve Dokiimantasyon Ofisi, 6grenci Isleri Ofisi, Egitim Komisyonu, Bologna Esgiidiim
Komisyonu, Idari Destek ve Teknik Hizmetler Miidiirliigii destek hizmeti sunan birimler olup, akademik

birimler uygulayicilardir [1_OD3]. Universitemizde akademik takvimin saghkh takip edilmesi ve birimler

arasinda esgiidiimiin saglanmas1 i¢in her akademik y1lbasinda Egitim-O gretim Kalite Takvimi Senato onay1

ile yayinlarak sorumlular ve ilgili birimler tanimlanmaktadir [2_ OD3-4]. Egitim ve dgretim programlarinin

yuritiilmesi ile ilgili stire¢ egitim Ogretim yonetmeligimize ek olarak “Egitim Komisyonu Usul ve

Esaslar’[OD3], “Onlisans ve Lisans Programlari Ders ve Sinav Takvimi Planlama Ilkeleri’DD3],

“Onlisans ve Lisans Ders Dagilimina iliskin ilkeler” [OD3], “Program lyilestirme Adimlar1” [OD3], “Sinav

Giivenligi Yonergesi’[OD3],, “Program Giincelleme Rehberi’nde [3 OD4] tanimlanmus ve ilgili is akis1

olusturulmustur [4 OD2-3-4]. 2024 rapor doneminde uzaktan egitim ile ilgili olarak {iniversitemizde uzaktan

egitim sisteminin isleyisine dair usul ve esaslar1 belirlemek, Yiksekogretim Kurulu’nun “Yiiksekogretim

Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar” bashklh diizenlemeleri cercevesinde,
tiniversitemizdeki 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde yliriitiilen uzaktan egitin programlar ve

dersleri ile orgiin egitinde uzaktan egitim yontemleriyle okutulan veya desteklenen derslere iliskin genel

ilkeleri belirlemek amaciyla “Istanbul Arel Universitesi Uzaktan Egitim Yonergesi® Egitim Komisyonu
tarafindan olusturulmus, 2024-37 sayili Senato toplantisinda onaylanmistir [S_OD2-3-4]. 2024 yilinda

ders programlarimin daha efektif olusturulabilmek amaciyla “aSc Timetables Ders Planlama Programi”™

yerine “Plan 365 programi kullanilmaya baslanilmistir [6 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)B.1.6-klarelegyonmodeli.pdf
[2](3.4)B.1.6-k2senatokarar2024-31.pdf
[3]1(4)B.1.6-k3progguncelemerehberi.pdf
[4]1(3.4)B.1.6-k4programguncellemeisakisi.pdf
[51(2.3.4)B.1.6-k5senatokararornegi2024-37.pdf
[6](4)B.1.6-k6_aplan_haftahik ders programi.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemiz 2024-2028 stratejik plan1 hazirhklar1 kapsaminda politikalarinuz da paydas goriisleri ile
giincellenmistir. Giincellenen Egitim-O gretim Politikamizda 6grenci merkezli egitim vurgusu bulunmaktadir
(“Ogrencileri sorgulayarak, elestirerek ve arastirarak ogrenmeye tesvik eden disiplinlerarasi ve ogrenci
merkezli bir egitim 6gretim ortamm olusturmayi”). Ayrica 2024-2028 stratejik planimizda H1.4 “Aktif ve
etkilesimli 6grenmeyi gelistirmek”™ altinda dort performans gostergesi belirlenmistir (Stratejik Plan sayfa 59)
[OD2]. 2024 yih stratejik plammin bu hedef ile ilgili izleme tablosu ekte sunulmustur [11_ODA4]
Universitemiz genelinde ogrencilerin aktif 6grenmeye tesvik edildigi uygulamalar kurum genelinde ¢esitli
sekillerde devam ettirilmektedir. Ders bilgi paketlerinde 6grenciyi aktif 6grenmeye tesvik eden uygulamalar
“Ders Yontem ve Teknikleri” bashginda yer almaktadir, ayrica PDO uygulamalar1, uygulamali dersler,
sunum, bitirme projesi, staj/isletmede mesleki egitim, laboratuvar uygulamalar1 gibi aktivitelerde dersin akts
i3 yikiinde gosterilir [1_OD3] [2 OD3]. Bunlar haricinde 6grenciyi aktif 6grenmeye tesvik eden
uygulamalar Donem Sonu Ders Raporlarinda D/c bendinde izlenmektedir [3 OD3]. 2024 yili siirecin
gozden gecirilmesi kapsaminda, 2024-2025 bahar doneminden itibaren uygulanmak iizere Donem Sonu
Ders Raporlarina dersin 6grenme-6gretme yontemleri ile ilgili olarak 6. Soru olarak “Dersin O gretim
Yontemine Iliskin 6grenci goriisleri sonucunda yapilan degerlendirme” eklenmesi i¢in formda gerekli
revizyon yapilmistir [12 OD4]. 2024 yih icinde baslatilan mezuniyet asamasina gelmis Ogrencilere
uygulanan anket sonuglar1 kapsaminda boliimlerde 6grenci merkezli egitim uygulamalarina yonelik
tyilestirmeler yapilmistir [4 OD3]. Ayrica {niversitemiz Ogrencileri alanlart ile ilgili yayin yapma,
TUBITAK 2209A proje yiiriitme, yarismalar katilma olanaklari ile de aktif 6grenmeye tesvik edilir [5_OD3-
4], [6_ OD3-4], [7_OD3-4]. 2024 yilinda Egiticinin Egitimi kapsaminda 17-18 Eyliil 2024 tarihleri arasinda


https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/02/Ek-3-Istanbul-Arel-Univ-EGITIM-KOMISYONU-USUL-ve-ESASLAR-Temmuz-2022.pdf
https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2024/01/EK-1-ONLISANS-VE-LISANS-PROGRAMLARI-DERS-VE-SINAV-TAKVIMI-PLANLAMA-ILKE.pdf
https://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=29-09-2017-30195-onlisans-lisans-yonetmeligi.pdf
https://arel.edu.tr/program-iyilestirme/
https://www.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2023/10/Sinav-Guvenligi-Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[1](3)B.1.6-k1arelegyonmodeli.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[2](3,4)B.1.6-k2senatokarar2024-31.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[3](4)B.1.6-k3progguncelemerehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[4](3,4)B.1.6-k4programguncellemeisakisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[5](2,3,4)B.1.6-k5senatokararornegi2024-37.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[6](4)B.1.6-k6_aplan_haftal%C4%B1k_ders_programi.pdf
https://kalite.arel.edu.tr/wp-content/uploads/2024/12/arel-universitesi-stratejikplan-2024-2028.pdf

uzaktan egitimde etkilesimli igerik hazirlanmasi1 konusunda egitim programu yuriitilmustiir. 19 Eylil 2024
tarihinde uzaktan egitimde scorm paketi hazirlama ile de hem egitim verilmis hem de egitimin kaydi web
sayfasinda yayinlanmistir [OD3]. Uygulanan bu egitimlere ARELim sistemi i¢cinde kayit sistemi
olusturulmus egitme katilanlarin onceden kayit olmalari saglanmistir [§ OD3], [9 OD3-4]. Uygulanan
egitimlerin etkililigini izlemek tizere uygulanan ankette %82,3 memnuniyet izlenmistir [10_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katithmiyla
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

| 5 .. ..
2](3)B.2.1-kldersinogrenmeyontemleri.pdf
3](3)B.2.1-k2aktsdp.pdf
4](3)B.2.1-k3dersraporu.pdf
5](3)B.2.1-k4mbgbkk.pdf

6](3.4)B.2.1-kSyarismalistesi.pdf
e [7](3.4)B.2.1-k6 aksu el mol biol report2024.pdf

o [8](3.4)B.2.1-k7-ogrenci projeleri listesi.pdf
e [9](3)B.2.1-k8 etkilesimli icerik.pdf

e [10](3.4)B.2.1-k9 arelimegitimkayit.pdf
e [11](4)B.2.1-k10_egitimrapor.pdf
e [12](4)B.2.1-k12202426kalitetoplantitutanagi.pdf

2. Ol¢me ve degerlendirme

Onceki KiDR’lerde detayh olarak anlatildigi gibi iiniversitemizde hem siire¢ odakh hem sonu¢ odakh
Olcme degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir. Derslerin niteligine gore proje, ddev, sunum, rapor veya
ac1k uclu sinav, coktan segmeli sinav, kisa sinav gibi 6lgme yontemleri kullanihr. Olgme degerlendirme ile
ilgili kurallar {iniversitemiz “Onlisans ve Lisans Egitim O gretim ve Sinav Y6netmeligi’nde, “Sinav Giivenligi
Yonergesi’nde ve “Basar1 Degerlendirme Yonergesi’nde, “T1p Fakiiltesi Egitim ve Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi’nde, “T1p Fakiiltesi Sinav Olgme ve Degerlendirme Yonergesi’nde, “Lisansiistii Egitim
Ogretim ve Sinav Yo6netmelig”inde, “Yabanci Dil hazirhk Simfi Egitim ve Ogretim Sinav Yonergesi’nde,
“Uygulamali Egitimler Yonergesi’nde, “Miihendslik Mimarlik Fakiiltesi Mimarhk-I¢ Mimarhk-Endiistri
Uriinleri Tasarinu Boliimleri Bitirme Projesi Dersi Yonergesi”, “Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik
Boliimii Mimari Tasarim Dersleri Uygulama Esaslar1 Yonergesi’nde ve “Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi I¢
Mimarhk Bolimii Proje Dersleri Uygulama Esaslart Yonergesi’nde belirtimistir [1_OD2]. Dezavantajli
ogrencilere iliskin sinav uygulamalan ile ilgili genel kurallar Sinav Giivenligi Yonergesinde madde 7°de
belirtilmistir. 2024 Rapor doneminde de Kalite Komisyonu tarafindan stirecin daha detayh anlatildig
“Dezavantajli Ogrenciler I¢in Egitim Ve Sinav Uygulamalar Ilkeleri” olusturulmustur [2_ OD3-4]. 2024
yilinda uygulanmis olan 6lgcme degerlendirme 6rnekleri ekte sunulmustur [3_OD3]. Derslerde uygulanan
Olgme degerlendirmeler ile ilgili 6grenci geri bildirimleri de her donem sonunda 6gretim elemani tarafindan
alinarak “Doénem Sonu Ders Raporlarinda” raporlanmakta ve bolim kurullarinda degerlendiriimektedir
[4 OD4]. Ayrica her akademik donem sonunda uygulanan “Ders Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi”
ile de her ders i¢in 6lcme ve degerlendirme ile ilgili geri bildirimler ahnmaktadir [S_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic
paydaslarin katthmiyla iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](2)B.2.2-kl olcmedegmevzuat.pdf

e [2](3.4)B.2.2-k2 dezavamtajlisinavilkeleri.pdf

e [3](3)B.2.2-k3 cizelge.pdf

o [4](4)B.2.2-k4 dersdonemsonudegerlendirmeraporu.pdf
e [5](4)B.2.2-k5 dersogrdeganktraporu.pdf

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi


https://kalite.arel.edu.tr/egiticinin-egitimi-programlari-ders-kayitlari/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[1](4)B.2.1-k11-2024-2028stratejik_plan_politika_ izlemesi-2004.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[2](3)B.2.1-k1dersinogrenmey%C3%B6ntemleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[3](3)B.2.1-k2aktsdp.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[4](3)B.2.1-k3dersraporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[5](3)B.2.1-k4mbgbkk.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[6](3,4)B.2.1-k5yarismalistesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[7](3,4)B.2.1-k6_aksu_el_mol_biol_report2024.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[8](3,4)B.2.1-k7-ogrenci_projeleri_listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[9](3)B.2.1-k8_etkilesimli_icerik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[10](3,4)B.2.1-k9_arelimegitimkayit.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[11](4)B.2.1-k10_egitimrapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[12](4)B.2.1-k12202426kalitetoplantitutanagi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[1](2)B.2.2-k1_olcmedegmevzuat.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[2](3,4)B.2.2-k2_dezavamtajlisinavilkeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[3](3)B.2.2-k3_cizelge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[4](4)B.2.2-k4_dersdonemsonudegerlendirmeraporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/arel/2024/ProofFiles/[5](4)B.2.2-k5_dersogrdeganktraporu.pdf

Universitemize dgrenciler OSYM tarafindan yapilan merkezi sinav sonuglarina gére (DGS, YKS) yatay
gecis ile ve yurt disindan 6grenci kabulii ilkelerine gore kabul ve kayit edililer. Bu ilkeler YOK ve

{iniversitemiz egitim-6gretim mevzuatinda belirtilmistir. Yabanc1 Ogrenci ve Yurtdisindan Ogrenci Kabul

Yonergemiz 2024 rapor doneminde giincellenerek kabul sartlar1 YOK’iin giincellenen kriterleri ile uyumlu
hale getirilmistir [1_OD3-4]. Bu ilkeler tiniversitemiz web sayfasindan paydaslar ile paylasilmaktadir [OD3].

Mevzuat kapsaminda 2024 yilinda ERASMUS hareketliligi, DGS, Yatay ge¢is islemlerine iliskin muafiyet
ve intibak uygulamalar1 6grenci is yiikii temelli olarak yapilmaktadir [2_OD3]. Onceki 6grenmenin
taninmast ile iliskili olarak tiniversitemizde Onlisans ve Lisans Egitim O gretim ve Sinav Y &netmeligi Madde
26’da belirtildigi gibi islemler yiiriitiitlmektedir [OD3]. Yabanci Dil Hazirhk Simifi Egitim ve O gretim Sinav
Yonergesi kapsanunda Ingilizce hazirhk okulundan muafiyet ilkeleri Madde 6’da belirtildigii iizere

ogrencilerin basvurmalar1 durumunda muafiyetleri yiiriitiilmektedir [3 OD3]. 2024 yihnda Onlisans ve
Lisans Egitim, Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Madde 26’ya muafiyet sinavlar ile ilgili basar1 kriteri
belirleyen bend eklenmistir [OD3-4] ve ilan edilmistir. Bu baslk altinda yer alan ERASMUS muafiyet ve
intibak iglemleri kapsaminda tiniversitemizde Avrupa Birligi EWP Dashboard sistemine entegre olarak
“Kagitsiz ERASMUS” ¢aligmalar1 yapilmis olup gelen ve giden tiim dgrencilerin muafiyet ve intibaklart
sistem tizerinden yapilmakta ve dijital olarak onaylanmaktadir [4 OD4]. Ayrica ERASMUS hareketliligi
kapsaminda Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan giincellenen learning agreement formlar1 da takip edilerek
kullanilmaktadir [S_OD4]. OSYM ve Yatay Gegis ile iiniversitemize kayit yaptirmak isteyen 6grencilere
gerekli bilgilendirmelerin yapilabilmesi web sayfamizda iyilestirme yapilarak mevcut “Aday Ogrenci”

sayfas1 igerik olarak iyilestirimistir [OD4]. Bu kapsamda “Hizh Ment” butonu olusturularak icerisinde
“Arel’de Yasam” sayfas1 olusturularak {iniversitemiz imkanlarina kolay erisim imkani saglanmistir. Aday

ogrencinin basvuru yapabilecegi “Kariyerine ik Adim Burs” sayfas1 eklenmistir. Ayrica aday 6grenciler

icin “Sik Sorulan Sorular” sayfasi ile “YKS Tercih Programi” web sayfasinda olusturulmustur. Web
sayfasi i¢erik olarak giincellenerek aday 6grencilerin dogru bilgiye ulagsmalart saglanmaktadir [OD4].

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve glincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

e [1](3.4)B.2.3-kl_olcmedegmevzuat.pdf

[2](3)B.2.3-k2 dezavamtajlisinavilkeleri.pdf
[3]1(3)B.2.3-k3_cizelge.pdf

[4](4)B.2.3-k4 dersdonemsonudegerlendirmeraporu.pdf

5](4)B.2.3-k5 dersogrdeganktraporu.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Universitemiz dgrencilerinin yeterliklerinin onay1, mezuniyet kosullar1 bu raporun B.2.3 baghginda altina
verilen yonetmelik ve yonergelerde tanimlanmustir. Ayrica, Diploma, Gegici Mezuniyet Belgesi, Diploma
Defterleri ve Sertifika Diizenleme Esaslart Yo6nergesi [OD3]ile de bu siireglerin nasil uygulanacag tarif
edilmigtir. Tiim mevzuat Universitemiz web sayfasinda yayinlanarak paydaslar ile paylasilmaktadir.

Universitemiz 6grencilerine alan dis1 yetkinlikler kazandirilmas1 icin Cift Anadal Programlari ile Yandal
programlart uygulamalarimiz devam etmektedir [1 _OD3]. Ayrica Strekli Egitim merkezimiz tarafindan
diizenlenen sertifika programlarina da 6grencilerimiz  katilabilmektedir. ~ 2024 rapor doneminde

Universitemiz 6grencilerine Universitemiz Stirekli Egitim Merkezi tarafindan diizenlenen “is Saghg ve
Giivenligi Egitim Programi”na katilarak aldiklar sertifika ile staj/igletmede mesleki egitim uygulamalarina
yapmaktadirlar. Bu kapsamda 2024 yihnda Stirekli Egitin Merkezimiz tarafindan diizenlenen egitim
programlarina 534 ogrencimiz katilmistir [2 OD3]. Universitemiz dijitallesme ¢ahsmalar1 kapsaminda
ogrencilerin ¢ift anadal ve yandal programlarina bagvurular ARELim tizerinden ahnmaktayken artik Proliz
Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden dijital olarak alinmaktadir [3_OD4],[4_OD4]. Bu kapsamda is akiglar1 da
giincellenerek web sayfasinda ve Ogrenci Isleri Siiregler Katalogu da giincellenerek paydaslar ile web
sayfasinda paylasilmistir [S_OD4], [6_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve taniml siiregler iyilestirilmektedir.

Kanitlar


https://arel.edu.tr/universite-hakkinda-yonetmelik-ve-yonergeler/
https://arel.edu.tr/2024-2025-akademik-yili-ydlm161-ydll-161-ingilizce-i-ve-ydlm-162-ydll162-ingilizce-ii-dersleri-muafiyet-sinavi-hakkinda/
https://arel.edu.tr/wp-content/uploads/2024/12/Yabanci-Diller-Yuksekokulu-Ingilizce-Hazirlik-Programi-Egitim-Ogretim-ve.pdf
https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=39715&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
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3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Universitemizde toplam 78146,91 m? alanda yer alan yerleskelerimizde toplam 14336,1 m? alanda Derslik,

Laboratuvar, Stiidyo, Amfi tiirlinde olmak {izere toplam 201 alanda egitim-6gretim hizmeti sunulmaktadir

[1_OD3]. Universitemiz Idari ve Teknik Hizmetler Birimi biinyesinde faaliyet gosteren Yap: Isleri Birimi
tarafindan tiniversitemiz egitim 6gretim fiziki ortamlar1 her yil belirlenen periyotlarda gozden gegirilerek

gerekli iyilestirme caligmalan ylriitiilmektedir [2 OD3]. Bu gozden gecirmeler ile iyilestirme ve bakim
caligsmalan yiiriitiilmektedir. 2024 rapor déneminde; Kemal Go6ziikara Yerleskesi Konferans Salonu tadilati

yapilarak yenilenmis [3 OD3-4]: Kemal Goziikara Yerleskesi Konferans Salonu ve Cati Tadilati. Aziz
Sancar Amfisindeki siralarin onarim ve revizyonlar1 yapilmis [4 OD4] Gastronomi mutfak ve simiflarinda

alt yap1 revizyonlar1 ve fiziki diizenlemeler yapilmistir [S_OD4], [6_OD4]. Ogrenci kuliipleri alanina klima
yerlestirilerek, i¢ ortam konforu arttirtmistir [7 OD4]. Ogrenci yurtlarinda g¢evre ve fiziki alan
diizenlenmesi yapilmistir [§ OD4]. Kiitiiphane 6grenme kaynaklarimin gelistirilmesine ve kullanimina
yonelik izleme ve iyilestirilmeler kapsaminda; basih yayin sayist belirtildigi tizere 71179°dan 72.252°ye

yiikkselmis (1073 artis), e- kaynak sayis1 453319°dan 510.983’e (57664 artis) yiikselmistir [9 OD3].

Elektronik kaynak sayisindaki artisla birlikte kiitiiphaneye kampiis disindan 2193 erisim ger¢eklesmis olup

bu say1 bir onceki doneme (2022-2023 akademik yih) gore %54’lik bir artisa karsilik gelmektedir

[10_OD3-4]. Universitemiz kiitiiphane hizmeti ile ilgili 6grenci geri bildirimi her y1l uygulanan 6grenci genel
memnuniyet anketleri ile izlenmektedir. Bu raporun A bashginda da aciklandigi gibi kiitiiphane anketi ile

ilgili anket sorular1 revize edilmistir. 2024 yihnda uygulanan revize ankete katihm gosteren 1752 6grenci

ortalama %67,62 memnuniyet gostermistir [11_OD3]. Universite tarafindan tedarik edilen Microsoft Teams

programu 6grenciler ve dgretim liyeleri tarafindan etkin olarak kullanilmis, bu ortamda akademik toplantilar

gergeklestiriimistir [OD3]. Universitemizde uzaktan egitim programlar1 Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (UZEM) koordinasyon ile uygulanmaktadir ODD3]. 2024 yili i¢cinde uzaktan egitim

programlarina ek olarak, Yiiksekdgretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar Madde
6’ya uygun olarak orgiin egitim programlarinda da bazi dersler uzaktan egitimle verilmistir. Onceki

KiDR’lerde de agiklandi@: {izere uzaktan egitim sistemi olarak Moodle Adobe Connect dgrenme yonetim
sistemi kullanilmaktadir. 2024 yilinda yapilan iyilestirme ile Moodle 3.0 uzaktan Ogrenme yodnetim

sisteminden, modern bir kullanic1 arayiiz altyapisi ve daha esnek tema segenekleri ile gorsel deneyimi

gelistiren, daha hizh yiikleme siireleri ve performans optimizasyonu sunan Moodle 4.0’a gecilmistir

[12_OD4]. Universitemizde Ogrenci Bilgi Sistemi ve Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi arasindaki
entegrasyon ile tiim dersler uzaktan egitim sisteminde de agilmaktadir. Bu sayede orgiin verilen dersler ile

ilgili lave ders materyalleri, 6dev vb uygulamalar LMS sistemi tizerinden yapilmaktadir [13 OD3]. Bu
sekilde tiniversitemiz deprem, pandemi gibi olaganiistii durumlarda egitim gretime ara vermeden devam

edebilmektedir. Universitenin sundugu 6grenme ortam ve kaynaklarimi anlatan Ogrenme Yonetim Sistemi

Kullanma Kilavuzlar1 (Ogrenci ve Akademisyen) farkli dillerde de olusturularak giincellenmistir [OD4].

Universitemizde uzaktan egitim programlari ve dersleri ile 6rgiin egitimde uzaktan egitim yontemleriyle

okutulan veya desteklenen derslere iliskin genel ilkeleri belilemek amaciyla Universitemiz Senatosunun

2024/37 sayith Senato onayi ile “Istanbul Arel iiniversitesi uzaktan Egitim yonergesi” olusturulmustur
[14 OD4]. Her akademik donem basinda Ogretim elemanlarina uzaktan egitim ile ilgili gerekli
bilgilendirmeler de yapilmaktadir [15_OD3]. Ilaveten, Moodle Ogrenim Yo6netim Sisteminde hem 6gretim
elemanlarinin, hem 6grencilerin hesaplarinda “ArelUZEM Egitim” bashg ile bir ders olusturulmustur ve
burada egitim videolar1 yayinlanmistir [16_OD3-4]. Ayrica 2024 yilinda 6grencilere yonelik uzaktan egitim

sisteminde derslere katilimin, sitemin kullammina yonelik egitim verilmistir [17_OD3]. Universitemiz

uzaktan egitim hizmeti ile ilgili 6grenci memnuniyeti her y1l uygulanan uzaktan egitim memnuniyet anketi ile

izlenmektedir. 2024 uygulan 13 soruluk ankete 1971 6grenci %64,71 memnuniyet géstermistir [18 OD3-4].
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2. Akademik destek hizmetleri

Akademik damismanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin genel gergevesi Istanbul Arel Universitesi
Onlisans ve Lisans Egltlm-Ogretlm ve Sinav Yonetmeligi (Md. 4.(1), 9. (2), 14, 22 (1), 23.(1), 28.(2),
45(1)) [OD3] ve Istanbul Arel Universitesi Lisansiistii Egitim-O gretim ve Sinav Yénetmeliginde (Md. 6, 18
(1), 21, 22 (3) (9), 23, 24(2) (3), 31 (1), 35, 37, 39, 40, 43, 44, 47, 47, 49, 50, 51, 52, 55, 56, 57, 58, 59)
[OD3] belirtilmis olup, bu birimlerin faaliyetlerini diizenleyen diger mevzuata asaglda yer verilmistir.
Akademik destek hizmetleri mimarisi; Bolim/Programlar tarafindan ytiriitiilen akademik danismanhk
hizmeti, Ogrenci Dekanhg [OD3] biinyesinde faaliyet gosteren Ogrenci Danismanhk Hizmetleri
Midirligti [OD4], Psikolojik Danigma, Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi (Arel PDR) QD3]
ve Arel Kariyer Merkezi (ArelKAM)PD3] olmak lizere dortli ana sac ayagi ilizerine insa edilmistir.
Bunlardan baska; ERASMUS+ Program Uygulama YonergesiQD3] esaslan ¢ercevesinde ERASMUS ve
Dis Iliskiler Koordinatorliigii[OD3], Cift Anadal ve Yandal Egitim ve Ogretim Programlari Yonergesi
[OD3] (Md. 5(3), 7(19, 10(5)) geregi icra edilen damsmanhk hizmetlerine iliskin sistemler kurulmustur.
Boliim/Programlar tarafindan icra edilen akademik danigsmanhk faaliyetleri; Akademik Danisman El Kitab1
[1_OD3] ve Ogretim Eleman: El Kitab1 (Md. 3.2, 6.4, 6.5.3, 6.5.4)’nda belirtilen esaslarina gore yiiriitiiliir
[OD3]. Buna gore Ozetle: Programda egitim géren her 6grenci i¢in tam zamanl bir dgretim elemani
danigman olarak atanir (Hazirlik sinifindaki 6grencilere biri Hazirhk Okulundan digeri Programdan olmak
tizere iki akademik danigman atanir). Akademik danisman donem basinda Ggrencilerin ders segim
islemlerini 6grenci bilgi sistemi {izerinden takip, kontrol eder ve onaylar [OD3]. OBS sisteminde akademik
danigmana atanan Ogrencilerin iletisim ve egitim bilgileri yer alir [2 OD3]. Bu sisteme entegre olarak
gelistirilen, kisisel kullamic1 ad1 ve sifre ile giris yapilan ARELIM Sistemi PD3] iizerinden 6grencilerin
kisisel bilgilerinin yer aldig1 Ogrenci Bilgi Formu [3_OD3], 6grencinin akademik ve sosyal faaliyetlerinin
yer aldigi Ogrenci Karti [4 OD3] ve 6grencilerin plan dis1 goriisme taleplerinin [S_OD3] yer aldig1 ikaz
mesajlar1 vasitasiyla 6grenci portfolyosu elektronik ortamda ger¢cek zamanl olarak giincel tutulabilmektedir.
Bolim/Programlar tarafindan 6grencilerin danigmanlart ile sahsen (bire bir) yapacaklar gortismeler i¢in yer
ve zaman planlamas1 yapilir. Bu bilgi ders izlencelerinde, 6gretim tiyelerinin ¢alisma odalarinin girislerinde
[6_OD3] yer alir. Akademik danigmanlarin ilan ettigi ofis saatlerinde yliz ylize gorismeler yapildig: gibi,
tiniversite tarafindan kullanima a¢ilmis olan Microsoft Teams programu ile de c¢evrim i¢i gorlismeler,
whatsapp gruplar aracihigr ile goriismeler ger¢eklestirilmektedir. Akademik danismanlar danisan dgrencileri
ile akademik yil i¢inde gerceklestirdigi etkinlikleri y1l sonunda Akademik Danigmanhk Faaliyet Raporu ile
rektorliige raporlar [7 OD3-4], [8 _OD3-4]. Universitemize yeni baslayan o6grencilerin iiniversiteye
adaptasyon siirecinde kendilerine destek olma amaciyla dnceki yillarda oldugu tizere 2024-2025 Egitim ve
Ogretim Y1l baslangicinda da 23-24-25 Eyliil 2024 tarihlerinde “Oryantasyon Programi” diizenlenmistir
[9 OD3]. Universite, Fakiilte/MYO ve Boliim/Program seviyesinde icra edilen Oryantasyon Programinin
kaydi {iniversite web sitesinde [OD3], Ogrenci Damsmanlik Hizmetleri web sitesinde [OD3] ve iiniversite
youtube kanalinda da [OD3]yayinlanmistir. Diizenlenen oryantasyon progranmu ile ilgili 6grencilerin geri
bildirimleri ARELim Anket Sisteminde uygulanan “Oryantasyon Programi Degerlendirme Anketi”
uygulanmistir. Ankete katihm saglayan 6grenciler %83,04 memnuniyet gostermistir [10_OD4], [11_OD3-
4]. Universitemizde akademik danismanlik hizmetleri sistematik olarak her dénem sonunda dgrenci bilgisi
sistemi {izerinden uygulanan “Akademik Danigsman Degerlendirme Anketi” ile izlenmektedir. Bu kapsamda
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2023-2024 Akademik Y1l Giiz Dénemi Akademik Damsmanhk Degerlendirme anketi sonuglari PUKO
dongiistinii takiben boliim kurullarinda ve birim kalite komisyonlarinda degerlendirilmis ve calismalart
kapsaminda aksiyon planlart olusturulmustur [12_ OD4]. Akademik danigmanlarin anket sonuglari
ARELim sisteminde kendi kisisel hesaplarinda da ayrica yayinlanmaktadir [13_OD3]. Akademik
danmismanlara ilave olarak Ogrenci Damsmanlik Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan da 6grencilerin akademik
ve sosyal konularda ihtiyaclarina gerekli rehberlik ve destek sunmak tizere danismanhk hizmeti vermektedir.
Bu kapsamda; o6grencilerimizin sosyal ve kiiltiirel birikiminin gelismesine katki saglamak i¢in tiniversite
icerisinde gerceklesen 6grenci topluluklar1 ve kariyer gitinleri etkinliklerine katilmalar1 konusunda tesvik
etmekte, akademik basarilarimin en iist diizeye getiriimesi i¢in bireysel goriismeler ve grup calismalar
yapmaktadir. Ogrenci Damgmanhk Hizmetleri Miidiirligii’niin 2022 yilinda baglatilan faaliyetleri 2024
yihinda 6grenciler sunulan hizmetlerin kapsamu genisletilerek devam etmistir. 2024 yili iginde yapilan
yenilikler ile 6grencilerin akademik hayatlarina destek olmak amaciyla 6grencilere derslere devam ve
sinavlar ile ilgili uyar1 mesajlart gonderilmesi uygulamasi baslatilmistir [30 OD3-4]. Ayrica, 6grencilere
mezuniyet sonrasi ihtiyaglari olabilecek YDS, YOKDIL, KPSS, ALES gibi sinavlar hakkinda da
bilgilendirme mesajlar1 gonderimeye baslanmistir [14 OD3-4]. Onceki KIDR’lerde belirtilen uygulamalar
2024 rapor doneminde de devam ettirilerek O grenci Danismanlari, GNO'su 2'nin altinda bulunan 6grenciler
ile Basar1 Yikseltme Goriismeleri GNO'su 3 ve tizerinde bulunan 6grencilere basart tebrik notlart
gonderilmistir [15_OD3]. Akademik yilin giiz donemi sonunda GNO’su 2.00’nin altinda olan 6grencilerin
akademik basarilar1 bahar donemi sonunda da takip edilerek bir sonraki akademik y1l sonunda 6grencilerin
akademik basar1 i¢in gerekli destek verilmektedir [31 _OD4]. Istanbul Arel Universitesi Psikolojik Danigma,
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ArelP DR) 6grencilere psikolojik danigsmanlik vermek, rehberlik
yapmak amaciyla faaliyetlerini stirdiirmektedir [OD3]. ArelPDR’den danismanhk hizmeti almak isteyen
Ogrencilerin bagvurulart web sitesi tizerinden “Online Bagvuru Formu” doldurularak alinmaktadir [OD3].
ArelPDR Merkezi bireysel danigsmanlik hizmeti vermenin yani sira grup calismalari diizenlemekte,
seminerler vermekte ve psiko-egitim metinleri hazirlamaktadir. Ekte yer alan raporda [16-OD3-4] belirtildigi
tizere toplamda 103 farkh kisi ile tek ve tekrarlayan 153 bireysel goriisme yapilmistir. Kisiye gore ideal
goriisme araliklart belirlenmis, gerekli goriilen 6grenciler psikiyatriye yonlendirilmistir. Bireysel goriismesi
tamamlanan 6grencilerle memnuniyet anketi uygulanmaktadir (Bkz. [16-OD3-4]. Koruyucu onleyici ruh
saghg kapsanunda Biiyiikcekmece Ilce Saghk Miidiirliigii is birligiyle “Genglik ve Ruh Sagihg” egitimi
yapilmistir. Gergeklestirilen etkinlikler ArelPDR instagram hesabinda paylasilmakta [OD3] ve ArelPDR
web sayfasinda “Etkinlikler” bashgi altinda yer almaktadir [OD3]. Bu kapsamda 2024 yilinda 11 etkinlik
yapilmistir. Ayrica, Topluma Katki Calismalart kapsaninda Arel Aday Iliskileri ve Tanitim Ofisinin
Kiigiikgekmece Belediyesi ile is birligi ile YKS tercih damsmanhgi yapilmistir (Bkz. [16-OD3-4]. Onceki
yillarda hazirlanan bilgilendirici brosiirler Are[PDR web sayfasinda yayinlanmaya devam etmistir [OD4. ]
Universitemiz 6grencilerine akademik danigmanlar tarafindan yapilan rehberlik yaninda Kariyer Planlama
Arastirma ve Uygulama Merkezimiz (ArelKAM) tarafindan kariyer rehberligi hizmeti verilmektedir.
ArelK AM tarafindan hazirlanan yillik egitim ve danigmanhk plan1 kapsaminda 6grencilere kariyer rehberligi
faaliyetleri yiriitiilmektedir [17 _OD2]. Plan g¢er¢cevesinde 2024 yihnda diizenlenen etkinliklerde egitim
gormekte olan toplam 7152 6grenci 56 etkinlige katitmistir [OD3] [18 OD3]. Onlisans &grencilerinin
talepleri iizerine 2024 yilinda Ogrencilerimize sundugumuz kariyer rehberligi ¢esitlendirilerek “DGS
Bilgilendirme” seminerleri diizenlenmeye baglanmistir [19 OD3-4], [20__OD3]. 2024 yi1linda siirecte yapilan
iyilestirme ile diizenlenen etkinlikler dijital platformda ARELim “Etkinlik Sistemi’ne entegre edilmistir. Bu
sayede, QR kod okutarak etkinliklere katilan 6grencilerin listesi dijital olarak olusturulmus olup, katithm
saglayan 6grencilere “Katihm Belgesi” dijital olarak verilmistir [21 OD3-4]. Bu siirecin dijitallesmesi ile de
diizenlenen etkinlikler ile ilgili 6grencilerin geri bildirimi de ARELim Anket Sisteminde “Etkinlk
Degerlendirme Anketi” uygulanmistir. 56 etkinlik i¢in uygulanan anketler analiz edildiginde %380,21
memnuniyet oldugu gorilmiistiir [22 OD3-4]. Ayrica, kalite temsilcisi Ogrencilerine de ArelKAM
tarafindan bireysel olaran CV hazirlama ve Miilakat teknikleri konusunda egitim planlanmis ve
uygulanmustir [23_OD3-4]. Ogrencilere kariyer rehberliginin yaminda akademik birimler ile isbirligi halinde
Markah Ders, Teknik Gezi, Proje uygulamalarinda da destek hizmeti verimistir [24 OD3]. Ayrica
ogrencilerimizin {iniversitemizde aldiklar1 akademik egitimi pratie doniistirmelerini saglayan Isletmede
Mesleki Egitim (Yerinde Uygulama) ve Staj siireclerinde ArelKAM tarafindan destek sunulmaktadir. Bu
destekler Cumhurbaskanhg: Kariyer Kapis1 Ulusal Staj Programi kapsaminda, yapilmaktadir. 2024 yilinda
bu siirecin etkinliginin artirilmas1 amaciyla 6grencilere gerekli bilgilendirme yapilmasi i¢cin seminerler
diizenlenmistir [25 OD3-4]. Sektor profesyonelleri ile 6 grencilerimizi bulusturmak amaciyla her y1l “Kariyer
Giinleri” diizenlenmektedir. Kariyer Giinlerine Kariyer giinlerine katihmin artmasi saglamak amaciyla her y1l
Mart ay1 i¢inde diizenlenen etkinlik Mayis aymnin ikinci haftasina alinmistir. 2024 yihnda Mayis ayimmin
ikinci haftasinda diizenlenen etkinlige farkli sektorlerden 99 isletme katilmis oldugu, 2912 grencimiz 250
sektor profesyonelinden staj-is olanaklar1 hakkinda merak ettiklerini ve is diinyasina dair énemli bilgiler
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edinmislerdir. Ayrica 2024 yilinda proje dersi kapsaminda ISMONT Firmas: ile yapilan is birliginin
sonucunda Ogrencilerimizin tasarladiklan is kiyafetlerinin defilesi de Kariyer Giiniinde gerceklestirilmistir.

Bu etkinlikte 24 dgrencimizin tasarimlari sergilenmis, 3 &grencimiz tasarimlari ile Ismont Tekstil Uretim
Pazarlama Sanayi ve Ticaret A.S. tarafindan nakti ddiillendirilmistir [OD3-4]. Kariyer giinleri etkinliginin

raporu ekte sunulmustur [26 OD4]. Ayrica, is ilanlann da 6grenciler ile web sayfamiz iizerinden ve

akademik danigmalar aracihg ile paylasilmaktadir. 2024 yihnda toplam 134 is ilan1 paylasilmistir [OD3],

[27 _OD3], [28 OD3]. Bu siiregte 6grencilerin istihdam edilebilirligini artirmak i¢in ArelKAM tarafindan
basvuran adaylarin CV’leri Onincelemeye tabii tutularak, rehberin onerileri dogrultusunda diizeltmelerin
yapilmast saglanmis ve damsmanlik isteyenlere damigmanhk hizmeti verilmistir [29 OD4]. ArelKAM
tarafindan kariyer rehberligi yalnizca aktif 6grencilere degil, mezun dgrencilere de yapilmaktadir. Bu konu

ile ilgili agiklamalar raporun A.1.5 bashginda ac¢iklanmistir. Staj ve yerinde uygulama birimi, dgrencilerin

akademik bilgi birikimlerini pekistirmenin yam sira sektorel deneyim kazanmalarini saglamak amaciyla staj

ve yerinde uygulama faaliyetlerini yiirtitmektedir. 2024 y1li igerisinde, toplam 3670 dgrenciye staj ve yerinde

uygulama hizmeti sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6 grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.
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3. Tesis ve altyapilar

2024 rapor doneminde, tniversitemiz Ogrencilerine sunulan yemekhane hizmeti ile ilgili memnuniyetin
yiikseltilmesi i¢in mutfak yenilenmistir. Kafeteryalarda ve yemekhanede sunulan yiyecek ve igeceklerin
cesitleri artinllmistir. Ayrica 6grenciler i¢in ekonomik mentiler ile beraber alakart diizenine gegilmistir.
Ayrica kalori gozetenler i¢cin yemekhanede sunulan yemeklerin kalorileri de dijital ekranda 6grenciler ile
paylasilmaya baslanmistir [1_OD4]. 2024 yilinda web sayfas1 iyilestirme ¢alismasi kapsaminda igerik ve
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gorsel olarak daha zengin bir mikrosite olusturmasina baglamlmistir. Ayrica, ARELim sisteminde kisisel
hesaplarda [2 OD3] ve Yemek, Kafe ve Restoran Hizmetleri web sayfasinda (hem ogrenciler hem
personel) aylik yemek listesi paylasiimaktadir [OD3]. Ogrenci evlerinde dgrencilerin yemekler ile ilgili geri
bildirimi sonucunda bir ag¢1 istihdami ile 2023 yilindan beri yerinde iiretim yapilmaktadir. 6 Kasim 2024
tarthinde gergeklesmis olan Rektor yurt Ogrencileri bulugsmasinda Ogrenciler yemeklerin kalitesinde
memnunun olduklarini belirtmislerdir [3_OD4]. Universitemiz dgrencilerine sunulan teknoloji donammla
iliskili hizmetler kapsaminda sistemlerin incelenmesi ile mevcut durumun yetersizligi nedeniyle Kemal
Goziikara ve Cevizlibag Yerleskelerinin internet kapasiteleri arttirilmistir [4 OD4]. Kemal Gé6ziikara ve
Cevizlibag kampiislerindeki bilgisayar laboratuvarlart i¢in laboratuvarlara yeni program kurulumlart
yapilarak egitim-6gretim giliglendirilmesi yapilmistir. Ayrica, tiim laboratuvarlardaki bilgisayarlarin
RAM'leri 8 GB'dan 16 GB'a, MYO laboratuvarlarinin hard diskleri 240 GB'dan 500 GB'a, Miihendislik
Fakiiltesi laboratuvarlarinin hard diskleri ise 1 TB'a yiikseltilmistir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi — Cizgi Film
Animasyon bélimii icin 7 adet yeni nesil bilgisayar ahnmustir. Ogrencilerin kullammina yonelik yeni
bilgisayaralar satin alinarak, yeni bir bilgisayara laboratuvart olusturulmustur. Kemal Goziikara
Yerleskesinde ve 6grenci evlerinde giivenligi saglamak amaciyla kamera goriintiileme alanlart genisletilmistir.
2024 rapor déneminde talepler ve/veya tesis ve alt yapinin kontrolleri sonucu tesis ve alt yap1 kapsaminda
yeni gelen envanter listesi ve Internet-sistem altyapisi kapsamunda 2024 yih iyilestirme raporu ekte
sunulmustur [5_OD4]. Ogrencilere sunulan barinma hizmeti kapsaminda Kemal Goziikara yerleskemizde
bulunan kiz ve erkek 6grenci evlerinde 2024 rapor doneminde ¢evre ve fiziki alan diizenlenmesi yapilmistir
[6_OD4]. Saghk faaliyetleri kapsaminda Universitemizde her iki yerleskede de tahsis edilmis olan alanlarda
[OD3] 1 hekim, 3 saghk personeli ile saglik hizmeti verilmektedir [OD3]. Saghk hizmetleri SKS’ ye
bagh Saglk Hizmetleri Mudirligii tarafindan verilmektedir [OD3]. 2024 Rapor déneminde web sayfasi
gozden gecirilerek giincelleme ¢alismalart yapilmistir [7_OD4], [OD4]. 2024 yilinda yapilan iyilestirme
calismalart kapsaminda daha 6nce manuel olarak takip edilen revir kullanici istatistigi AR ELim sisteminde
"Revir Kullanici Sisteml' olusturularak artik dijital olarak alinabilmektedir [8 OD4]. SKS tarafindan
saghkla ile ilgili konularda farkindalik olusturmak i¢cin ¢esitli konularda etkinlikler yapilmasina devem
edilmistir. Ayrica 2-4 Aralik 2024 tarihlerinde periyodik saglk taramasi Rektorliik onay1 ile yapilmis olup
[9 OD3-4] bu taramaya 203 kisi katilmistir. O grencilere sunulan, Saghk, Konaklama ve Spor Ofisine bagh
bir birim olan revir hizmetimiz 2024 yilinda da devam ettirilmistir. Revir hizmetinden faydalananlar yillik
raporlar ile izlenmektedir. 2024 y1linda toplam 1253 6grenci revirden saghk hizmeti almistir [§_OD4]. 2024
yilinda siire¢ iyilestirmesi kapsaminda revirden hizmet alanlarin memnuniyetini izlemek tizere SMS ile anket
uygulamas1 baslatilmistir [10_ OD4]. Ekim 2024 itibar1 ile gecilen uygulama ile toplam 44 6grenci anketi
cevaplamistir. Uygulanan ankete toplam 191 kisi ortalama %96,2 memnuniyet géstermistir [11_OD4]. 2024
rapor doneminde ulasim ile ilgili olarak Universitemiz girisimi ile IETT otobiis seferlerine (76TM, 401T ve
HT48) 6grenci gelis-gidis yogunlugunun yasandigi dénemlerde ve saatlerde Tiiyap-Tepekent giizergahinda
direkt hatlar konarak sefer sayilar arttirilmistir. Kemal Gé6ziikara Yerleskesine ulagim ile ilgili bilgiler web
sayfasinda paylasiimakta olup IETT sayfasina da link verilerek anhk sefer saatlerinin takip edilmesi
saglanmistir [OD3-4]. Bu raporun B.3.1 bashginda agiklandig: iizere Moodle LMS (Ogretim Ydnetim
Sistemi) uzaktan egitim uygulamas1 i¢in kullanilmaktadir. 2024 yihnda yapilan iyilestirme ile Moodle 3.0
uzaktan 6grenme yonetim sisteminden, modern bir kullanici arayiiz altyapis1 ve daha esnek tema
segenekleri ile gorsel deneyimi gelistiren, daha hizh yiikleme siireleri ve performans optimizasyonu sunan
Moodle 4.0’a gegilmistir [12_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimu izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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4. Dezavantajh gruplar

Universitemizde dezavantajh &grencilerimizin egitim olanaklarina erisimini saglayabilmek icin 6nceki kurum
i¢c degerlendirme raporlarinda da belirtildigi gibi ¢esitli burs imkanlari, ders ve sinav destekleri 2024 rapor
doneminde de devam ettirimistir. Erigilebilir Arel birimi tarafindan engelli ve dezavantaji Ggrencilere
sunulan hizmetlerin degerlendirilmesi ile 2024-2025 akademik yih aksiyon plam olusturulmustur [1_OD?2].
Bu aksiyon plam c¢ergevesinde Erisilebilir Arel’den destek alan 6grencilerin memnuniyetini izlemek i¢in
“Erisilebilir Arel Engelli Ogrenci Memnuniyet Anketi” uygulamasi yapilmistir. Engelli 6 o6grenci ile
uygulanan anketin ifadelerine verilen yanitlar degerlendirildiginde “Kesinlikle katihyorum” ve “Katihyorum”
cevabim verenlerin orani %100 olarak izlenmistir [2 OD4]. Gorme engelli 6grencilerimize GETEM
tiyeligimiz ile sesli kitap imkam sunulmaya devam ettirimistir. ARELim 6grenci bilgi formunda goreme
engeli oldugunu beyan eden o6grencilerimizeé GETEM uygulamas1 hakkinda bilgilendirme e-postalar
gonderilmistir [3 OD3-4]: Getem Engelli Ogrencilere bilgilendirme emaili. Rapor doneminde Burs
Yonergesi Ayrica, Gazze’de yasanan gelismeler nedeniyle Filistinli 6grencilerimizden 6grenim {icreti
alinmamustir [4_OD3-4]. Istanbul Arel Universitesi Burs Yonergesi esaslari kapsaminda desteklerimiz
Burs Komisyonu tarafindan dezavantajh gruplara yonelik 86 6grenciye ihtiya¢ bursu (Md.19), 10 6grenciye
yemek bursu (Md.20) ve kayit esnasinda belgesini ibraz eden 16 6grenciye engelli 6grenci bursu (Md.21)
verilerek devam etmistir [S_OD3]. Ayrica Universitemiz Kalite Yonergesinde yapilan giincelleme
olusturulan Ogrenci Kalite Komisyonunda (Md.10) kapsamuinda engelli ve yabanci uyruklu ogrenci
temsiliyeti saglanmaktadir [OD4]. Universite yerleskelerinde yapilan ¢ahsmalar neticesinde Cevizlibag
Yerleskesi, YOK tarafindan verilen Mekanda Erisim Turuncu Bayrak almaya hak kazanmis, ayni zamanda
Engelsiz Universite 6diilii de almistir [6_OD4]. Universitemizde hem dezavantajli 6grencilere yonelik hem
de farkindahk olusturulmasina yonelik egitim, seminer etkinlikleri diizenlenmistir. 2023 yihnda
universitemizde baglayan dezavantajli 6grencilerin belirlenmesi amaciyla ARELim uygulamasi i¢cinde yer
alan “Bagvuru Formu” doldurulma uygulamas1 2024 yilinda da devam etmistir [OD3]. 2024-2025 akademik
yil kayit doneminde tiniversiteye ilk defa kayit olan engelli 6grencilerin bilgileri ve saglik raporlar1 alinmis,
egitim ve sinav siireclerinin desteklenmesi amaciyla ilgili fakiiltelere Rektorlikten gonderilen yazi ile
bildirilmistir [7_ OD3-4]. Bu yazi1 kapsaminda engelli 6grencilerin sinav siire¢lerine iliskin 6zel diizenlemeler
gerceklesmistir [§ OD3-4]. Dezavantajh 6grencilere yonelik sinav diizenlemeleri “Sinav Giivenligi”
yonergemiz madde 7’de belirtilmistir. Ayrica detayh olarak “Dezavantajh Ogrencilere Sinav Uygulama
Ilkeleri” olusturulmustur [9 OD4] [10_OD4]. Engelli 6grencilerimizden dilek ve 6neri kapsaminda gelen
geri bildirimde memnuniyet belirtilmistir [11_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin goriisleri de ahnarak iyilestirilmektedir.
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizde Idari Destek ve Teknik Hizmetler ana siireci altinda yer alan sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler bir Rektor Yardimcisimn sorumlulugunda vyiiriitiilmektedir. Bu kapsaminda; Ogrenci
topluluklarina iliskin faaliyetler Ogrenci Dekanhgina bagh Ogrenci Kuliipleri ve Liderlik Ofisi tarafindan
yerine gerilmektedir [OD3]. 2024 Rapor Doneminde Ofisin web sayfasi tasarim ve i¢erik bakimindan
tyilestirilmistir. Yapilan anket sonucunda web sayfasindan memnuniyet oranm1 %81,21 olarak saptanmmstir
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[1_OD4], [2 OD4].2024 rapor déneminde dgrencilerin kuliip faaliyetlerine katithmin tesvik etmek, 6grenci
kuliibii sayisinin artirmak igin ¢esitli dnlemler ahinmistir. 2024 rapor déneminde 6grenci kuliip sayist bir
onceki doneme gore %12 artisla 83’e ¢ikmus olup [3 OD3]. Kuliiplerine toplam tiyesi sayis1 5100’ diir.
Ogrenci kuliip faaliyetleri ile ilgili yi1l sonunda “Ogrenci Kuliipleri izleme Degerlendirme Raporu” ile
degerlendirilmekte ve paydaslar ile paylasiimaktadir [4 OD4]. Ogrenci Kuliiplerine rehberlik destegi;
Ogrenci Kuliipleri ve Liderlik Ofisi Yoneticisi [5_OD3] ve her kuliibiin Damisman O gretim Uyesi tarafindan
saglanmakta olup bu islem ARELim sistemi tizerinden yriitiilmektedir [6_ OD3]. 2024 rapor doneminde,
ogrenci kuliiplerinin performanslarin1 degerlendirmek tizere 6grenci kuliiplerine danigsmanhk yapan 6gretim
tiyelerinin kuliip baskanlarindan memnuniyeti anket ile izlenmistir. Uygulanan anket sonuglarina gore
danigman 6gretim tiyelerinin kuliip bagkanlarindan %88,33 memnun olduklar1 izlenmistir [7 OD4] izlemesi
yapilmistir. Aym zamanda kuliip yonetiminin danigman dgretim tiyesini degerlendirme anketi ile danisman
Ogretim liyesinin performansi izlenmistir. Yapilan anket sonucunda kuliip y6netiminin danisman 6gretim
tiyesinden %93,16 seviyesinde memnun olduklar izlenmistir [§ OD4]. 2024 yilinda Ofis biinyesinde
faaliyet gosteren 83 adet 6grenci kuliibiiniin tamtim dosyalar1 ve instagram hesaplart web sayfasinda
yayimlanmistir [OD3]. Dénem icerisinde Ogrenci Kuliipleri tarafindan 351 etkinlik yapilmis, 16.281 kisi bu
etkinliklere katilnustir. Ogrenci kuliiplerinin, birimin tanittiminin saglanmasi, bilinirliginin artiriimas:
amactyla cesitli aksiyonlar alinmistir. Bu kapsamda:

o Her y1l diizenlenen 6grenci oryantasyon programinda da birim olarak yer alinmistir [OD3].

e 3 Ekim 2024 tarihinde ise tiim {iniversite 0grencilerine yonelik “Welcome Party” etkinligi yapilarak

miizik kuliibii tarafindan konser verilmis ve tiim 6grenci kuliipleri tanitim stand1 agmislardir [OD3].

Etkinlikler tiniversitenin web sayfasinda [OD3],

Etkinlikler ofisin instagram hesabinda [OD3] ve

Universite icinde yer alan panolarda duyurulmustur (OD4).

2023-2024 akademik yih o6grenci kuliiplerinin faaliyetleri ile ilgili izleme ve degerlendirme raporu

olusturulmus, birimin web sayfasinda yayinlanmistir [28 OD4].

e 3 Ekim 2024 tarihinde {iniversitemize yeni gelen 6grenciler icin “Ogrenci Kuliipleri Tamtim Etkinlikleri
ve Ac¢ihs Partisi” diizenlenmistir [OD3]. Bu etkinlik ile ilgili 6grenci geri bildirimini almak tizere
memnuniyet anketi uygulanmis olup ankete katilan Ogrenciler %85 memnuniyet gostermistir
[27 _ODA4].

o Ogrenci kuliiplerinin faaliyetlerine iliskin biitge “Ogrenci Kuliipleri Biitce Raporu” ile izlenmekte ve
ogrenci kuliip talepleri degerlendirilmektedir [9_OD4].

e 2024 yilinda 6grenci talepleri ile Tiyatro Kuliibiiniin ¢aligmalarina destek olmak i¢cin Tiyatro Egitmeni
gorevlendirimistir.

e 2024 rapor déneminde 6grenci talepleri dogrultusunda toplamda 15 yeni kuliip agilmistir [10_OD3].
Rektorliik tarafindan onaylanmistir [11_OD3].

e Ogrenci kuliiplerinin liderlik becerilerinin gelistirilmesi amaciyla, Ogrenci Dekanhg tarafindan her
akademik yilin basinda kuliip bagkanlarina “Management Training” kapsammnda egitimler verilmigtir
[12 OD3].

e 2023 yilinda baslannmms olan Kulip Baskanlari-Rektor bulusmasit 2024 egitim yilinda da
gerceklestirilmis olup Rektoriin 6grenci kuliip liderleri ile bulusarak 6grenci kuliip faaliyetleri
degerlendirimistir [13_OD3].

e Senatosunun 2024-36 sayih toplantisinda ahnan karar ile 6grenci kuliipleri 6diil kategorileri
belirlenmis ve ilan edilmistir [OD4].

e Instagram hesabi etkin kullanilarak 2023 KIDR déneminde 989 takipcisi olanArel Ogrenci Dekanhigi
Instagram hesabimizin 2024 yilinda takipgi sayis1 %42’lik bir artisla 1410 takipgiye ulagmustir
[14 OD3-4].

Sportif faaliyetler kapsanunda; Ogrencilere, idari ve Akademik Personele yonelik faaliyetler Saghk,
Konaklama ve Spor Ofisi biinyesinde yer alan Spor ve Rekreasyon Hizmetleri Mudiirliigii tarafindan yerine
getirilmektedir [OD3]. Spor merkezi kullanicilarina rehberlik destegi; Calisan personel tarafindan
saglanmaktadir [OD4]. 2024 yihnda gelen talepler dogrultusunda Spor merkezi giinliik kullanim saatleri
aksam 20.00’a kadar uzatilarak daha fazla kisiye hizmet verilmesi amag¢lanmistir [15_OD3-4]. Bu maksatla
ilive personel istihdam edilmistir [16_OD4]. Bunun sonucu olarak 2023 KiDR doneminde spor merkezi
kullanic1 sayis1 217 iken, 2024 yihnda kullanic1 sayis1 4,29 kat artis ile 933 kisiye ulasmistir (KVKK
kapsaminda liste kamt olarak sunulmamustir). Universitemizde personele yonelik de sportif etkinlikler
diizenleyerek, kurum iginde sosyallesmelerine katki saglamak, motivasyon yaratmak amaglanmistir
[17_OD3-4]. 2024 yihnda Savunma Sanatlart Kuliibii eklenerek spor kuliiplerinin sayis1 11'e ¢ikmis olup,
bu kuliiplerin 6 tanesi performans, 5 tanesi taraftar kuliibiidiir [OD4]. Universitemiz SKS faaliyetlerin
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duyurulmas1 ve tanitilmast amaciyla 2024-2025 yih oryantasyon programina katihm saglanmistir

[18 _OD3]. 2024 rapor doneminde yapilan ik uygulama ile oryantasyona katilan 6grencilerden spor
branslar ile ilgili talepleri SMS ile ahnmistir [19 OD3-4], [20_ OD4]. Anket sonuglarina gore 2024 yih
icinde Oryantasyon programu spor etkinliklerinde voleybol, futsal, masa tenisi, 3x3 basketbol ve dart brang
miisabakalar1 diizenlenmistir. 3 Ekim 2024 tarihinde diizenlenen “Welcome Party” etkinliginde 6grenci spor
kuliiplerimiz tanitim standi agmuslardir [21 OD3]. Kurum i¢inde SKS bilinirliginin saglanmas1 amaciyla
diizenlen etkinlikler Universitenin web sitesine [OD3] ilave olarak birimin web sayfasinda [OD3], ofisin
instagram sayfasinda [OD3] ve Universite i¢cinde yer alan panolarda duyurulmustur [22 OD3]. 21 Ekim-8
Kasim 2024 tarihlerinde 6grencilere yonelik geleneksel ARELCUP’24 turnuvasi diizenlenmistir [23 OD3].
Bu turnuvaya 284 o6grenci katihm saglamistir [24 OD3]. Turnuva ve 6diill téreni fotograflani web
sayfamizda paylasilmistir [OD3]. Donem icerisinde spor kompleksinde bulunan spor aletlerinin bakim ve
onarimlar1 yapilms, dis mekan yonlendirme levhalari konmus, mevcut spor alanlarina ek olarak
ekipmanlar ile birlikte ayak tenisi spor alami olusturulmustur [25 OD4]. Ayrica, ARELim sisteminde “Saha
Rezervasyon Sistemi” olusturularak spor sahasi rezervasyonlar1 artik bu sistem iizerinden yapilmaktadir
[26 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendiriimekte ve iyilestirilmektedir.
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4. Ogretim Kadrosu

1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumumuzda 6gretim kadrosunun atama ve yikseltme siire¢leri 2547 Sayih Kanun ve Istanbul Arel
Universitesi Ogretim Uyeligine Yikseltme ve Atanma Yonergesi uyarinca yiritilmektedir [1_OD3].
Ayrica, yabanct uyruklu 6gretim elemanlarinin atamalart “Yabanci Uyruklu Ogretim Eleman Istihdamiyla
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Ilgili Usul ve Esaslar” ve “Genelge (Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam Teklifi)” cercevesinde
yuritiilmektedir [2 OD3]. 2022 yihinda 6gretim elemanlarimin atanmasi ile ilgili siirecler i¢in olusturulan is
akislar1 gozden gecirilerek kullanilmaya devam etmektedir. O gretim elemanlarinin atanmas: ile ilgili kriterler
ve ilgili is akiglar1 web sayfasinda yayinlanarak kamuoyu ile [3 OD3]. Ayrica, yurt i¢i ve yurt disi, kisa ve
uzun siireli gérevlendirmeler 2023 yilinda giincellenen izin ve gérevlendirme yonergesinde belirtilen kurallar
cercevesinde yapilmaktadir [4 OD3]. Bunun yaninda §gretim elemanlarinin ders yiikiiniin belirlenmesi ve
ek ders odemesi ile ilgili diizenleme 2024 yihnda giincellenen Istanbul Arel Universitesi Ders Yiikii
Belirlenme ve Ek Ders Yonergesinde belirlenmistir [5 OD3-4]. Ilaveten {iniversitemiz 6gretim elemanlarinin
yilhik egitim-6gretim performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin stire¢ ise 2024 yihnda
giincellenen “Istanbul Arel Universitesi Akademik Performans Olgme Yonergesi’nde tanimlanmstir
[6 OD3-4]. ihtiya¢c duyulan kadrolara atanma ile ilgili siirecin ilk asamas1 akademik birimlerden taleplerin
ahnip Rektorliik tarafindan degerlendirilerek akademik ilanlarin yayimlanmasidir. Bu ilanlar hem disaridan
atamalar hem de kurum ici atama ve yiikseltmeler icin verilir. [lanlar, atama yapilacak bolimle ilgili kriterleri

kapsar; ormegin Ingilizce egitim veren bir boliim i¢in verilen ilanda Ingilizce dil yeterlilik puan sart1 belirtilir
[7_OD3]. Atama siiregleri 2023KIDR raporunda (sf. 31) detayh olarak anlatilmistir. Atama siireclerinden
sorumlu “Akademik Personel Atama ve Yiikseltme Sahihlik Komisyonu” stirecleri gozden gegirerek gerekli
tyilestirmeleri yapmaktadir [8§ OD3-4], [9 OD3]. Yiksekogretim Yiiriitme Kurulunun 02.09.2020 tarihli
2020.48 sayil kararinda yer alan “(...) a) Zorunlu derslerde, meslek ve alanla dogrudan iligkili segmeli
derslerde on lisans programlart i¢in ilgili 6gretim elemaninin lisans veya lisansiistii diizeyindeki diploma
alaninin; lisans ve lisansiistii programlar i¢in ise doktora veya dogentlik alaninin ilgili derslerle uyumlu
olmasina, b) Bununla birlikte ilgili program icin YOK tarafindan belirlenen asgari 6gretim eleman
tarafindan verilmesi ongoriilen dersler disinda kalan; meslek ve alanla dogrudan iligkili olmayan se¢meli
derslerde ise 6gretim eleman1 gorevlendirmesine vakif yiiksekdgretim kurumunun yetkili kurullarinca karar
verilmesine,” yonelik kararina uyumlu olacak sekilde Universitemizde akademik kadronun uzmanhk alan ile
yiirtittiikleri dersler arasindaki uyum, hem tam zamanh hem de ders saati ticretli 6gretim elemanlart i¢in her
donem basinda dgretim elemani ve ders bilim alani tablolart ile izlenir. Bu kapsamdaki yapilan iyilestirme ile

ders saati ticretli 0gretim elemanlart i¢cin karst kuruma Rektorlik tarafindan yazilan gorevlendirme
taleplerinde de 6gretim elemaninin bilim alan1 ile dersin bilim alan1 uyumu goriilecek sekilde géreviendirme

teklif cizelgesi hazirlanmis ve kullanilmaktadir [10_OD3-4]. Ayrica 2023 yihnda olusturulan ARELim
sistemi tizerinde ders-6gretim elaman1 uyumu veri taban1 2024 yihnda da devam ettirilmistir [11_OD3]. Bu
kapsamda Ogretim elemanlarina uygulanan “Akademik Personel Genel Memnuniyet Anketin”de yer alan
“Bolimiimde ders gorevlendirmelerinde ders-6gretim elemanmt  bilim alamt uyumu gozetili.” Ve

“boliimiimdeki ders yiikii dengesinin adilliginden memnunum.” Sorulari ile memnuniyet izlenmektedir. 2023

yilinda bu iki soruda anketi cevaplayan toplam 175 katihmce1 sirasiyla, %72,56 ve %64,68 memnuniyet

belirtirken, 2024 yilinda uygulanan ankete katilan toplam 330 6gretim elemani ise sirasiyla %77,76 ve

%73,15 memnuniyet gostermistir. Bu iki soruda memnuniyette 6,84 puan artis olmas1 6gretim elemani ders

yiikii ve dagilim dengesinin i¢sellestirilerek saglandigim gostermistir [12 OD3]. Kurumumuzda ders veren
tiim 6gretim elemanlarimin performanslart her akademik dénem sonunda 6grenci bilgi sistemi {lizerinden

ogrencilere uygulanan “Ders Ogretim Elamam Degerlendirme Anketi” ile degerlendirilmektedir [13 OD4].
Anket raporu tiim akademik birimler ile paylasilarak Ogretim elemanlarimn aldiklart puanlarin
degerlendirilerek aksiyon planlarinin hazirlanmas1 ile PUKO dongiisiiniin kapatilmas1 saglanmaktadir
[14 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarimin sonuglar izlenmekte ve izlem
sonuglart degerlendirilerek dnlemler ahnmaktadir.
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2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemizde uygulanmakta olan egiticinin egitimi programimn sistematik olarak yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla 2024 yih Egiticinin Egitimi Takvimi olusturulmus ve yayinlanmistir [OD4]. Universitemizde

ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla diizenlenecek etkinlikleri daha sistematik yiiriitmek i¢in

Egiticinin Egitimi Ilkeleri olusturulmustur [1_OD2]. Ilaveten, 2025 yih Egiticinin Egitimi etkinlik takvimi de
belirlenmis ve yayinlannmstir [OD4]. O gretim elemanlarimizin egitim &gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine

destek olmak amaciyla 2024 akademik yihnda diizenlenen egiticinin egitimi programm listesi ekte

sunulmustur [2 OD3]. Uygulanmis egitim programlarindan sonra, katihmcilarin memnuniyetini ve egitim
progranunin etkililigini izlemek ve iyilestirmek i¢in Egitim Degerlendirme anketleri uygulanarak PUKO
dongiisii isletilmektedir [3_ OD4]. Bu etkinliklere ek olarak Universitemizin Egitim Komisyonu web
sayfasinda ogretim kadrosunun yetkinliklerinin gelistirilmesine dair yayinlar, rehberler, el kitaplar1, vb. yer

almaktadir [OD3] [4 OD3]. Ayrica, yine Egitim Komisyonu web sayfasinda, ogretim elemanlarinin
onerileri ile olusturulan Sik Sorulan Sorular bashgi yer almaktadir [OD3]. 2024 rapor déneminde gelen

talepler ile yeni sorular eklenmistir [OD4]. KIDR2023 sf.32’de agiklandig1 ve Universitemiz Akademik
Personel Performans Olgme Yonergesi madde 6’da belirtildigi gibi, 6gretim elemanlarinin egitim 6gretim
faaliyetleri akademik performans sistemi icinde de izlenmektedir [5 OD4]. ARELim Akademik Performans
Sistemine egitim 6gretim performansi ile ilgili veri girmekte ve bu veriler puanlanmaktadir [6 OD4]. Bu
raporun B.4.1. bashginda anlatildig1 gibi tiniversitemizde 6gretim kadrosunun egitim 6gretim yetkinlikleri,

her akademik dénem sonunda &grencilere uygulanan Ders Ogretim Elamami Degerlendirme Anketi ile
izlenmekte ve akademik birimler tarafindan degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek nlemler ahnmaktadir.
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitemizde 6gretim elemanlarinin egitim faaliyetlerini 6diillendirilmesine ve tesvik edilmesine iliskin
uygulamamn sistematik olarak stirdiiriilebilirligi ve daha etkili hale doniistiiriilebilmesi amaciyla tiniversitemiz
Kalite Komisyonunca yapilan degerlendirmeler sonucunda olusturulan "Egitim-Ogretim Performansinin
Odiillendirilmesine Yonelik Ilkeler" Universitemiz Senatosunun 30 Ekim 2024 tarih ve 2024/32 sayih
toplantisinda kabul edilmistir [1_OD2-3-4]. Universitemiz Senatosu'nun 09 Aralik 2024 tarih ve 2024/36
sayih toplantisinda ahnan 02 sayih karart dogrultusunda 2024-2025 Akademik Yih Odiil Téreninde,
Egitim Yetkinliginin Odiillendirilmesi bashginda belirlenen personele plaket takdimi yapilmasi karari
ahnmistir [2 OD2-4]. 2024 yih egitim performanst ile ilgili ddiillendirilecek adaylar Kalite Komisyonu
tarafindan belirlenmistir [4 OD4]. Raporun B.4.1 ve B.4.2 bashginda da agiklandig {izere {iniversitemiz
Akademik Performans yonergesi kapsaminda egitim kadrosunun egitim-6gretim performanst ARELim
Akademik performans Sistemi ile ve ders dgretim elemani degerlendirme anketleri ile izlenmektedir. 2024
rapor donemi icinde Akademik Personel Performans Olgme Yonergesinin "A. Egitim ve Ogretim
Faaliyetleri" bashginda yer alan kriterlere gére yapilan siralamaya gére A kategorisinde olan 6gretim
elemanlarina Rektor tarafindan tesekkiir mektubu yazilmas1 uygulamasi stirdiirtilmektedir [3 OD3-4].

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Aragtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi

Universitede tiim arastirma siirecleri, belirlenmis olan {iniversitemiz yonetisim modeli ¢er¢evesinde, Ar-
Ge’den sorumlu rektér yardimcisimin sorumlulugunda; Arel TTO, Arel BAP, ArelTECH aragtirma
laboratuvarlari, UYGAR merkezleri, FSMH Kurulu, Etik Kurul, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Ofisi,
Satinalma ve insan kaynaklar, Stratejik Planlama Miidiirliigii ve Kalite Koordinatorliigii gibi birimlerin ortak
calismasiyla yiirtitiilmektedir [1_OD3]. Bu yapida, disiplinler aras1 igbirlikleri giiclendirilerek, arastirma
projelerinin daha genis bir perspektifle ele alinmasi saglanabilmesi, ilgili birimler arasi esgiidiimiin
artirilabilmesi icin, PUKO dongiisii kapsaminda Arastirma Gelistirme (Ar-Ge) Koordinatorligii
kurulmasina yonelik Senatoda karar ahnmis ve iiyeler belirlenmistir [2 OD3], [3_OD4]. Rapor dénemi
icerisinde, kurumda Rektor degisimi nedeniyle kurul ve komisyonlar da gozden gecirilmis ve BAP
Komisyonu iiyeleri tiniversite genelinde farkh disiplinleri yansitacak sekilde giincellenmistir [4 OD4]. TTO
tarafindan yapilan farkindahk ¢ahsmalar ile 2024 yilh BAP proje cesitliligi artmus ve son 3 yilda onaylanan
biitge 9,2 kat artis gostermistir [S_OD3]. Bu raporun C.2.3 bashginda detayh olarak anlatildig itizere
paydas katihinu ile hazirlanan ve Universite Senatosu’nun 10/06/2024 tarih ve 2024/17 sayili toplantisinda
ahinan kararla Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikleri Tesvik ve Destek Yonergesi giincellenerek tesvik ¢arpanlar
ve tutarlar artirilmis, Sanatsal akademik faaliyetler de tesvik sistemine dahil edilmistir [0D4]. Universitemiz
arastirma organizasyonel yapisinin patent ¢aligmalari agisindan degerlendiriimesi kapsaminda farkh
tiniversite kiyaslama g¢alismalari sonucunda FSHM kurulunda sektor deneyimi olan hizh ticarilesebilecek
patentlerin desteklenmesi amaciyla FSMH kurulu iiye revizyonu yapilmistir. Bu revizyon kapsaminda
sektor deneyiminden dolayi, girisimcilik ve ticarilesme uzmani da kurulda tiye olarak gérevlendirilmistir
[6_OD4], [7_OD4]. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Ofisi, akademik ¢aligsmalarin takibi ve raporlanmasi
konusunda arastirmadan sorumlu rektor yardimcisina bagh olarak TTO ve BAP koordinatorligii ile
birlikte calismaktadir. Universite 6gretim iiyelerinin yapmus oldugu bilimsel ¢alismalar diizenli olarak takip
edilmekte, raporlanmakta ve Senatoda degerlendirilmektedir. Bu dénem icerisinde bu kapsamda hazirlanan
detayh cahsmalardan bazilar1; Bilimsel Yayin Performansi Analizi Raporu, Ogretim Elemanlar1 Arastirma
Performans1 Analizi Raporu, Arastirma Yetkinliklerinin Gelistirilmesi Faaliyetleri izleme ve Degerlendirme
Raporudur [8 OD4], [9 OD4], [10_OD4]. Universite Stratejik Planlama Midiirligii izleme siireclerinde
tiim aragtirma siire¢lerinin raporlanmasi izlenmesi veri yonetimi siireglerini yiiriitmektedir. Diizenli araliklarla
yapilan raporlama siiregleri Stratejik Planlama Miidiirliigii tarafindan Miitevelli heyet bagkan1 ve Rektorlitk
diizeyinde akademik birimlerden ve arastirma merkezlerinden alinan stratejik raporlamalar ile 6l¢iilmekte,
yilhk UYGAR Merkezleri Faaliyet Raporu olusturulmakta ve degerlendirilmektedir [11_ODA4].
Universitemiz arastirma yOnetim ve organizasyonel yapilanmasinin izlenmesi ve degerlendirmesi ile
teknoloji startup'larina yonelik girisim sermayesi yatinimlariyla, novasyon ve girisimcilik ekosistemini
desteklemeyi amaclayan TEKMER agi1lmas1 i¢in ¢calismalar yiiriitiilmiistiir. Universitemiz tarafindan 2024

Subat ayinda 6 milyon TL KOSGEB hibesi ile toplamda 1000 alana 6n kulucka, kulugka ve kobi olan
firmalar icin Istanbul’un merkezinde Capa firma ve yatirimcilar1 biinyesinde barindiran 5 yildizh otel
imkanlarina sahip sekilde Istanbul Arel Teknoloji Merkezi A.S. (ArelTEKMER) kurulmustur. Universitenin
asil ortag1 ve yiuritiiclisii oldugu TEKMER Yonetim Kurulunda Miitevelli Heyet Baskanm1 ve Rektor
bulunmakta olup, bir rektér yardimcist sorumlulugunda faaliyet gostermektedir. TEKMER olusumu ile
tiniversitemiz arastirma-gelistirme yetkinliginin 6zellikle patent lisanslama ve ticarilesme kapsaminda
gelistirilmesine  katki  saglanmas1  hedeflenmistir [12 OD4]. Universitemizde arastirma gelistirme
organizasyonel yapilanma ile ilgili her yi1l yapilan sistematik izlemeler sonucunda tniversitemiz patent
performansinin iyilestirilmesi amaciyla bu konuda deneyimli ve 5000 sayih Kanunun 30’uncu maddesi
kapsaminda Patent ve Marka Vekilleri Siciline kayith Patent ve Marka Vekili olan bir personelin 2023
yilinda TTO Midiirii olarak istihdam edilmesi ile 2024 yih sonunda patent bagvuru sayimiz 34’e
yiikselmistir, 2024 yih itibart ile 4 ulusal, bir uluslararasi tescillenmis patentimiz bulunmaktadir (Bkz
C.1.2). Ayrica tniversitemiz 2023 yihndan beri de, Tiirkiye’deki toplam 127 tiniversiteden biri olarak Ttirk
Patent’in Sinai Miilkiyet Danigma Birimi listesindedir DD4]. Bu organizasyonel yapilanma i¢cinde TTO
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personeli 2024 yil i¢cinde toplam 22 egitime katthm saglamis ve personelin bu konuda yetkinligi
gelistirilmistir. Arastirma siireglerinin yonetimi kapsaminda Universitemiz gretim elemanlarimn arastirma
aglarina liye olmalarimi tegvik etmek, arastirma aglart arasindaki entegrasyonun saglanmasi ve adres
bilgisinin “Arel Universitesi” giincel olmasim saglamak amaciyla her yil sistematik olarak kurum i¢inde
bilgilendirme yapilmaktadir [13 OD3]. 2024 yih izleme sonucuna gore kurum genelinde Ogretim
elemanlarinin  arastirmaci profillerinin entegrasyon ¢ahsmast Kiitliphane ve Dokiimantasyon Ofisi
tarafindan takip edilerek raporlanmaktadir [14 OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitemizdeki arastirma-gelistirme faaliyetleri, bir onceki baslkta belirtilen yonetim siiregleriyle
yuritiilmekte olup, UYGAR Merkezleri, ArelTECH arastirma laboratuvarlart QD3]ve tim akademik
birimler bu siireclere aktif olarak katilmaktadir. I¢ ve dis kaynakl projelerle desteklenen bu ¢alismalar,
tiniversitemizin arastirma kapasitesini gii¢lendirmekte ve bilgi tiretimine 6nemli katkilar saglamaktadir.
Universitemiz 22’si ArelTECH Miihendislik, 17’si T1p Fakiiltesi, 7°si Saghk Bilimleri Fakiiltesi ve 15°i
Meslek Yiiksek Okulu olmak {izere toplam 61 laboratuvarla giiclii fiziki ve teknik arastirma altyapisina
sahiptir. Ogrencilerin aragtirma faaliyetlerine kars1 ilgisinin artirilmas1 amaciyla; bu donem icerisinde
derslerin uygulamalarinin daha ¢ok laboratuvarlarda islenmeye baglanmasi ve artirllan TTO egitim
farkindalik c¢ahsmalari ile TEKNOFEST yarismalari, TUBITAK — TUSEB &grenci proje basvuru
sayilarinda ciddi bir artis gézlemlenmistir. Ozellikle TUBITAK 2209-A projelerine yapilan bagvuru sayisi
%378 artarak 106'ya ulasirken, gegmis doneme gore kabul alan proje sayisinda da %400’lik artigla say1
52’ye ulasmuistir. Ayrica Star Bursiyer basvurularinda 2 6grencimiz bursiyer olarak kabul edilmis, farkl
tiniversitelerin arastirma projelerinde yer almislardir [1_OD3-4].

Universite 6grencilerimiz bu sene biiyilk bir basariya imza atarak diizenlenen 2024 TEKNOFEST de ilk
defa diizenlenen Tiirkiye Sampiyonlar Ligi Sampiyonlugu kupasini almis ve tiim diger 6grenci ve takimlara
omek olmuslardir [2 OD3-4-5], [OD4]. Ogrencilerimiz yurt dis1 yarismalarda da iiniversitemizi temsil
etmekte ve bu tir yarismalara katthmda, yarisma katilm bedelleri tiniversitemiz aragtirma biitgesinden
karsilanmaktadir [3 OD3-4]. Universitemiz Ar-Ge harcamalart 2023-2024 Akademik Doneminde, bir
onceki doneme kiyasla %13 artmistir. Gelecek donemde ise harcamalarin %130 artiriimasi hedeflenmistir
[4 OD3]. Ar-Ge stratejik amacimiz olan “Ar-Ge Faaliyetlerini ve ¢iktilarini nitelik, nicelik ve
uluslararasilagma yoniinden gelistirmek™ kapsaminda 2023-2024 yihinda yapilan harcama detaylarimiz ekte
sunulmustur [5_OD3]. Arastirma biit¢esinin tamami i¢ kaynakh Ar-Ge harcamalarina aktariimaktadir.
2024 Yihnda desteklenen 11 adet BAP i¢in toplamda 1.269,187,00 TL biitce onaylanmistir. FSMH
Komisyonu tarafindan 9 bulus bildirimi degerlendirilerek 4 patent basvurusu yapilmistir. TURKPATENT
sisteminde kurumun toplam 34 adet patent/ faydalh model icin 2024 yihnda 259.966,16 TL 6deme
yapilmistir. 2024 FSMH Kurulu tarafindan yiirtitiilen siiregte 5 adet yurt dis1 patent bagvurusu yapilmis, 1
adet yurt dis1 patent tescili onaylanmistir. Yine 2024 yihnda yurt i¢i tescilli paten sayisi 3’tiir.
Akademisyen ve liniversite 6grenci ve personelinin 2024 yil i¢erisinde gergeklestirdigi akademik faaliyetler
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icin 2024 yilinda 677.583.07115 TL tutarinda tesvik 6demeleri ger¢eklestirilmistir. Yayin 97 Adet, atif 133
adet, proje tesviki 8 adet, Bilimsel ve Sanatsal Toplantilara Katihm i¢in 23 adet, kitap boéliimleri i¢in 23
adet, patent i¢in 2 adet tesvik 6demesi yapilmistir. Bu 6demelerde toplam 107 universite personeli
faydalanmigtir. Kurum biinyesinde faaliyet gésteren UYGAR merkezlerinin perfromansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi kapsaminda “UYGAR Merkezleri Verimllik Degerlendirme Ilkeleri” olusturulmustur

[6 OD2-3] [8 OD4]. Bu raporun A.1.2 bashginda detayll olarak aciklandigi tlizere tiniversitemiz
Kurumsal Stratejik hedefleri kapsaminda Birim Hedefleri ile UYGAR Merkezilerinin etkinligi ve verimliligi
izlenmekte, Strateji Ekibi ile degerlendirilmektedir [7 ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Lisansiistii Egitim Enstitiisii, 7 Anabilim dahnda doktora programlarinda ve 1 Anasanat Dalinda sanatta
yeterlik programinda Istanbul Arel Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y onetmeligi
cercevesinde egitimlerini siirdiirmektedir [OD3][OD3]. Istanbul Arel Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii 132 aktif doktora Ogrencisiyle egitim faaliyetlerine devam etmekte olup 2024 yil icerisinde
doktora programlarindan toplam 27 O6grenci mezun olmus, simdiye kadar vermis oldugu 246
doktora/sanatta yeterlk mezunu ile akademik ve sektorel alanda katki saglayacak nitelikli bireyler
yetistirilmeye devam edilmektedir [1_OD3], [2_OD3].

Doktora programlarimiz1 gelistirme/iyilestirme faaliyetleri kapsaminda 2023-2024 Akademik Yih itibariyle
doktora programlarimiza eklenen Insaat Miihendisligi doktora programina ilave olarak, Enstitiimiiziin
akademik kadro ve arastirma kapasitesine duyulan giiven neticesinde i¢ ve dis paydas bildirimlerinden de
faydalanilarak LEE Kalite Komisyonu giindeminde degerlendirilen ulusal ve uluslararasi anlamda artan
Ogrenci talebi, sanayi, saglk ve tasarim gibi alanlarda uzmanlagsmis bireyler yetistirme gereksinimleri
dogrultusunda Tekstil ve Moda Tasarimu Sanatta Yeterlik Program ile Klinik Psikoloji Doktora Program
acilmasi i¢in gerekli altyap1 ve planlama ¢ahismalar1 baslatilmis ve stirdiiriilmektedir. 2024 rapor doneminde
Moda ve Tekstil Tasarimu Sanatta Yeterlik Programinin icin YOK bagvurusu yapilmistir. Bu program ile
sektore yaratici, yenilikgi ve alaminda uzman tasarimcilar kazandirmak hedeflenmektedir [3 OD3-4],
[OD3], Klinik Psikoloji Doktora Programu ile bireylerin ve toplumlarin ruh saghgi alaninda uzmanlagms
bilim insanlan yetistirilmesini amag¢lamaktadir [OD3] [4 OD3-4].

Gegmis akademik yilda ahnan karar geregi mezuniyet sarti olarak 6grenci tarafindan kaleme ahnmis

tiniversite adresli bilimsel bir makalenin ulusal/uluslararas1 hakemli dergilerde yayinlanmis veya yayina kabul
edilmis olmas1 sart1 gézetilmeye devam etmektedir. Doktora dgrencilerimizin ve mezunlarimizin akademik
calismalarim1 sunmalarina ve bilim diinyasiyla iletisim olanaklarini artirmaya biiyiik hizmet eden baghca
faaliyet olarak Lisansiistii Egitim Enstitlisii tarafindan iki yilda bir diizenlenen ve akademik diinya ile is
diinyasim bir araya getiren prestijli bir platform olan Orgiitlerin Yonetimi Uluslararas1 Kongresi 2024 yil
icerisinde de diizenlenmis, doktora mezunlarinuz N**% Y###k [k [Jaskskk Quoix foorksrs [k
I'***, A*** A**** U*****, Z***** H*****Ve C***** B***** blldlrllerlnl sunma imkél’lll’l elde etmj$,

bircok aktif doktora grencimiz de bu etkinlikte bilimsel ¢ahsmalariyla yer almistir [OD3]. Kongreye
hazirthk baglaminda diizenlenen c¢alistaylar bilimsel fikirlerin gelistirilmesi, akademik tartigmalarin
zenginlestirilmesi ve katihmcilarin etkinlige daha giiclii bir sekilde hazirlanmasini saglamistir. Lisansiistii
Egitim Enstitlisti, bu tlir prestijli organizasyonlarla bilimsel katkilarin1 artirmaya ve aragtirma kltiirtinii
giiclendirmeye devam edecektir [OD3]. Mezunlarimizin basarilar1 kongre ile sinirh kalmamis, akademik
kariyerlerinde de etkili bir sekilde ilerlemislerdir. Ornegin: C**** B¥#k* ye Miokx Bk [ wkkik
tiniversitemizde ders veren mezunlarimizdan olup B*¥¥#* Toakddx e Sk Coaxk GHF<*x farkl
tiniversitelerde dgretim tyeliginin yan1 sira dekan yardimeiligr gibi idari gorevlerde de bulunmaktadirlar.
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Ote yandan Psikoloji Anabilim Dah Baskani Dr. Ogr. Uyesi Ramazan Caglar Ercen ve Psikoloji Anabilim
Dali 6gretim iiyelerinden Dr. Ogr. Uyesi Nilgiin Onnar Arel Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
mezunlar1 olup, iiniversitemiz biinyesinde istihdam edilmektedir. Bu hususlarda istanbul Arel Universitesi
Doktora Programindan Mezun Ogrencilerin istihdamimi Tesvik Prosediirii takip edilmektedir [OD3].

Ayrica, Lisansiistii Egitim Enstitiisii blinyesinde yayimlanan ve yilda iki say1 ¢ikaran Disiplinlerarast Yenilik
Aragtirmalart Dergisi doktora mezunlarimiza akademik calismalarini yayimlama ve genis bir akademik
kitleye ulagsma imkam saglamaktadir. Dergi, mezunlarimizin bilimsel {iretkenligini tesvik etmekte ve
akademik goriniirliiklerini artirmaktadir [OD3]. 2024 yihnda diizenlenen kongreye toplam 11 mezunumuz
bildiri sunmustur [5 OD3]. Bildiri sunan 97 katihmcinin %11°i kendi doktora mezunumuzdur. Istanbul
Arel Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii olarak diizenledigimiz Akademik Y1l Degerlendirme ve
Hedefler Toplantis1 lisansiistii diizeyde benzeri olmayan bir organizasyon olup mezunlarimizla bir araya
gelmek, onlarin kariyer yolculuklarini dinlemek ve bagari hikayelerinden ilham almak, yalnizca {iniversitemiz
acisindan degil, mevcut doktora &grencilerimiz igin de ¢ok degerli bir deneyimdir. Mezunlarimizin
kariyerlerinde edindikleri bilgi birikimi ve tecriibeler, sektoriin degisen dinamiklerine daha yakindan hakim
olmamiza katki saglamaktadir. Bu toplantilar aym zamanda sektor ihtiyaglarina gére egitim
programlarimizi  sekillendirmemiz ve glincellememiz igin 6nemli bir geri bildirim mekanizmasi islevi
gormektedir. Etkinlik, tiniversite ve mezunlar arasindaki baglar1 kuvvetlendirdigi gibi, yeni nesil akademisyen
ve uzmanlar yetistirmek i¢in bir koprii gérevi gérmektedir. Bu toplanti ile farkh alanlarda uzmanlagan
mezunlardan sektor gerekliliklerini 6grenme ve onlarin onerilerini dogrudan dinleme sans1 yakalanmaktadir.
Bu siire¢ ayn1 zamanda mezunlarin tiniversite toplulugunun aktif bir parcasi olarak hissetmelerini de
saglamaktadir [OD3-4]. Doktora programlarinin izlenmesi ve stirekli iyilestirilmesi kapsaminda
{iniversitemiz egitim-6gretim PUKO dongiisii kapsaminda her y1l sonunda mezunlarin da siirece katihm ile
“Program Gozden Gegirme Calismasi” yapilmaktadir. 2024 yilinda yapilan program gozden gegirme
calismasinin raporu ekte sunulmustur [6_OD4]. Ayrica, aktif Ogrencilere uygulanan Programdan
memnuniyet Anketi sonuglari, Ders Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi sonuglari, Akademik
Danigsmanlik hizmetleri de degerlendirilerek iyilestirmeler i¢in gerekli aksiyonlar ahinmaktadir [7_ODA4],
[8_ODA4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlart ve doktora sonras1 imkanlarinin ¢iktilart diizenli olarak
izlenmekte ve tyilestirilmektedir.
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2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Istanbul Arel Universitesi, belirlenen stratejik amaglari, Ar-Ge politikalar1 ve {iniversite yonetisim modeli
dogrultusunda, Arel TTO ile C.1.1 bolimiinde de belirtildigi tizere 2024 yih sonu itibariyle kurulan
Arastirma Gelistirme (Ar-Ge) Koordinatorligii koordinesinde arastirma yetkinlikleri ve gelisimine yonelik
faaliyetleri yiirlitmektedir [I OD4]. 2024 y1li rapor doneminde, TTO tarafindan 88 egitim ve bilgilendirme
etkinligi diizenlenmis, bu etkinliklerde 1292 kisiye ulagilmistir Bu etkinliklerden 6grencilerin Ar-Ge
farkindah@im artirmak i¢cin her akademik donemin basinda, yiiksekOgretime giris dersleri kapsaminda
proje, girisimcilik ve Ar-Ge egitimleri de sunulmustur [2_OD3], [0D3]. Universitemize 6zel olmak iizere
sadece akademisyenlere degil idari personel ve 6grencileri de kapsayan "Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikleri
Tesvik ve Destek Yonergesi" geregi akademik calismalar (bilimsel makale, bildiri, poster, kitap, kitap
boliimii, atif, proje, patent) ddiillendirmektedir. Senato toplantilarinda ilgili Dekanhklarin giindeme getirdigi
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yonergenin kapsaminin genisletilmesine yonelik arastirmaci talepleri dogrultusunda ve Ar-Ge faaliyetlerinin
gelisimine katki saglamak amaciyla bahsi gegen Y Onergenin kapsaminin; sanat eseri, kisisel sergi, editorliik,
Tiirkge kitap yazimu faaliyetlerini de kapsayacak sekilde genisletiimesine ve Q kriterlerinin revize edilerek
“M” katsayisinda iyilestirmeye gidilmesine Universite Senatosu’nun 10/06/2024 tarih ve 2024/17 sayih
toplantisinda karar verilmis ve 12/11/2024 tarih ve 2024/13 sayil Yiirtitme Kurulu toplantisinda bu karar
onaylanmistir. [3_OD4], [4 OD4]. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi kapsaminda Arel TTO araciligiyla
duyurusu yapilan ulusal ve uluslararast kuruluglarin diizenledigi egitimlere aragtirmacilarin katilimu
saglanmakta, TUBITAK, KOSGEB, COSME ve AB programlarina yonelik egitimlerin yan1 sira kamu
kurumlarinin diizenledigi yiiz yiize ve cevrimici egitimler de takip edilmektedir [OD3]. Fikri ve sinai
miilkiyet haklarinin korunmasi ve ticarilestirilmesine yonelik yiiriitiilen ¢alismalar kapsaminda TTO’nun
FSMH modiilii kapsaminda diizenlenen egitimler ile akademisyen, 6grenci ve idari personele patent
stiregleri ve ticarilesme konularinda da egitimler diizenli olarak verilmektedir [OD3]. 2024 rapor déneminde,
9 bulus bildirimi hizmet bildirimi olarak degerlendirilmis ve ticarilesme siiregleri baglatilmistir [5 OD3].
Yukarida belirtilen proje ve FSMH bilgilendirme etkinliklerinin yam sira girisimcilik ve ticarilesme
yetkinliklerini artirmak i¢in de Arel TTO ve ArtiArel Kulugka Merkezi is birligiyle ¢esitli etkinlikler
diizenlemektedir. Bu faaliyetler kapsaminda 2024 yilinda 11 egitim diizenlenmis ve 183 kisiye ulagilmis,
ayrica ulusal ve uluslararas1 girisimeilik etkinliklerine katthm saglanarak ekosistemde aktif bir rol
tistlenilmistir [OD3], [OD3]. C.1.1 bash@ altinda da ifade edilen; Universitemiz arastirma yonetim ve
organizasyonel yapilanmasinin izlenmesi ve degerlendirmesi sonucunda Arel Teknoloji Merkezi A.S. (Arel
TEKMER)’in kurulmas ile, tiniversitemiz girisimcilik ve ticarilesme stireglerinde dnemli bir adim atmistir
[6 OD4]. Bu rapor donemi i¢inde dort akademisyenimiz TEKMER ’lerde firma kurmus, bunlardan biri
TUBITAK BIGG tarafindan desteklenmis, bir 6grenci ise girisimci olarak Teknoloji Gelistirme Bolgesi
(TGB)’de sirketlesmistir [7_OD3]. Universite arastirma yetkinligini gelistirmek amaciyla yetkinlik analiz
raporlari, URAP ve GYUE raporlart diizenli olarak izlenmekte, Ar-Ge siiregleri bu dogrultuda analiz
edilmektedir. Bu analizler, Ar-Ge’den sorumlu rektor yardimcisi tarafindan miitevelli heyeti ve rektorliige
sunulmakta ve aksiyonlar alinmaktadir. Bu konuda hazirlanan bazi detayh c¢alismalara (Bilimsel Yayin
Performanst Analizi Raporu, Ogretim Elemanlari Arastirma Performansi Analizi Raporu, Arastirma
Yetkinliklerinin Gelistirilmesi Faaliyetleri Izleme ve Degerlendirme Raporu) C.1.1 bolimiinde deginilmistir.
Ayrica TUBITAK tarafindan 2 yilda bir yayimlanan Universitelerin Alan Bazinda Yetkinlik Analizi
Raporlarina gore son iki raporda {iniversitemizin Kalite anlaminda Yetkinliginde ciddi bir artis
gozlemlenmektedir. [§_OD4].

BAP komisyonu, i¢ kaynakh arastirmalarin disiplinler arasi ¢esitliligini artirmak ve personelin katilimim
saglamak amaciyla BAP yonergesinde degisiklik 6nerisinde bulunmus olup mevzuat degisiklik ¢calismalart
stirdiiriilmektedir [9 _OD3]. Siirecin iyilestiriimesine yonelik BAP dokiimanlarinin (Bagvuru Formu, Ara
Rapor ve Sonu¢ Raporu) giincellenmesi saglannms ve BAP Komisyonu internet sayfasindaki Formlar
sekmesine eklenmistir [OD3]. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi kapsaminda 2024 yihnda Tiirk Patent
Enstitiisti’niin diizenledigi egitimlere katihm saglanmis ve 2 TTO ve 1 Kulugka ve Girisimeilk Merkezi
personeli "Sinai Miilkiyet Danismam" kimligine sahip olmustur [OD3]. Ar-Ge faaliyetlerini izlemek ve
tyilestirilmek icin en basta anketlerden yararlanilmakta, akademisyenlere ve 6grencilere anketler uygulanmaya
devam edilmekte ve yillara gore degisim izlenmektedir. Bu yil 6grencilere uygulanan ankette Ar-Ge ve
ArelTTO faaliyetlerine yonelik ilave 11 soru ile daha etkin doniisler ahnmistir [10__OD3]. Ayrica TTO
koordinesinde verilen egitim sonlarinda da katihmcilara anketler uygulanmaktadir [11_OD3]. Ayrica
onceki yil belirlenen hedeflere ne oranda ulasildiginin degerlendirildigi ve gelecege yonelik projeksiyonlarin
olusturuldugu stratejik hedef toplantilar ile UYGAR Merkezlerinin izlenmesine bu yil da devam edilmistir.
UYGAR Merkezlerinin arastirma yetkinliklerinin gelisimine katkis1 anlaminda 2024 yilinda lisans
ogrencilerinin bu merkezlerde daha etkin gérev almasi ve 2209-A 6grenci proje bagvuru sayilarindaki
%378’ lik, kabul sayisindaki %400’ liik artis bir iyilestirme olarak degerlendirilebilir [12_ OD3], [13_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler
ahinmaktadir.
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Istanbul Arel Universitesi, ulusal ve uluslararas1 diizeyde bircok arastirma projesine katilarak bilimsel
ekosistemde aktif bir rol iistlenmektedir. Universitenin arastirmacilari, COST gibi uluslararas1 ¢alisma
gruplarina tyelikleriyle bilimsel aglarimi  genigletmis ve bilgi paylasimimi  artirmistir [1_OD3].
Universitemizin uluslararas1 arastirma kurumlari, {iniversiteler ve ¢esitli kuruluslarla is birligi protokolleri
bulunmakta ve ihtiyaglar dogrultusunda bunlara yenileri eklenmektedir. Bu is birlikleri sayesinde, ortak
projeler yiiriitiilerek bilgi paylasimi yapilmakta ve bilimsel ¢iktilar zenginlestirilmektedir [OD3], [OD3],
[OD3], [OD3].

Akademisyenlerimiz, ulusal/uluslararas1 bilimsel toplantilara katilarak disiplinler aras1 ¢ahgmalara katkida
bulunmakta ve yeni is birlikleri gelistirmektedir. Universitemiz bu akademik katkilari siirekli izlemektedir
[OD3]. 2024 yihnda tiniversitemiz adresli WoS’ta 145, Scopus’ta 182 ve TR Dizinde 114 yayin taranmis
olup bu yayinlarda WoS’ta 52, Scopus’ta ise 60 yayin uluslararasi isbirlikleri ile ger¢eklestirimistir
[2 OD3], [3_OD3], [4 OD3].

Universitemiz sanayi is birlikleri aracihigiyla Avrupa Birligi proje ¢agrilarina basvurular yapmakta ve
ogrencilerin ulusal ve uluslararas1 yarismalara katilhimini desteklemektedir. Ornegin, C.1.2. boliimiinde de
bahsedilen MerkiiTech 6grenci takimi, Teknofest yarismasindaki iistiin basarisimin ardindan ABD'deki
uluslararas1 SUAS (Student Unmanned Aerial Systems) yarigsmasina da katithm hakki elde eden Ttirkiye’de
ilk vakif {iniversitesi takinn olmus ve tiim 6grenci ve takimlara 6rmek olmuslardir [OD4], [5_OD4].
Universitenin arastirmacilari, TUBITAK, KOSGEB, AB, Erasmus ve Ulusal Ajans gibi kaynaklardan
saglanan fonlarla ulusal ve uluslararas1 projelerde yliriitlicli veya arastirmaci olarak gorev almaktadir
[6_ OD3], [7_OD3]. Bahsi gecen projeler, kamu-iiniversite-sanayi igbirlikleri kapsaminda tilkemizin 6nde
gelen firmalant ile ortaklasa ylritiilmekte, siirec sonunda paydas degerlendirmeleri alinarak siireg
tyilestirmeleri yapilabilmektedir. [8 OD4].

Universite biinyesinde yer alan Uluslararas1 Stratejik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (Arel
USAM), ulusal ve uluslararas1 diizeyde onemli ¢alismalara imza atmaktadir. Arel USAM, diizenli olarak
dergi yayinlar1 yapmakta, konferanslar diizenlemekte ve kamu kurumlariyla is birligi ger¢eklestirmektedir
[OD3]

Universitemiz i¢cin énemli bir Ar-Ge/Girisimcilik atthmi olarak bu raporun 6nceki boliimlerinde ifade edilen
AreITEKMER ve ArtiAREL Girisimcilik ve Kulugka Merkezinin faaliyete gecmesiyle ulusal ve uluslararasi
girisimcilik ekosistemine onemli katkilar sunulmaya baslanmistir [OD3], [OD3]. Ayrica 6n kulugka,
kulugcka ve KOBI firmalar1 i¢in Istanbul’un merkezinde Capa firma ve yatinmcilari da biinyesinde
barindirarak ortak arastirmalar igin 6nemli bir merkez olarak gérev yapmaya baslamistir [OD3] [9 ODA4].

TTO, Girisimcilik ve Kulugka Merkezi, Stirekli Egitim Merkezi, Kariyer Merkezi ve UY GAR merkezleri gibi
birimler, is birligi protokollerinin koordinasyonunu saglamakta olup bu kapsamda 2024 yilinda ilgili
birimlerin koordinasyonunda protokoller yapilmistir. Universite, kalite komisyonu onciiliigiinde diizenli
olarak iist diizey katilm ile paydas toplantilar1 diizenlemekte ve is birlikleri saglamlagtirilmaktadir. Son
olarak 19 Aralik 2024 tarihinde Istanbul Arel Universitesinde diizenlenen Paydas Toplantis1 (26 dis paydas
ve 22 i¢ paydas) sonrasinda hazirlanan ayrintili rapor 30.12.2024 tarihli 2024-37’nci Senato toplantisinda
degerlendirimistir [10_OD4], [11_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar
ve ortak aragtirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Bu raporun A.1.2 ve C.1.2 bashginda deginilen “UYGAR Merkezleri Verimlilik Degerlendirme Ilkeleri"
dogrultusunda {tniversitemiz Kurumsal Stratejik hedefleri kapsaminda Birim Hedefleri ile UYGAR
Merkezilerinin etkinligi ve verimliligi izlenmekte, Strateji Ekibi ile degerlendirilmektedir [1 OD3]. Ayrica
tiniversitemizin diger {iniversiteler bazinda aragtirma performansi ulusal ve uluslar arasi1 siralamalar bazinda

da takip edilmekle birlikte y1lik bazda tiniversitemiz kaynakh yayin ve atif sayilari, ulusal ve uluslararasi

isbirlikleri, proje sayilari, proje fon tutarlari, doktora Ogrenci sayilari, patent sayilari ve girisimci

akademisyen Ogrenci sayilann da izlenmekte ve Senato’da degerlendiriimektedir [2 OD4], [3 OD4],
[4 OD4]. Paydas katihmi ile hazirlanan ve Universite Senatosu’nun 10/06/2024 tarih ve 2024/17 sayih
toplantisinda alinan kararla Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikleri Tesvik ve Destek Yonergesi giincellenerek
tesvik carpanlart ve tutarlar1 artirihig, Sanatsal akademik faaliyetler de tesvik sistemine dahil edilmistir

[S OD4], [6 OD4]. Benzer sekilde tesvik ve &diillendirme faaliyetleri kapsaminda Universitemiz
Senatosu'nun 09 Aralik 2024 tarih ve 2024/36 sayih toplantisinda alinan 02 sayili karari dogrultusunda

2024-2025 Akademik Yih Odiil Toreninde, Arastirma Gelistirme Yetkinliginin Odiillendirilmesi bashginda
Fen-Miihendislik, Sosyal, Saglk ve Sanat alanlarinda Akademik Performans Sisteminin B. Akademik ve
Bilimsel Faaliyetler 6l¢iitiinde bilim alamina gore en yiiksek puan alan personele plaket takdimi yapilmasi

karart ahnmistir [7_OD4]. Bu raporun C.2.1 bashginda da bahsedilen. 6grencilerin egitimleri siiresince
basta bilimsel yayin olusturma faaliyetleri gibi arastirma performansina katkilarimin gelistiriimesi i¢in birgok

etkinlik diizenlenmis ve bu faaliyetlerin sonucunda 2023-2024 Akademik yilinda 106 adet 2209A 6grenci

projesi dnerisinde bulunulmus 52 adet kabul ahnmistir [8 OD4], [9 ODA4].

Ayrica TTO’nun insan kaynaginin gelistirilmesi amaciyla ilave bir uzman yardimcisi rapor donemi
icerisinde istthdam edilmistir. [10 OD4]. 2024 yilinda yapilan degerlendirmeler sonucunda, arastirma
performansimizda 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir. Ozellikle, URAP Tiirkiye geneli siralamalarindaki 5
sira, vakif tiniversiteleri siralamasinda ise 1 sira yukan ¢ikis gibi gostergeler bu gelismeyi desteklemekte
olup bu kapsamda detayh bilgiler C.3.2 boliimiinde verilmistir [11_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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2. Ogretim elemany/arastirmaci performansmin degerlendirilmesi

Istanbul Arel Universitesinde ogretim elemani/arastirmaci performansimn degerlendirilmesi siirecinin
merkezinde, Universite Senatosu’nun 04.12.2023 tarih ve 2023/29 sayili toplantisinda kabul edilmis ve
16.01.2024 tarih ve 2024/02 sayil Yiiriitme Kurulu toplantisinda giincellenerek onaylanan “Istanbul Arel
Universitesi Akademik Personel Performans Olgme Yonergesi” bulunmaktadir. S6z konusu yonerge
Rektor’iin, Dekan/Md.ler ile yaptig1 toplantida akademisyenlerden alinan geri bildirimler dogrultusunda
paydas katihmu ile giincellenmigtir [1 _OD4], [OD2-3]. Bu yonerge ile diger performans 6lciitleri (egitim-
Ogretim ve toplumsal katki) aragtirma-gelistirme performans 6lgme siireci detayll bir sekilde tamimlanmis
olup, 6gretim elemaninin akademik bagarisimin 6l¢iilmesine iliskin puan ve kriterler gozden gegirilmistir.
01.02.2024 tarihinde ¢evrimi¢i bir toplanti diizenlenerek, s6z konusu siirecin nasil ¢alisacagina iligkin
akademik personel bilgilendirilmistir. Ogretim elemanlarinin akademik performanslarina iliskin bilgilerin
toplanmas1 amaciyla AREL’im Sistemi {izerinde “Akademik Performans Yonetim Sistemi” kurulmustur.
Akademik personelin bu sisteme kullanic1 adi ve sifresi ile ¢evrimi¢i olarak, yonergede belirtilen kriterler
baglaminda veri girmesi saglanarak, kullanilan siire icerisinde sistemin raporlama 6zelligi gelistirimistir
[2 OD3-4]. Veri girisleri sonrasinda yapilan degerlendirmeler neticesinde akademik cahsmalara yonelik
motivasyonu artirmak amaciyla siire¢ sonunda “A” (en yiiksek) ve “E” (en diisiik) kategorilerine siniflanan
Ogretim elemanlarina Rektorlik makaminca yazilar gonderilmistir [3_ OD3].

Istanbul Arel Universitesi’nin, 03.12.2024 tarihli 2024-35’inci Senato Toplantis1 2 numarah kararinda,
“2023-2024 Akademik Y1li Arastirma Yetkinliklerinin Gelistirilmesi Faaliyetleri izleme ve Degerlendirme
Raporu” goriismeye acilmis olup raporda, 2024-2028 Stratejik Plani’nda da belirtildigi tizere (Amag 2, sf:
75; Istanbul Arel Universitesi Stratejik Plan 2024-2028) arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi adina &nerilen
strateji ve hedeflerin amaglandigi, tiniversitenin imkan ve olanaklarinin bu hedefleri desteklemek {izere var
oldugu ve kullanmildig1, siirecin farklh amaclar ve diizeyler icin teskil edilen arastirma-gelistirme merkezleri
tarafindan desteklendigi belirtilmig, ilgili donemin akademik c¢alismalarina yonelik sayisal veriler
paylagilmistir [4 OD3]. Aymt Senato toplantisinin 9 numarah kararinda ise 2023-2024 Akademik Y1ih
Ogretim Elemanlar1 Arastirma Performans1 Analiz Raporu gériismeye agilmis olup, bu raporda, Akademik
Performans Sisteminde “B.Akademik ve Bilimsel Faaliyetler” 6lgiitii i¢inde yer alan kriterlere gore 6gretim
tiyelerinin arastirma performans: analiz edilmistir. Ogretim elemanlarimin arastirma performansi “Fen-
Miihendislik”, “Sosyal”, “Saglk” ve “Sanat” temel bilim alanina gore simiflandirilmistir. S6z konusu temel
bilim alanlar1 bazinda ilgili donemde yapilan akademik ¢ahigmalara ait sayisal bilgiler detayhca
paylasilmistir [S_OD3]. Istanbul Arel Universitesi’nin, 30.12.2024 tarihli 2024-37’nci Senato Toplantis1 11
numarah kararinda 19 Aralik 2024 tarihinde Istanbul Arel Universitesinde diizenlenen Dis Paydas
Toplantis1 Raporu gériismeye agilmis olup, dis paydaslarimiz ile olan is birliklerimizi degerlendirmek,
gelecekteki is birliklerimizin gliclenerek devam ettirilmesi i¢in goriis ve Onerilerin alinmas1 dogrultusunda
diizenlenen toplantida paydaslarimiza (26 dis paydas ve 22 i¢ paydas) iiniversitemizin egitim-0gretim,
aragtirma-gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilasma ve yoOnetisim bashklarindaki stratejik amac ve
hedefleri hakkinda bilgi verilmis, toplantida s6z alan paydaslar tarafindan Istanbul Arel Universitesi’nin d1s
paydaslarina sagladigi hizh ve olumlu geri doniislerin, projelerin basarisindaki kritik roliine dikkat ¢ekilmis,
Ozellikle, tiniversitenin toplumsal faydaya ve akademik basariya sundugu katkilar kapsamh bir sekilde ele
ahnmistir (Bkz C.2.2.)

Istanbul Arel Universitesi’nin, 06.01.2025 tarihli 2024-37’nci Senato Toplantis1 12 numaral kararinda
Bilimsel Yayin Performansi Analiz Raporu 1. Dokiiman tiirtine, 2. WoS Endeks tiiriine (SCI, SSCI, vb), 3.
Q degerlerine, 4. s birliklerine, 5. WoS Categories — Research Areas gostergesine gore detayh bir sekilde
incelenmis olup, Incites veri tabaninda 2019-2024 yillar1 arasinda Web of Science’da dizinlenen bilimsel
dokiimanlarin yayinlandiklar1 dergilerin Q degerlerine gore 2019 yihinda Q degeri alan toplam yayin sayisi
443 iken, 2024 yihina bu say1 toplam 1031°e ulagsmustir. Ayrica, URAP (University Ranking by Academic
Performance) Vakif Universiteleri siralamasinda 2023-2024 yilina gére bir basamak yiikselerek 27°nci
siraya yerlesmistir. Tiirkiye genelinde ise 5 sira iiste ylikselmistir. Ayrica, 2023’de akademik personel
basina diisen yayin sayis1 2,41 iken bu say1 2024 yilinda 2,96 degerine yiikselmistir [6_ OD3-4]. 2024 y1ih
akademik personel genel memnuniyet anketinde Arastirma-Yayin kategorisinde yer alan sorulara verilen
cevaplara gore akademik personelde %65,85 memnuniyet oldugu ve bu memnuniyetin, katithmc1 orani ile
birlikte son 3 yila gore siirekli olarak yukari yonde iyilestigi goriilmistiir [7_OD4]. Akademik performansin
izlenmesi ve degerlendiriimesi sonucunda kaydedilen gelismeler de C.3.1.°de sunulmustur. Arastirma
performansimizin gelistirilmesi kapsaminda 3 Aralik 2024 tarihinde Kastamonu Universitesi ile ““ Aragtirma-
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Gelistirmede Kalite Giivencesi Calistay1r” diizenlenerek deneyim paylasimi yapilmistir. Bu etkinlik
sonrasinda UNIS Akademik Veri Yonetim Sisteminin satin ahnmasi igin ¢alismalara baslatilmistir
[8_OD3].

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim
elemanlan ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Istanbul Arel Universitesi toplumsal katki fonksiyonunu gerceklestirirken ¢ahsmalarini toplumsal katki
stratejik amac1 dogrultusunda yiiriitmeye 6nem vermektedir. Universitemizde toplumsal katk1 faaliyetleri bir
Rektor Yardimcist sorumlulugunda bulunan Toplumsal Katki Koordinatorligii biinyesinde akademik ve
idari birimler ile UYGAR Merkezleri tarafindan yriitiilmektedir. Toplumsal katki organizasyonel yonetimi
tanimlanmis ve web sayfasinda paylasilmistir [1_OD3].

Universitemiz 2024-2028 stratejik plamnin hazirhk ¢alismalar1 kapsaminda paydas goriisleri, mevzuat
analizi, tist politika belgelerinin analizi, mevcut durum analizi ¢aligmalar1 yapilarak toplumsal katki stirecimiz
ile ilgili politikamiz, stratejik amag, hedef ve performans gostergelerimiz ile birlikte toplumsal katki
politikamiz da giincellenmistir. 2024-2028 Stratejik Plaminda “Toplumsal katki faaliyetlerinin ve
girisimeiligin gelistirilmesi” stratejik amacina bagh dort stratejik hedef belirlemistir. Bu hedefler; “Toplumsal
katki saglamaya yonelik is birlikleri ve hizmetleri artirmak”, “Dezavantajli gruplarin tiniversite yasamina
entegrasyonuna yonelik faaliyetleri artirmak”, “Universite personelinin, grencilerinin girisimei faaliyetlerini
artirmak”, ve “Stirdiiriilebilir tiniversite faaliyetlerinin gelistirilmesi” olarak belirtilmistir [OD4] (sf3, sf74-77).
Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plan1 dogrultusunda paydaslarin katithmiyla giincellenen misyonunda
ve vizyonunda da toplumsal katki vurgusu giincellenerek devam ettirilmistir (Bkz 2024-2028 Stratejik Plan
sf:43].

2024-2028 Stratejik Plan1 ¢alismalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydaslarinin katithmiyla tniversitemizin
Toplumsal Katki Politikas1 belirlenmistir. Universitenin Toplumsal Katk: Politikas1 ile ilgili olarak; Istanbul
Arel Universitesi yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas1 oncelikleri géz oniinde bulundurarak Birlesmis
Milletler Strdiirtlebilir Kalkinma Hedeflerine uygun olarak; 1.Toplumun gelisimine ve refahina katki
saglayan arastirma, egitim ve diger akademik faaliyetleri desteklemeyi, 2. Topluma hizmet uygulamalart
kapsaminda bilimsel, kiiltiirel ve sanatsal ig birlikleri yapmay1, 3. Sosyal sorunlarin ¢6ziimii i¢in farkindalik
cahsmalar1 yiiriitmeyi, 4. Insanlara, hayvanlara ve cevreye karsi duyarhlik gelistirimesine katkida
bulunmayi, 5. Dezavantajli gruplarin sosyal iglevsellik kazanmasi i¢in ¢aligsmalar yapmay1 "toplumsal katki
politikas1" olarak benimser seklinde karar ahnmugtir

I¢ ve dis paydaslarimin katilimyla gergeklestirilen calistayda Toplumsal Katki Politika Bilesenleri i¢in ayr1
Performans Gostergesi belirlemek yerine tiniversitenin 2024-2028 Stratejik Hedeflerine bagh Stratejik Plan
Performans Gostergelerinin kullanmasinin uygun olduguna karar verilmistir. Toplumu bilinglendirme ve
topluma hizmet kapsaminda tiniversitemizin “Toplumsal Katki Politikas1” ve “Stratejik Plan Performans
Gostergeleri ile Toplumsal Katki Politika Bilesenleri Arasindaki Iliski Matrisi” i¢ ve dis paydaslarinin
katihmu ile revize edilerek 12 Agustos 2024 tarih ve 2024/25 sayih Senato toplantisinda onaylanmis ve web
sitesinde kamuoyu ile paylagilmistir [OD3-4] [OD3-4]. Ayrica tniversitemizin 2024-2028 Stratejik Plam
hazirliklart kapsaminda giincellenen Toplumsal Katki Politikas1 29 Arahk 2024 tarihli toplanti ile dig
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paydaslarin goriisiine de sunulmustur [OD4]. Toplantiya katilan dis paydaslar stratejik planda toplumsal
katk ifadelerinin ¢ok degerli oldugunu, stratejik planin toplumsal katki amacim net bir sekilde yansittigi ve
bu kapsamda 6nemli hedefler ortaya koydugunu belirtmistir (Bkz sayfa 6).

2024-2028 Stratejik Plaminda toplumsal katki {iriin hizmet matrisi giincellenerek toplumsal katki envanteri
stratejik planda ve toplumsal katki web sayfasinda yayinlamistir [OD4].Toplumsal Katki siire¢lerinin
yonetiminin daha etkin bigimde ger¢eklestirilmesi amaciyla tiniversitemizin Stratejik Plam ve Toplumsal
Katki Politikas1 ¢ercevesinde ilgili faaliyetlerin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve iyilestirilmesine katki saglamasi
amaciyla Toplumsal Katki Yonergesi olusturulmustur ve Senatoda onaylanmistir [2 OD4]. Yo6nergede
tiniversitemizin toplumsal katki faaliyetlerine iliskin toplumsal katki organlarimin olusumu, gérev, yetki ve
sorumluluklar ile ¢alisma usul ve esaslart belirlenmistir. Yonergede toplumsal katki organlar olarak
“Toplumsal Katki Koordinatorligii”, “Birim Toplumsal Katki Komisyonu” ve “Toplumsal Katki
Temsilcisi” tanimlanmustir (Madde 5-10). Universitenin Toplumsal Katki faaliyetleri ile ilgili siireglerinin
sistematik bir sekilde yiirtitiilebilmesi i¢in her boéliimden 1 akademik personel ve 1 6grenci, toplumsal katki
saglayan idari birimlerden idari birim yoneticileri ile UYGAR Merkezlerinden 1 akademik personel
“Toplumsal Katki Temsilcisi” olarak belirlenmis web sitesinde yayinlanmstir [OD3].

Toplumsal Katki Koordinatorliigii tarafindan 2024-2028 Stratejik Planinda giincellenen toplumsal katki
performans gostergeleri tizerinden 2023-2024“ Toplumsal Katki Izleme ve Degerlendirme Raporu”
olusturulmus ve Senatoda sunulmustur [3 OD4]. Hazirlanan rapor iiniversitemiz Kalite ve Toplumsal Katki
internet sayfasinda yayinlanmistir [OD3]. Ayrica, bu raporun Siire¢ YOnetimi bashginda da agiklandigt
lizere tniversitemizin Toplumsal Katki Siirecleri, “Siire¢ Yonetimi El Kitabi”nda yayinlanmistir [OD3].
2024 yihndan stratejik amaclarimz dogrultusunda yapilan ¢ahsmalar kapsaminda Toplumsal Katki
faaliyetlerinin  gortintirligin  arttirilmas1 i¢in birimlerin web sayfalarinda Toplumsal Katki bashg
olusturularak iceriginde birimlerin toplumsal katki faaliyetlerinin paydaslar ile paylagilmasi i¢in uygulamalar
yapilmistir [OD3] [OD3] [OD3]. ilaveten, iiniversitemizde vyiiriitilen toplumsal katki faaliyetlerinde
Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar ile iligkili olanlar1 izleyebilmek i¢in ve konuya dair
duyarhihgin ve farkindaligin arttirilmasi amaciyla etkinlik gorsellerinde Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglan ile ilgili semboller kullanilmaya baglanmistir [4 OD3-4].

KIiDR 2024 doneminde de iiniversitemizde yiiriitiilen toplumsal katki niteligindeki faaliyetler ile ilgili bu
birimlerden hizmet alan kisilere uygulanan memnuniyet anketleri ve paydas gorisleri yoluyla sunulan

hizmetlerin/faaliyetlerin iyilestirilmesine yonelik geri bildirim ahnmaya devam edilmistir ve ihtiyaclar

dogrultusunda iyilestirmeler yapilmistir. 2024 yilinda ArelTOCMER, Sosyal Hizmet Boliimii ile Sosyal
Hizmet ve Yasam Kuliibi etkinliklerinde memnuniyet anketleri her etkinlik sonrasinda ve barkod

olusturularak online olarak uygulanmistir [5 OD4]. Ayrica, 19 Aralik 2024 tarihinde paydaslarimiz ile

iligkilerimizin degerlendirilmesi amaciyla yapilan toplantiya katilanlara uygulanan ankette %92,58

memnuniyet oldugu belirtimistir (bkz sf:12, [OD4]].

Universitemizin birimleri ve ogrenci kuliipleri tarafindan Toplumsal Katki amagl birgok faaliyet
gergeklestirilmektedir. Bu faaliyetler birimlerinin sosyal medya temsilcileri tarafindan kamuoyu ile giincel
olarak paylasiimaktadir. 2024 yihlnda UYGAR Merkezlerimiz tarafindan sunulan Toplumsal Katki
faaliyetleri ¢esitlendirilerek biilten hazirlanmis ve web sayfalarinda yayinlanmistir [OD3],[OD3], [OD3].

Universitemizde toplumsal katki faaliyetleri yukarida da aciklandig1 gibi akademik birimler, idari birimler,
UYGAR Merkezleri, SEM, Ogrenci Kuliipleri tarafindan yogun olarak yiiriitiilmektedir. Universitemiz
stratejik ama¢ ve hedeflerine ulasma ¢ahigmalar1 kapsaminda 2020 yilhindan beri sistematik olarak tiim
birimlere stratejik hedefler verilmekte ve Strateji Planlama Ekibi ile yapilan toplantilarda bu hedefler
izlenilmektedir. Bu kapsamda UYGAR Merkezlerine de stratejik hedefler verilmektedir. 2024-2028 stratejik
plan1 ile bu hedefler giincellenerek uygulanmistir. Bu faaliyetler {iniversitemiz faaliyet raporlarinda
raporlanarak izlenmektedir [6_OD4], [7_OD3]. Ayrica, tniversitemizde toplumsal katki faaliyetleri Stratejik
Plan performans gostergelerinin izlenmesi ile olusturulan Politika izleme Degerlendirme Raporu [8_OD4],
Stratejik Plan UYGAR Merkezleri Izleme Raporu [9 OD4] ve Stratejik Plan Performans Gostergeleri
Izleme Raporu ile izlenmektedir [10_OD4].

Universitemizde kamu kurumlari, sivil toplum 6rgiitleri ve diger olusumlarla yapilan is birligi ve protokoller,
toplumsal katki etkinligimizin genisletilmesi saglanmaktadir. Bu kapsamda 2024 yih i¢inde sivil toplum
kuruluslar, Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri ile isbirlikleri artirilarak devam ettirilmistir. Toplumu bilgilendirme
amaciyla dergi, gazete yayinina devam ettirilmistir. Bu kapsamda toplumu bilgilendirme kanallart
ArelRepost, arelnews (https:/arelnews.com/) 2024 yihinda da faaliyetlerine devam etmistir. 2024 yihnda
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31’incisi diizenlenen Uluslararas: Adana Altin Koza Film Festivali, medya sponsoru olarak Universitemizi
secmisti. Arel medya bu festivalin tanitilmasinda Onemli rol oynamis, sponsorluk kapsaminda
ogrencilerimizin de festivalde gorev alarak deneyim kazanmalart saglanmistir [OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile
iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler ainmaktadir.
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2. Kaynaklar

Universitemizin toplumsal katki faaliyetlerini yiiriten UYGAR merkezleri, akademik birimler, &grenci
kuliipleri ile Stirekli Egitim Merkezi uygun nitelik ve nicelikte mali, fiziki, insan giicli kaynaklarina sahiptir.
Her akademik yil bazinda tniversitemizin birimlerimizde biitce talep formlar1 ile biitge planlamasi
yapilmaktadir. 2024 yihnda biitgeleme siirecinde yapilan iyilestirme ile biitgede Toplumsal Katki kalemleri
belirlenmis ve biitce talepleri bu kalemler ile alinmistir. KIDR2024 kapsaminda, iiniversitemizin toplumsal
katki siireglerinin yonetimi konusunda ekli tabloda yer alan baslklar bazinda Akademik Birimler, idari
Birimler, Uygar Merkezleri, Ogrenci kuliipleri, TTO, Arel Bap ofisleri gibi birimler tarafindan 2024-2025
donemi i¢in biit¢e talepleri olusturulmus ve Miitevelli Heyet tarafindan onaylanmistir [1_OD4].

Ayrica D.1.2. baghginda agiklandig: iizere birimlerimizde her akademik yilda hazirlanan “Stratejik Hedef
Kart1” ¢alismalarinda da birimlerin mali, fiziki ve insan kaynagi degerlendirilerek ihtiyaglar ve talepler {ist
yonetime sunulmaktadir. Her akademik yil basinda birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda talepleri alinarak
ihtiyac dahilinde Kismi Zamanli Ogrenci cahstirilmaktadir (Bkz A.3.1). Universitemizde 2023-2024
akademik y1linda da toplumsal katki amach kurulan, Istanbul Arel Universitesi Kariyer Planlama Uygulama
ve Arastirma Merkezi: (ArelK AM), Istanbul Arel Universitesi Polimer Teknolojiler ve Kompozit Uygulama
ve Arastirma (ArelPOTKAM), istanbul Arel Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (ArelSEM), Istanbul Arel
Universitesi Yapay Zeka Uygulama ve Arastirma Merkezi (AreIMED-I), Istanbul Arel Universitesi
Psikolojik Danisma, Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ArelPDR), Istanbul Arel Universitesi
Uluslararas1 Stratejik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (ArelUS AM), Istanbul Arel Universitesi
Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (ArelPAM), Istanbul Arel Universitesi Dil Uygulama ve
Arastirma Merkezi (AreIDILMER), Istanbul Arel Universitesi Kulugka ve Girisimcilk Merkezi
(ARTIAREL), istanbul Arel Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ARELUZEM),
Istanbul Arel Universitesi Genglik Cahsmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (GENCAREL), Istanbul
Arel Universitesi Toplum Cahsmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (AreTOCMER), Istanbul Arel
Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (ArelT TO) merkezleri faaliyetlerine devam etmektedir. Universitemizin
toplumsal katki sunan birimlere 2024 yilinda bir de KOSGEB destegiyle kurulan Istanbul Arel Universitesi
Teknoloji Gelistirme Merkezi (AreITEKMER) eklenmistir [OD4]. TEKMER biinyesinde her girisim seviyesi
icin uygun ofisler, kapah ofisler, agik ofisler, toplant1 odalar1 ve sosyal alanlar olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
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2. Toplumsal Katki Performansi
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1. Toplumsal katki performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemiz giincellenen toplumsal katki politikasinda ve 2024-2028 stratejik planinda dezavantajl
gruplan da icerecek sekilde toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina yonelik vurgular yapilmis ve performans
gostergeleri tammlanmustir Stratejk Ama¢ 5°de yer alan performans gostergeleri bu dogrultuda
tammlanmustir (Bkz sf 77 2024-2028 Stratejik Plam). Universitemizde toplumsal katki performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi ¢aligmalar1 kapsaminda 2024-2028 Stratejik Hedeflerine bagh Stratejik Plan
Performans Gostergeleri yeniden belirlenerek planda yayinlannmistir (Bkz sf : 3, sfi75-77). Ayrica bu
raporun D.1.1 bashginda belirtildigi iizere toplumsal katki politikas1 da stratejik plan performans
gostergeleri ile iligkilendirilmistir. Ayrica, Stratejik Plan Ama¢ ve Hedeflerinin Birlesmis Milletler
Surdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumu olusturularak paylasilmistir  [OD3]. Dolayist ile
tiniversitemizde toplumsal katki performansi Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglan ile
uyumlu, dezavantajh gruplar dahil ederek yiiriitiilmektedir. 2023-2024 akademik yilinda BM siirdiiriilebilir
hedefleri kapsaminda toplam 397 etkinlik gerceklestirimistir (Bkz sf 7 ve 9 Toplumsal Katki Izleme
Degerlendirme Raporu2024) [OD4]. Universitemiz toplumsal katki politikas1, hedefleri ve stratejik amac1
dogrultusunda akademik ve idari birimler, UYGAR Merkezleri ve dgrenci kuliipleri tarafindan toplumsal
katki faaliyetleri stirdiiriilmektedir. Paydas katthmu ile sekillendirilen 2024-2028 stratejik plan hazirhklar
kapsamminda 2017-2023 stratejik plamin degerlendirmesi sonucunda yeni stratejik planin toplumsal katki
hedefleri SMART olarak tammlanmistir (Bkz sf12 2024-2028 Stratejik Plani).

Universitemizde siirdiiriilebilir kalkinma amagclariyla uyumlu, toplumun ve cevrenin ihtiyaglarina cevap
verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetleri; UYGAR faaliyetleri, damsmanlik ve bilirkisilik
hizmetleri, bilimsel ve sanatsal etkinlikler (Seminer, Sergi, Panel, Kongre vb.), akademik ve idari personel
mesleki gelisim Hizmetleri, akademik ve idari Personel Hizmetleri SEM faaliyetleri, sportif-kiiltiirel
faaliyetler, kiitiiphane hizmetleri, konaklama ve sosyal tesis hizmetleri, 6 grenci hizmetleri (ArelKAM, 6grenci
danigmanhgi, burs, PDR vb.) ile yiirtitilmektedir. 2024 rapor déneminde tiniversitemizde erisilebilirlikle
ilgili yaptig1 iyilestirme ¢ahsmalart sonucunda Yiiksekogretim Kurumu (YOK) tarafindan {iniversitemizin
Cevizlibag Yerleskesi “Engelsiz Universite” ddiilleri kapsanminda “Turuncu Bayrak” diiliine layik goriilerek
“Erisilebilir Kampiis’ler listesine girmistir [OD4].

[lgili rapor doneminde de iiniversitemizde gergeklestirilen “S TK/Kurum/Kuruluslar ile birimlerimiz arasinda
staj faaliyetleri, konferans, sempozyum, ¢oziim ortakhg alanlarinda is  birligi’, “katithm
saglanan/gergeklestirilen kongre, konferans, sempozyum, sergi, tasarim etkinligi, workshop ve cahstay”,
“aday Ogrencilere yonelik etkinlikler”, “yiriitilen BAP projeleri’, “6grenci kuliipleri tarafindan yiiriitiilen
etkinlikler”, “egitimler”, “dezavantajh ~ gruplara yonelik yapilmis etkinlikler”, “Birlesmis Milletler
Surdiriilebilir Kalkinma Amaglart kapsamindaki etkinlikler”, “buluslar”, “patent ¢ahgmalari™, “alinan
TUBITAK- Miikemmeliyet Miihrii 6diilii”“ulusal ve uluslararasi 6zel veya resmi kurum ve kuruluslar
tarafindan desteklenmis Ar-Ge niteligi tasiyan projeler” ile toplumsal katki saglamaya devam edilmistir

[1_OD4]2023-2024toplumsalkatkiizlemevedegerlendirmeraporu.sf. 10-16.pdf.

Toplumsal katk: faaliyetlerimizin bilinirliginin saglanmas1 amaciyla yapilan iyilestirmeler kapsaminda 2024
yilinda UYGAR Merkezleri tarafindan toplumsal katki ¢esitliligini arttirmak amaciyla biilten hazirlamip web
sayfasinda yayinlanmistir [OD4] [OD4], [OD4]

Aym zamanda 2023-2024 akademik yihnda da {niversitemiz personelinin YOKAK gibi kuruluslarda
gorevlendirilmesi ile de toplumsal katki faaliyetleri ger¢eklestiriimistir. Bu kapsamda {iniversitemiz

Miihendislik Mimarhk Fakiiltesi Arastirma Gorevlisi Yiiksekogretim Kalite Kurulunda ¢ahigmaya devam
etmektedir. Belirtilen toplumsal katki faaliyetlerine ek olarak Universitemizin dgretim elemanlart hem
YOKAK kurumsal degerlendirmelerde, hem de akreditasyon kuruluslarinda program degerlendiricisi olarak
gorev almislardir [OD3]. Bunlarin yani sira “Universitelerde Kalite Giivence Sistemi Deneyim Paylasim
Cahstayr 2” etkinliginde tiniversitemizi temsil etmek tizere Prof. Dr. Ergiil Berber ve Prof. Dr. Seher Cesur
Kiligaslan gorevlendirilmislerdir. Ayrica {iniversitemiz rektor yardimeisi Prof. Dr. Ergiil Berber Istanbul
Universitesinde kaliteden sorumlu rektor danismami olarak gorevine devam etmistir [OD3]. Ayrica

tiniversitemiz dgretim elemanlart TV programlarina katilarak toplumu bilinglendirici etkinliklere katilmistir
[1_OD3]. Ar-Ge kapsaminda yapilan kurumsal danigsmanhk ve is birlikleri ile ilgili uygulamalar bu raporun
C bashginda agiklanmustir. Onceden de bahsi gegen giiclii laboratuvarlar altyapis1 ve UYGAR Merkezleri
ile akademik caligmalarin yam sira Universite sanayi isbirligi kapsaminda firmalara test, analiz ve

danigmanhk hizmetleri sunulmaktadir. Bu kapsamda UYGAR Merkezlerinin verdigi sanayi hizmetleri ve
akademisyen danismanliklarindan 2024 yilinda toplam 1.621.944,4 TL gelir elde edimistir [2 OD4].
Akademisyenlerimizden 4’1 dis kaynakll projelerde arastirmaci olarak gorev yapmaktadir [3_OD3].
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TUBITAK-TEYDEB kapsaminda 1 Adet proje desteklenmis ve 1.500.000TL turnanda fon saglanmistir.
2024 yihnda 2 adet TUSEB, 8 adet TUBITAK ve 2 adet AB proje basvurusu yapilmistir. Universiteler,
Ilge Milli Egitim Miudiirliikleri, Belediyeler, Kaymakamhklar ve Kamu Hastaneleri ile arastirma ¢ahsmalari
siirdiiriilmektedir [4 OD4]. TUBITAK BiGG kapsaminda 1 akademisyen miikemmeliyet miihrii alnis ve
yeni bagvurular uygulayici kuruluslara ArtiAREL tarafindan yonlendirilerek yapilmistir [S_ OD4]. Bir iist
bashkta bahsedildigi tizere 2024 yili icerisinde ArelTEKMERiIn kurulusu ile ArtiArel Kulugka ve
Girisimeilik Merkezi biinyesinde devam eden sirketlesme ve girisimceilik faaliyetleri yeni bir siirece girmistir.
2024 yilinda 4 akademisyenimizin sirketlesme calismalart sonu¢ bulmus ve 4 akademisyenimizin firmasi
faal olarak TGB'de isletmelerini kurmus ve yine mezun olan 6grencilerimizden 1 tanesi TGB firmasi
olmustur [6 OD4]. Topluma hizmet kapsaminda Sosyal Hizmet Bolimii ve AreITOCMER tarafindan
Cagdas Yasamm Destekleme Dernegi (CYDD) ile gerceklestirilen is birligi protokolii geregi tiniversitemiz
akademik/idari personelinin, 6 grencilerinin ve sporcularinin depremden etkilenen ¢ocuklara teknoloji destegi
igin 5 Kasim 2024 tarihli Avrasya Maratonunda kosarak yardim kampanyasi yuriitilmistir [7 OD4].
Istanbul Arel Universitesi, egitim ve arastirma faaliyetlerinin yam sira topluma deger katan projeleri hayata
gecirmeye 6nem vermektedir. 2024 yilinda dezavantajh gruplar kapsaminda yapilan toplumsal katki
faaliyetlerini nitelik ve nicelik olarak iyilestirmek i¢in ¢alismalar yapilmistir. Bu kapsamda 2024 yilinda
ogrencilerimiz de siirece katilarak Moda Tasarim Programi 6grencilerinin yiirtiticiliigtinde “Moda Engel
Tanimaz” projesi baslatilmistir. Engelli bireylerin giyim ihtiyaglarin1 goz oniinde bulundurarak, kapsayict
ve erisilebilir moda anlay1sin1 yayginlastirmay1 hedefleyen 6nemli bir toplumsal katki girisimi olarak Eyliil
2024’te baslayan proje kapsaminda 13 6grenci, sektorden deneyimli profesyonellerin rehberliginde tasarim
siireclerine dahil olmustur. Ihtiya¢ analizi, tasarim gelistirme, prototip {iretimi ve defile organizasyonu gibi
asamalardan olusan proje, engellilere yonelik stirdiiriilebilir ¢oziimler tiretmeye yonelik bilimsel bir yaklagim
sunmaktadir [8_OD4]. Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plam1 dogrultusunda Toplumsal Katki PUKO
Dongiisti glincellenmis ve paydaslarla web sitesinde paylasiimistir [OD3-4]. Giincellenen Toplumsal Katki
PUKO dongiisiinde belirtildigi gibi iiniversitemizin toplumsal katki siireclerinin yonetimi; paydaslarin
katkisiyla “Toplumsal Katki Uygulamalarimin Hedefleri” belirlenmekte, “Toplumsal Katki Faaliyetlerinin
Planlanmas1” yapilmakta ve “Toplumsal Katki Uygulamalar” gergeklestiriimektedir. Universitemizin
Toplumsal Katki siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglari, “Stratejik Plan Performans Gostergeleri”,
“Toplumsal Katki Politikas1” ve birimlerin stratejik hedefleri dogrultusunda gergeklestirdigi fonksiyonel
hedefler ile ilgili yilhk faaliyet raporlari araciligiyla paydas geri bildirimleri de ahnarak izlenmektedir.
Yapilan izlemeler yonetim tarafindan degerlendirilerek gerekli onlemler ahnmaktadir.

Bu raporun c¢esitli bashklarinda agiklandigi gibi tiniversitemizde yiiriitillen toplumsal katki faaliyetleri
faaliyet raporlar, stratejik planin izlenmesi, stratejik plan performans gostergeleri, stratejik hedef kartlari,
yiiriitillen aragtirma gelistirme faaliyetlerinin ¢iktilarimin izlenmesi ile yiriitiilmekte ve degerlendirimektedir.
Ayrica D.1.1.’de agiklandig1 gibi toplumsal katki koordinatorliigii tarafindan hazirlanan 2023-2024
Toplumsal Katki izleme ve Degerlendirme Raporu Senatoda degerlendiriimistir [9 OD4]. Toplumsal katki
faaliyetleri kapsarmnda diizenlenen etkinlikler ile geri bildirim almak ve memnuniyeti izlemek amaciyla
birimler tarafindan etkinlik degerlendirme anketi de uygulanmistir [10_OD4]. Universitemizde Toplumsal
Katki faaliyetlerine iliskin farkindah@in artirilmasi ve 6gretim elemanlarimin toplumsal katki faaliyetlerinin
izlenerek degerlendiriimesi kapsaminda Senatonun 04.12.2023 tarih ve 2023/29 sayih toplantisinda kabul
edilmis ve 16.01.2024 tarih ve 2024/02 sayih Yiriitme Kurulu toplantisinda onaylanmis olan “ Akademik
Personel Performans Olgme Yonergesi’ne toplumsal katki faaliyetleri“Performans Olgme Kriteri” olarak
eklenmistir [OD4]. Universitemizdeki bolim baskanlar1 ve dekanlar tarafindan her akademik yil i¢in
hazirlanan “Tersine Mentorluk Faaliyetleri Degerlendirme Raporu”nda birimlerde yiiriitiilmiis olan
Toplumsal Katki faaliyetlere iliskin de Ogrenci geribildirimleri alinmakta ve ger¢eklestirilmis olan
iyilestirmeler raporlanarak yonetime sunulmaktadir (Bkz A.1). Universitenin toplumsal katk1 faaliyeti yiiriiten
birimi olan 6grenci kuliipleri faaliyetleri raporlagtirilarak {ist yonetime sunulmakta ve web sayfasinda
paydaslar ile paylagiimaktadir [OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirimektedir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

2022 yihinda gergeklestirilen Kurumsal Akreditasyon Programi sonucunda Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan gonderilen 1 Haziran 2023 tarih ve E.284231 sayili (kurumsal evrak kayit tarih ve sayisi) yazi ile
Universitemizdeki liderlik, yonetim ve kalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
uygulamalarinin, YOKAK-Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri (V3.0) ile uyumlu
oldugu ve iki y1l siire ile kosullu akredite edildigi bildirilmistir. Universitemiz misyon-vizyonu dogrultusunda
olusturan kalite politkammz kapsaminda tiim fonksiyonlarnnmizda i¢ kalite glivencesi sisteminin
olusturulmas1 i¢in Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.2.1 ve Kurumsal
Akreditasyon Raporu rehberliginde yiiriitiilen ¢ahsmalarimiz ile ilgili 2024 yih rapor dénemine ait
degerlendirmemizde giiglii ve gelismeye agik yonlerimiz ve KAR’da belirtilen gelismeye acik yonlere iligkin
tyilestirmelerimiz asagida sunulmustur.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
Giiclii Yonler:

Universitemizde yonetisim mekanizmalarinin tammbh, birbiri ile baglantih olmasi, yonetisim siirecinin etkin
yritiiliiyor olmasi,

1. Universitemizde sistematik liderlik uygulamalarinin olmasi, ogrencilerin yonetime dahil edilmesi
kapsaminda ornek gosterilebilir bir uygulama olan Tersine Mentorlilk uygulamasinin sistematik ve
igsellestirilmis bir sekilde kurum geneline yayilmis olmasi

2. Universitemizde kurumsal doniisiim kapasitesi kapsaminda tiim ana siire¢leri kapsayacak sekilde
degisim ekiplerinin olusturulmus olmas1 ve etkin faaliyetler yiiriitiiyor olmas1

3. Universitemizde paydas katihnuni tesvik eden yaklasim ve {ist yOnetimin kararl liderligiyle
desteklenen kalite stire¢lerinin etkin bir sekilde uygulanmasi

4. Universitemizde paydas geri bildirimlerinin diizenli olarak alinmasi, degerlendirilerek iyilestirmelerin
yapiliyor olmasi, hesapverebilirlik kapsaminda paydas geri bildirim raporlar1 da dahil olmak iizere
raporlarin web sayfasinda paydaslar ile paylasihyor olmas1

5. Universitemizde stratejik plan kiiltiiriiniin olmas1, stratejik planin Cumhurbaskanh@ Strateji ve Biitge
Dairesi Universiteler i¢in Stratejik Plan Hazirlama rehberine uygun olarak ikinci dénem stratejik
planinin olusturulmus olmas1

6. Universitemizde Strateji Planlama Ekibinin etkin ¢alismasi ve performans yonetiminin izlenerek gerekli
tyilestirmelerin yapihyor olmas1

7. Universitemiz performans yonetimine destek olmak iizere birgok bilgi yonetim sisteminin kullamliyor
olmas1 ve 27001 bilgi giivenligi belgesine sahip olmamiz

8. Universitemizde is akislarinin, gérev tanimlarinin olusturulmus ve yayinlaniyor olmasi

9. Universitemizde finansal kaynaklarini etkin ve seffaf bir sekilde yiiriitiilmesi

10. Universitemizde siireclerin tammmlanmis ve Siire¢ Yonetimi El Kitabinda dokiimante edilmis olmasi,
paydas katilimu ile izleme ve iyilestirmelerin yapilmas1

11. Universitemizde i¢ ve dis paydaslarin siireclere katthmimin politikalarda ifade edilmis olmas1 ve etkin
paydas katthmini saglayan mekanizmalarin sistematik ve gelistirilerek ¢ok ¢esitli uygulaniyor olmasi,
paydaslar ile birlikte degerlendirilerek iyilestiriliyor olmasi

12. Universitemizde mezun iliskileri yonetiminin etkin yiiriitilmesi, mezun istihdamimn, mezun
yeterliliklerinin mezun igverenlerinden geri bildirim alinarak sistematik izleniyor olmas1

13. Universitemizde 6grenci geri bildirimlerinin sistematik olarak ¢ok c¢esitli mekanizmalar ile (anketler,
ogrenci kalite temsilciligi, tersine mentorliik, rektér 6grenci danigmanhgi, vb.) alinmasi ve 6grenci
kalite toplulugu ile 6grenci kalite komisyonun olmas1

14. Universitemizde uluslararasilasma faaliyetlerinin etkin uygulaniyor ve performansinin raporlar ile
izleniyor olmasi

15. Universitenin Cevizlibag Yerleskesinin Turuncu Bayrak Sahibi olmas1

Gelismeye acik yonler
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1. Kurumsal veri yonetimi kapsaminda bilgi yonetim sistemleri arasindaki entegrasyonun kismen
yapilmis olmasi

KAR’da bu bashkla ile ilgili belirtilen “Gelismeye Acik Yonler ve Oneriler” ile ilgili iyilestirmeler
1.Kurumun giincel organizasyon semasinin web sayfasinda yayimlanarak tiim paydaglara Paylasiimasi

Universitemiz organizasyon semas1 Universitemiz Senatosunun 2024-17 sayih senato karari ile onaylanmis
ve ana web sayfasinda ile kalite web sayfasinda yayinlanmmstir.

2.Tim ana siirecleri kapsayacak yapisal ve sistematik bir risk yonetimi yaklagiminin olusturulmasi

Universitemiz Kurumsal Risk ve Giivence Ofisi tarafindan kurum genelinde idari siireclere yonelik yapisal
ve sistematik yliriitiilmekte olan risk yonetiminin akademik siireclere de uygulanmasi amaciyla Miitevelli
Heyeti Denetim Komitesinden onay ahlnmis, i¢c denetim ¢ahsmasina iligkin a¢ihs goriismesi
gerceklestirilmis ve mutabakat duyurusu yapilmistir. Test calismalarina baglamlmis, raporlama siireci
devam etmektedir.

3.Kalite kiiltiirliniin kurum geneline yayithminin saglanmasi ve igsellestirilmesi i¢in yapilan toplanti ve
egitimlerin sistematik hale getirilmesi, izlenmesi, kurumdaki etkilerinin degerlendirilmesi

Bu oneri ile ilgili olarak bu raporun A.1.4 bashginda aciklandig1 gibi, diizenlenen etkinliklerin sistematik
hale getirilmesi amaciyla “Kalite Kiiltiirii Etkinlik Plan1 Olusturma ve Izleme Prosediirii” olusturulmustur.
Etkinlik plam c¢ergevesinde etkinlikler yiiriitiilmiis olup her etkinlikten sonra etkinliklerin etkililigi uygulanan
anket ile degerlendirilmis ve raporlastirilarak web sayfasinda yayinlanmstir.

4. Kurumdaki kalite kiiltiirtinii gelisimini 6lgmek ve izlemek icin anketler uygulandigi goriilmekle birlikte,
anketlere katithmin artirilmasi

Bu konu ile ilgili anketlere katithmin artirilmast amaciyla 2023 yihindan itibaren kurumicinde anketlere
katithmi tesvik etmek amaciyla uygulamalar yapilmistir. 2023 yilinda anketlere katihmce1 sayist haftalik
takip edilerek, Arel GENC Kalite toplulugunun da katkis1 ile hem personel hem Ogrencilerin anketlere
katihmi tesvik edilmistir. 2024 yihinda kurum i¢inde anket calistayr diizenlenmis olup, anket sorular
paydaslardan geri bildirim alinarak Anket Gelistirme ve Degerlendirme Calisma Grubu tarafindan anketlerde
yer alan sorular nitelik ve nicelik acisindan degerlendirilerek revize edilmistir. Anketlere katilhmi tesvik
etmek amaciyla ARELim, Ogrenci Bilgi Sistemi gibi sistemlerde pop-up seklinde hatirlatma mesajlari
paylasilmis, ARELim sistemine giris i¢in anketlerin cevaplanilmasi saglanmstir. Ankete katilime1 sayisi
2022 yihna gore her yil artan bir grafik gostermisti. Bu konu ile ilgili detayll aciklamalar A.4.1°de
verilmistir.

5.Birim 6z degerlendirme raporlarinin yayinlanmasi

Universitemiz birimleri tarafindan hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlari, 2021-2022 akademik
yihindan beri tiniversite kalite web sayfasinda “Raporlar” baslig: altinda yayinlanmaktadir.

6.Gorev tanimlarinin ve is akis semalarinin i¢ paydaslarla paylasilmasi ve goriiniir kilinmasi

Universitemiz siirec yonetimi kapsanunda yapilan gozden gegirme ¢ahsmalart kapsaminda kalite
koordinatorligiinde tiim dokiimanlar g6zden gecirilerek Dokiiman Hazirlama Prosediiriine uygun olarak
numaralandirilnis ve giincellenmistir. Gorev Tammlar1 ve Is Akislart gibi tiim dokiimanlarin listelendigi “I¢
Kaynakh Dokiiman Listesi” olusturulmus ve SharePoint dokiiman dosyalama sisteminde birim siire¢
temsilcileri ile de paylasilmistir. Insan Kaynaklarimin yapmus oldugu is analizi ¢ahsmasi ile yeni gérev
tanimlar1 olusturulmus, mevcutlarin giincelligi saglanmistir. Ayrica, is akislarimin bilinirligine katki yapmasi
amaciyla rektorlikten istenilen raporlarda EBYS yazis1 ekine ilgili is akisi eklenerek yazilar
gonderilmektedir. Kalite web sayfasinda yapilan iyilestirme ¢ahsmasi kapsaminda “Siregler” bashg
olusturulmus ve Gérev Tammlari, Is Akis Semalar1 bu sayfada yayinlanmaktadir.

7.Degisim yonetimi i¢in uygulanan modelin kurum geneline yayginlastiriimast ve igsellestirilmesinin
saglanmasi

KiDR2023 ve bu raporun A.1.3 bashginda detayh olarak agiklandig iizere iiniversitemizde degisim
yonetimi ile ilgili galigmalarin yayginlastirilmasi ve i¢sellestirilmesini saglamak tizere



Degisim yonetimi modeli olusturulmustur. Degisim Y 6netimi ile ilgili bilgilendirme toplantilari, bilgilendirme
e-postalar1, instagram paylasimlar1 yapilnistir. i¢sellesmenin saglanmasi i¢in degisim yonetimi kapsaninda
yapilan uygulamalar ile ilgili “Alinan Dersler Raporu” olusturulmaktadir. Ahnan Dersler Raporunun
hazirlanmasina iliskin kurum iginde egitim verilmistir. Ayrica PUKO formalari ile de siirecler ile ilgili yapilan
iyilestirmelerin raporlanmasi yapilmaktadir. Bunlara ek olarak kalite web sayfamizda “degisim yonetimi”
bashg ile alt sekme olusturularak kullanicilarin degisim yonetimi ile ilgili bilgi ve belgeye erigimleri
kolaylagtirilmistir.

8. Kurum biinyesinde faaliyet gosteren Ar-ge merkezleri ve laboratuvarlarin etkinliginin ve verimliliginin
izlenmesine yonelik sistematik bir yaklagim olugturulmasi

Universitemiz biinyesinde faaliyet gosteren Ar-ge merkezlerinin etkililigini ve verimliligi, kurumsal stratejik

hedefler kapsaminda verilen birim hedeflerinin izlenmesi ile sistematik olarak Stratejik Planlama ve Is

Gelistirme Ofisi koordinasyonunda Strateji Planlama Ekibi tarafindan yapilmaktadir. KIDR 2024 rapor
doneminde “UYGAR merkezleri verimlilik degerlendirme ilkeleri olusturulmus ve UYGAR Merkezleri
Performans Degerlendirme Raporu yayinlanmistir.

9.Degisikliklerin hayata gecirilmesi i¢in ¢alisan egitiminin gerekli oldugu durumlarda, ilgili ¢alisanlarin
egitime katiliminin garanti altina alinmasini saglayacak onlemlerin alinmasi

Bu 6neri dogrultusunda hizmet i¢i egitim prosediirii ve egiticinin egitimi ilkeleri olusturulmustur. Diizenlenen
egitimlere katihmin zorunlu olmasi belirtilmistir.

10.I¢ kalite giivence sisteminin kurum genelinde benimsenmesini ve yayilimini saglamak amaciyla
kullanilan araglarin etkinliginin degerlendiriimesi

Bu oOneri dogrultusunda kullanilan araglarin etkililigini degerlendirmek tizere kullanilan araglar gozden
gecirilmisti. Bu kapsamda yukarida agiklandigi tizere diizenlenen c¢alistaylar ile anket sorulart
giincellenerek uygulanmistir. Diizenlenen etkinliklerin etkililigini izlemek amaciyla etkinlik degerlendirme
anketleri uygulanmaktadir. Ayrica, bu raporun A4.1 bashginda agiklandig1 gibi kullanilan dokiimanlar ile
ilgili anketler uygulanmis ve alinan geri bildirimler degerlendirilmistir (Bkz A.4.1).

11.Performans hedeflerinin belirlenmesine iliskin prosediiriin tanimlanmasi

Universitemiz ~ stratejik plaminin  hazirhklart  kapsaminda performans  hedeflerinin/gostergelerinin
belirlenmesine iliskin “Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligi Universiteler
[cin  Stratejik Planlama  Rehberi  Striim  1.1.  (2021)” dayanak ahnarak  “Performans
Hedeflerinin/Gstergelerinin Belirlenmesine liskin Ilkeler” olusturulmus ve 2024-2028 stratejik plamnin
performans gostergeleri bu ilkeler kapsaminda olusturulmustur.

12.Stratejik plan anahtar gostergeleriyle kurumun tamimh stirecleri arasindaki iliskinin kurulmasi ve stiireglere
etkisinin izlenmesi

Universitemiz 2024-2028 stratejik plaminda belirlenen stratejik amag ve hedefler tiniversitemizin tanimh ana
siirecleri kapsanunda olusturulmustur. Bu dogrultuda Stratejik Ama¢ 1 “Egitim-Ogretim” ana siireci,
Stratejik Amag 2 “Arastirma Gelistirme Ana Siireci”, Stratejik Amag¢ 3 “Uluslararasilasma” ana siireci,
Stratejik Ama¢ 4 “YOnetisim” Ana Siireci, Stratejik Amac 5 “Toplumsal Katki” ana siireci ile
iligkilendirilmistir. Temel Performans gostergeleri ile de bu iliski olusturulmus ve yayinlanmistir. 2024-2028
stratejik planin 2024 yih izlemesi kapsaminda temel performans gostergeleri izleme raporu ile siireclere
etkisi izlenmektedir.

13.Sosyal medya iletisim kanallarinin verimli bir sekilde kullanilmasina ragmen kurumun ve birimlerin web
sayfalarinin giincellemelerinin tamamlanmasi1

Bu raporun A.1.5 bashginda detayl olarak agiklanmistir. Bu konu ile ilgili 6zetle web sayfas1 sorumlular
ile tiim web sayfalarimin igerik ve tasarim agisindan iyilestirme ¢ahsmalart yogun bir sekilde yiirtitiilmiistiir.
Siirecin sistematigini tanimlamak tizere “Web Sayfas1 Y6netimi Prosediiri” olusturulmus, web sayfalarinin
SEO optimizasyonu kapsaminda kalite web sayfasi ile ilgili iyilestirme ¢alismalar sonuglar1 izlenmistir.

14.Kurumun bélgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu kurumu
kuruluglari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskilerin degerlendiriimesine iliskin
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yaklagimlarin olugturulmas1

Bu raporun A.4.2 bashginda agiklandig tizere 19 Aralik 2024 tarihinde paydaglarimizla iliskilerimizin
degerlendirildigi bir toplant1 yapilmis ve raporu ydnetime sunulmustur. Ayrica Paydas Memnuniyeti izleme
Prosediirii revize edilerek dis paydaslarin gériislerinin ainmasi i¢in sistematik Madde 5.2. (DIS PAYDAS
GORUSLERININ ALINMASI)’de tanimlanmustir.

15.Kurum misyon ve vizyonunun degisime uyum saglamak adina sistematik olarak degerlendiriimesi ve
glincellenmesi

16.Kurum misyon ve vizyonun revizyonu sirasinda paydaslarin da gorislerinin ainmasi
(15 ve 16 birlikte agiklanmistir)

2024-2028 stratejik planin hazirliklar1 kapsaminda misyon, vizyon ve degerler ile ilgili paydas gorisleri
alinarak yiiksekodgretim ekosistemindeki degisimler de degerlendirilerek giincellenmistir.

17 Kalite el kitab1 revizyonun yapilmasi

Bu oneri tizerine yapilan degerlendirmede Kalite Giivencesi Rehberi ile Kalite El Kitabinin ¢ok bezer
icerikte olmasi1 nedeniyle yrtirlikten kaldirilmistir.

18.Kurum genelinde ve dokiimanlarda temel kalite kavramlari i¢in ayni terminolojinin kullanilmas1

Stire¢ yonetimi ¢ahigmalart kapsaminda dokiimanlar Dokiiman Hazirlama Prosediiriine uygun olacak
sekilde giincellenme c¢alismalart yapilmaktadir. Bu kapsamda EBYS’de kullanilan formlar, is akislari
tyilestirilmistir. Prosediirler gézden gecirilmis dokiimanlar gozden gecirilmis “Degisim Y 6netimi Prosediirii”
revize edilmistir. Siire¢ devam etmektedir.

19.1zlenen kurum politika gosterge sonuglart dogrultusunda kurumdaki etkilerinin degerlendirilmesi ve
tyilestirmelerin yapilmasi/alinmasi

Bu konu ile ilgili KIDR2023’de Politika Performans Iyilestirme raporu sunulmustur. 2024-2028 Stratejik
Plan hazirhklart kapsaminda paydaslarla yapilan degerlendirmeler sonucunda politikalar da giincellenmistir.

Politikalarin stratejk plan performans gostergeleri ile izlenmesi i¢cin ayrica performans gostergesi

olusturulmarmstir. Politika bilegenleri ile stratejik plan performans gostergeleri arasinda iligki

olusturulmustur. Bu iliski Politikalar kitap¢iginda da paydaslar ile paylasilmistir. 2024-2028 Stratejik plan

2024 izlemesi sonucunda Politika izleme Raporu olusturulmustur (Bkz A.2.1). Siireg devam ettirilmektedir.

20.Yeni hazirlanacak stratejik planda kalite siire¢leriyle uyumun saglanmasi
Bu raporun A.2 bashginda agiklandigr gibi 2024-2028 stratejik plam kalite siirecleri ile uyumu saglanmistir.

21.Stratejik plan hazirlama stirecinde ulusal ve uluslararas1 kalkinma hedef ve stratejilerine uygunlugun net
olarak ortaya konulmas1

2024-2028 stratejik planinda belirtildigi {izere ulusal kalkinma hedefleri ve strateji belgeleri ile uygunlugunu
saglamak tizere mevzuat analizi ve iist politika belgelerinin analizi yapilmistir. Ayrica, tiniversitemiz stratejik
planindaki hedefler ve BM Siirdiiriilebilirlik Kalkinma Hedefleri arasinda da uyum saglanmistir.

22.Yeni hazirlanacak stratejik plandaki hedefler i¢in 6lciilebilir performans gostergeleri konulmasi

Mevcut stratejik planin degerlendirmesi ¢aligsmas1 kapsaminda hedeflerin SMART belirlenmemis oldugu
tespit edilmis olup, 2024-2028 stratejik planindaki performans gostergelerinin SMART olmas1 saglanmustir.

23.Yeni hazirlanacak stratejik plan izlemlerinde iyilestirmelerin takibinin yapilmasi i¢in mekanizmalarin
kurulmasi1 ve yayginlastirilmasi

Bilgi Teknolojileri Ofisi ile i birliginde, stratejik planda da yer alan hedefler dogrultusunda
(P.G.4.1.4: Kalite siireclerinin yonetimi i¢cin bilgi yonetim sisteminin gelistirilmesi, PG4.5.3: Kurumsal

performans/veri yonetimine iliskin bilgi yonetim sisteminin olusturulmasi) izlemelerin dijital ortamda takip ve
raporlanabilmesi i¢in bilgi yonetim sistemi yapilanmas1 ¢alismalar baglatilmistir.



24.Bilgi Yonetim Sistemi entegrasyonunun tamamlanmast

Bu raporun A.3.1 bashginda agiklandig1 gibi bu konu ile ilgili ¢alismalarimiz kapsamh bir sekilde devam
etmektedir.

25.1dari personele yonelik, idari personel gorev yetki ve sorumluluklart 6zelinde performansa dayal
odiillendirme ve tesvik sisteminin olusturulmasi

Idari personelin performansinin izlenmesi kapsaminda Logo J-HR Performans Yénetim Sistemi Modiilii
satin alinmis olup, implemantasyon siireci devam etmektedir.

26.Strekli iyilestirme uygulamalarinin tiim siireglere yayginlastirilmasi ve kayit altina alinmasi

Stirekli iyilestirme uygulamalarinin tiim siireglere yayginlastirilmasi ve kayit altina ahnmasi igin PUKO
formu ve Alman Dersler Raporu olusturulmasi uygulanmaktadir. Ayrica, Dilek ve Oneri sistemi
olusturulmus dilek ve Oneriler kapsaminda alinan geri bildirimler ile yapilan iyilestirmeler kayit altina
ahinmaktadir.

27.S1k kullanilan ve is akisi uzun olan siireglerin sistematik takibinin saglanabilmesi i¢in belge yonetim
sistemine tasima islemlerinin tamamlanmasi

Raporun A.3.4 bashginda bu konu ile ilgili detayli agiklama yapilmis olup toplam 19 siirec EBYS’ye
tasinmistir. Stire¢ devam ettirilmektedir.

28.Universite genelinde uluslararas1 hareketlilik programlarindaki kapsayiciliin arttirilmasi

Kapsayiciligin artirilmas1 amaciyla, bagvurusu kabul edilmis olan K171 ile Avrupa disindaki tilkelere de
hareketlilik imkan1 saglanmistir. Ayrica ERASMUS ikili anlasma ve MOU anlagma say1s1 artirilmis. Kurum
icinde idari personelin ERASMUS hareketliligine katihmini tesvik etmek ve daha 6nce hi¢ gitmeyen
personelin tesvik edilmesi i¢in kabul kriterleri iyilestirilmistir.

29.Web sayfasinin farkh dillerde olusturulmasina yonelik ¢alismalarin tamamlanmasi

Web sayfalarinin Ingilizce olusturulmasi ¢ahsmalar1 {iniversite genelinde devam etmekle beraber,
uluslararas1 taninirhga iliskin web sayfalarinin Ingilizce hazirhiklart tamamlanmustir.

B. EGITIM ve OGRETIM
Giiclii Yonler

1. Universitemizde egitim dgretim siireclerinin egitim komisyonu, Bologna esgiidiim komisyonu, Ogrenci
Isleri Ofisi tarafindan etkin bir sekilde yiiriitiiliiyor olmas1

2. Universitemizde egitim-6gretim siireclerinin yonetiminde Ogrenci Bilgi Yonetim sisteminin etkin
kullanihyor olmas1

3. Universitemizde program tasarimina paydaslarin dahil edilerek gozden gecirme ve giincelleme
caligsmalarimin yliriitiiliiyor olmas1

4. Universitemiz ders bilgi paketlerinde ders kazanimlarimin program ¢iktilariyla uyumunun tanimlanmis
olmas1

5. Universitemiz program tasarimlarimn 6grenci is yiikiine dayali tasarlannis olmas1 ve dénem sonu
ders raporlan ile sistematik izleniyor olmas1

6. Universitemiz programlarinda derslerin &grencilerin aktif katithmini tesvik eden 6dev, proje, sunum,
laboratuvar uygulamalari, staj ve bitirme projeleri gibi ¢esitli yontemler ile yirtitiilityor olmas1 ve ders
bilgi paketlerinde AKTS is yiikiinde bu uygulamalarin gosteriliyor olmast1

7. Universitemizde o6grenci kuliiplerinin etkin yonetimin saglanmasi, 6grencilerin  yetkinliklerinin
gelistirilmesine sunulan hizmetlerin 6rnek gosterilebilir sistematik, i¢sellestiriimis uygulamasi olan MT
Training ile kuliip yoneticilerine yoneticilik becerileri egitimlerinin verilmesi

8. Ogrencilerin arastirma siireclerine katithmum artirmak icin TUBITAK 2209A ve TUBITAK Star
bursiyerligi gibi programlara yonlendirilmesi

9. Ogrencilere akademik damgsmanhk, 6grenci damsmanhg sistemi, Kariyer Merkezi Uygulama ve
Aragtirma Merkezi ile etkin akademik ve kariyer rehberlik hizmeti veriliyor olmas1

10. Ogrenciler sunulan tesis ve alt yapilarin izlenerek siirekli iyilestiriliyor olmas1



11. Universitemiz uzaktan egitim altyapisimin etkin uygulanmas: ile pandemi, deprem, kar tatili gibi
durumlarda egitimde kesinti olmasina engel olacak hizh adaptasyon yeteneginin olmas1

12. Ogrencilerimizin ders dis1 sosyal, sportif, kiiltiirel etkinliklere katilimi icin mekanizmalarin etkin
uygulanmyor olmast1

13. Ogretim elemanlarimin  6gretim  yetkinliklerinin ~ gelistirilmesi i¢in egiticinin egitimi kapsaminda
egitimlerin uygulaniyor olmasi

14. Ogretim elemanlarinin egitim faaliyetlerinin ddiillendirilmesine yonelik 6diil sisteminin olusturulmus
olmasi

Gelismeye Acik Yonler:

1. Dezavantajh 6grenciler i¢in fiziki imkanlarin gelistiriimesi
KAR’da bu bashkla ile ilgili belirtilen “Gelismeye Acik Yonler ve Oneriler” ile ilgili iyilestirmeler
1.Farkli kamptislerde agilan segmeli derslerin ulasim sorunlar1 nedeniyle tercih edilememesi

Universitemizde uygulanmakta olan Universite Se¢meli Dersleri uzaktan egitim ile yapilmakta olup, se¢meli
derslerin uzakhk nedeniyle tercih edilememe sorunu bulunmamaktadir.

2.0grenci topluluklarinin faaliyetlerinin daha ¢ok Kemal Goziikara yerleskesinde siirdiiriilmesi nedeniyle
diger kampuslerdeki 6 grencilerin topluluklara katilmakta zorlanmas1

Farkl yerleskelerde bulunan 6grencilerimizin bu konudaki memnuniyetini yiikseltmek i¢in agihis partisi ve
ogrenci kuliipleri tanitim fuart hem Kemal Goziikara Yerleskesinde hem de Cevizlibag yerleskerinde ayri
ayrt yapilmistir. Ayrica, oryantasyon programi Cevizlibag’da bulunan programlar igin Cevizlibag
yerleskesinde yapilmistir. Cevizlibag yerleskesinde Ogrenci Dekanh@inin ofisi olusturularak Cevizlibag
ogrencilerinin 6grenci dekanh@ina ulasinu kolaylastirimistir. Ayrica, Ogrenci Dekam da haftada 2 giin
Cevizlibag 6grencileri ile bulusma yapilmaktadir.

3.0grenciler i¢in seferber edilen imkanlarin gretim elemanlarinin fiziki cahsma ortamlarinin iyilestirilmesi
icin de g6z Oniine alinmasi

Sefakoy yerleskemizde meydana gelen yikim nedeniyle Sefakdy Yerleskesinin mimari planinda bu konu
g06zOniine ahnmistir. Siirec devam etmektedir.

4.Dezavantajh gruplara yonelik faaliyetlerle ilgili geri bildirim mekanizmalarinin goriintir kihnmas1

Raporun B.3.4 bashginda agiklandigi gibi bu konu kapsaminda dezavantajh 6grencilere sunulan destek
hizmetleri ile ilgi geri bildirimler alinarak raporlanmaktadir. Bununla beraber Ogrenci Kalite Komisyonunda
uluslararas1 ve engelli 68renci iiyeler ile dezavantajh Ogrenci temsiliyeti olusturulmustur. Dezavantajhi
ogrencilere sunulan hizmetlerin degerlendiriimesi kapsaminda 2024-2025 aksiyon plani olusturulmustur.

5.Programlarda gorev alan egitim-6gretim kadrosunun alana 6zel ve ¢esitliligi saglayacak sekilde niteliginin
ve niceliginin artirilmasi

Programlarda gorev alan egitim-6gretim kadrosunun niteliginin ve niceliginin gelistirilmesi kapsaminda
akademik birimlerden gelen talepler degerlendirilerek akademik ilanlar verilmektedir. Bu konuda

calismalarimiz devam etmektedir.

6. Egiticilerin egitimi konusunda egitim alan 6gretim tiyesi sayisinin artirilmasi ve stirekliligin saglanmasi
icin iyilestirmeler yapilmasi

Bu konu ile ilgili uygulamalarimizin sistematiklestirilmesi icin egiticinin egitimi ilkeleri olusturulmustur. Bu
ilkelerde belirtildigi gibi diizenlenen egitimlere katithmin zorunlu olmas1 saglanmstir.

7. Egitime yonelik iyi uygulamalarin tesvik edilmesi ve ddiillendiriimesi i¢in mekanizmalarin kurulmas1

Bu konu ile ilgili olarak Akademik Personel Performans Sistemi uygulamasina gore belirlenen ilkeler
dogrultusunda egitim performansina gore 6diil sistemi olusturulmustur.

8. Olgme degerlendirmeyi de kapsayacak sekilde yetkinliklerin gelistirilmesi konusunda bir mekanizmanin



kurulmas1

Egiticinin egitimi kapsaminda bu konuda egitim verilmistir.

9. Universitenin oncellikli alanlarinda yapilan ¢alismalarin akademik tesvik sisteminde deger bulmasi

Universitemiz 2024-2028 stratejik planinda sektorel egitim analizleri ve farkhlasma stratejisi ile iiniversitemiz
konum tercihi belirlenmistir. Bu kapsamda {iniversitemiz Akademik Personel Performans Sisteminde egitim-
Ogretim, arastirma gelistirme alaninda yapilan ¢alismalar esit agirhkta degerlendirilmistir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giiclii Yonler

I.

2.

10.

Universitemizin Laboratuvarlari ve UYGAR Merkezleri ile giiclii fiziki ve teknik arastirma altyapisina
sahip olmasi,

Paydas goriisleri ¢ercevesinde tesvik ¢arpan ve tutarlarinin artirilmasi ve sanatsal faaliyetlerin de dahil
edilmesi ile glincellenen Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikleri Tesvik ve Destek Yonergesi ile Proje/patent
basvurusu, proje yuritiicliig gibi konularda arastirmacilara ek tesvikler saglanacak sekilde
diizenlenen Akademik Performans Yonergesi hiikiimlerinin uygulaniyor olmasi,

BAP Yoénergesinde “Bilimsel On Hazirlik Projeleri” tiiriiniin olusturulmasi1 ve bagvurularin alinmaya
baslanmasi,

Universitemizin Bilimsel Yayin Performansi, Ogretim Elemanlarinin Arastirma Performansi ve
Arastirma Yetkinliklerinin Gelistirilmesi Faaliyetlerinin diizenli olarak takibi, raporlanmas1 ve Senatoda
degerlendirilmesi,

Universitemiz Ar-Ge yetkinliginin 6zellikle patent lisanslama ve ticarilesme kapsaminda gelistirilmesine
yonelik Istanbul Arel Teknoloji Merkezi A.S (AreITEKMER)’in faaliyete gegmis olmasi,

TTO Miidiiriiniin Patent ve Marka Vekili olmas1 ve TTO ’nun aym1 zamanda Tiirk Patent’in Sinai
Miilkiyet Danigma Birimi olmasinin yam sira sektér deneyimi olan girisimcilik ve ticarilesme uzmanin
bir personelin FSHM kurulunda gérev almasiyla son donemde patent bagvuru sayimizin artmast,
Derslerin uygulamalarinin daha ¢ok laboratuvarlarda iglenmeye baglanmasi, artirilan TTO egitim
farkindalik ¢ahsmalari ve TEKNOFEST yarismalar ile TUBITAK — TUSEB &grenci proje basvuru
ve kabul sayilarinda ciddi bir artisin gézlemlenmesi,

Bir 6grenci takimimmmzin 2024 TEKNOFEST’te ilk defa diizenlenen Tirkiye Sampiyonlar Ligi
Sampiyonlugu kupasini almas1 ve tiim diger 6grenci ve takimlara 6rmek olmasi,

Doktora egitimleri kapsammnda “Tekstil ve Moda Tasarim Sanatta Yeterlik Programi” ve “Klinik
Psikoloji Doktora Progranmu” acilmasi icin YOK basvurularinin yapilmas: ile cesitliligi daha da
artirilacak doktora egitimlerine sahip olunmasi,

Son olarak yayimlanan URAP Tiirkiye geneli siralamalarinda {iniversitemizin 5 sira yukari ¢ikiginin
yan1 sira TUBITAK Alan Bazinda Yetkinlik Analizi Raporuna gore Kalite anlaminda da iiniversitemiz
yetkinliginde ciddi bir artisin gézlemlenmesidir.

Zayif Yonler:

L.

Universitemizde post-doktora uygulamalarinin olmamas,

2. Uluslararasi tyeliklerin ve ig birliklerinin istenen diizeyde olmamasi,

3.

Universite-sanayi is birlikleri ve neticesinde bu kapsamda gerceklestirilen bilimsel yayinlarin az
olmasidir.

KAR’da bu bashkla ile ilgili belirtilen “Gelismeye Acik Yonler ve Oneriler” ile ilgili iyilestirmeler

1. Kurumun genelinde arastirma siire¢lerinin tist seviyede yonetimi ve organizasyonel yapisinin

tyilestirilmesi (Egitim komisyonu, Toplumsal Katki Koordinatorliigii iyi bir 6rnek olabilir),

Bu 6neri dogrultusunda Ar-Ge Koordinatorliigii olusturulmustur.

2. Aragtirma ve gelistirme alaminda 6nceliklerin belirlenmesi, bu dncelikler dikkate ahnarak

arastirma altyapisinin olusturulmasi/giliclendirilmesi/iyilestirilmesi

17.Universitenin odak alanlarimin netlestirilmesi



19. Ogretim elemanlarinin arastirma performansinda Universitenin odak alanlarimin dikkate
alinmasi
(2, 17, 19 birlikte agiklanmistir)

Bu konu ile ilgili 2024-2028 stratejik plan1 hazirhk ¢alismalarinda farkhlagsma stratejisini belirlemistir. Bu
dogrultuda tniversitemiz kurulusundan beri nitelikli egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve girisimcilik
faaliyetlerini yiiritmeye odaklanarak konumunu belirlemistir. Universite odagina yonelik 6gretim iiyeleri
egitim-6gretim faaliyetleri yaninda nitelikli arastirma-gelistirme ¢alismalar1 da gerg¢eklestirmektedir. Gegmis
3 yihn kiyaslamasina gére yayin sayisinda ve {iniversitenin h-indeksinde artis olmasi Universitenin bu
konumunu desteklemektedir. Ayrica, kurumsal akreditasyona ve program akreditasyonlarina da sahip
olunmas1 Universitenin bu {i¢ alanda odaklannmus oldugunun bir gostergesidir. Universitemizin {ist
yonetimindeki paydaslarda konum algisim belirlemek {izere uygulanmis olan anketten elde edilen sonuglara
gore Universitemiz agirlikli olarak egitim-6gretim odakh bir {iniversite olarak arastirma ve girigimcilik
faaliyetleri de yiiriiten bir iiniversite olarak konumlandirilmistir. Arel Universitesinde egitim siiregleri etkili,
disiplinli bir sekilde tammlanmis egitim-6gretimde PUKO dongiisii ile siirecteki gereklilikler yerine
getirilmektedir. Universitemizde tiim 6n lisans ve lisans programlari istihdam edilebilir mezunlar yetistirmeye
odaklanmistir. Buna karsihk UYGAR merkezleri, Lisanstistii Egitim Enstitiisti ve lisans programlarinda
arastirma faaliyetleri de yiiriitiilmekte, personelin girisimeiligi tesvik edilmektedir. Universitemiz ¢evresindeki
OSB’lerle, sanayi siteleriyle, yerel yonetimlerle, ticaret ve sanayi odalariyla, kamu yonetimleriyle nitelikli
insan kaynaklar yetistirilmesi konusunda is birligi yapmaktadir. STK’larla, kamu yonetimi ve sirketlerle,
belediyelerle is birligi protokolleri yapilmaktadir. Paydaslardan alinan gorisler ile belirlenen konum agirh g
korunarak 2017-2023 Stratejik Planinda belirtilen vizyonda yapilan aragtirma iniversitesi vurgusu revize
edilmistir.

Temel yetkinliklerinin belirlenmesi i¢in yapilan degerlendirmede tiniversitemizin 6grenci odakl nitelikli 6rgiin
ve uzaktan egitim faaliyetleri ile yetkin oldugu degerlendirilmistir. Universitemiz bu yetkinligini 6gretim
elemanlarinin yetkinliklerini gelistirerek, nitelikli 6gretim elemanlarin1 kurumda istihdam ederek, nitelikli
ulusal ve uluslararas1 o6grenciler icin bir ¢ekim merkezi olarak akredite programlarimin, sektorel is
birliklerinin, uluslararas1 egitim-6gretim is birliklerinin sayisim artirarak  egitim-6gretim hizmetini
giiclendirerek devam ettirecektir. Yapilan analiz ile tiniversitemizin giiclii teknolojik altyapisi ile yayin
iiretme, arastirma projesi yliriitme ve patent yetkinligi oldugu degerlendirilmistir. Ayrica iiniversitemiz
Ozellikle polimer teknolojisinde 6ne ¢ikan cahsmalar yapan ArelPOTKAM, AreIMED-I gibi UYGAR
merkezleri ve ArelSEM ile bilimsel etkinlikler ve toplumsal katki faaliyetleri konusunda yetkindir.
Universitemiz arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri konusunda yetkinligini giiclendirmek ve gelistirmek
icin nitelikli aragstirmacilarin istihdam edilmesi, arastirmacilarin nitelikli yayin {iretmesi ve prestijli
kurumlardan alnan fonlar ile katki degeri yiiksek arastirma projeleri yiiriitmesi, sanayi ve STK ile is
birliginin gelistirilmesi ve girisimciligin tesvik edilmesi, ulusal ve uluslararas1 derecelendirme sitelerinde yer
alabilmesi adina gerekli destegin saglanmasina onem verecektir. Bu kapsamda {iniversitemizde talepler
degerlendirilerek ar-ge destegi saglanmaktadir.

7. Arastirmalarda BAP destek tiirlerinin artirilmas1 ve oranlarimin giincellenmesi

2023 yihlnda BAP Komisyonu tarafindan bu konuda oOnlemler i¢in karar ahnmus ve uygulamaya
konulmustur. BAP projesi toplam sayis1 22 (2025 verisi ile)'ye yiikselmis, sosyal alandan da projeler
desteklenmistir. 2022 y1linda toplam projenin %50'si Fen-Miihendislik %50's1 saghk alanindan projeler iken
bugiin proje sayis1 ve tiirleri artir1lmistir.

8. ¢ ve dis kaynaklarin ¢esitliliginin artirilmas1

Yukarida aciklandigr tizere BAP proje kaynaklarimin gesitliligi artinlmistir. Dis kaynaklarin ¢esitliligini
artirmak amaciyla TTO aracilign ile dis kaynakli projelerin tanitilmasi, proje yazim etkinligi gibi etkinler
diizenlenmektedir.

9. Arastirma kaynaklarina bagvuru konusunda tiim boliimlerin tesvik edilerek dengeli katithmin
Saglanmasi1

Dengeli katithmin saglanmas1 i¢cin BAP komisyonu tarafindan degerlendirme yapilmis olup BAP Projeleri
kurum genelinde etkin bir sekilde tanitildig1 etkinler sonucunda BAP proje bagvuru sayis1 artmstir.



10.D1s destekli proje gelistirme konusunda adimlar atilmasi ve tiriine doniisecek sekilde gelistirilmesi

Yukarida agiklandigr gibi dis destekli projelerin sayisinin da artmasi igin ¢aligsmalar yiiriitiilmistiir. Ayrica

girisimeilik kapsaminda akademisyenler tarafindan firmalar kurulmustur (C.2.2), FSMH kurulunun ve
TTO'nun da etkin ¢ahigmasi ile patent bagvuru sayisi, kabul edilen ulusal ve uluslararas1 patent sayilart
artarak toplam 34 patent Tiirk Patent listesinde yer alan patentin 4't ulusal tescil, biri uluslararas: tescil
almistir.

11. Arastirma ve gelistirmede onemli olan doktora programlarinin niceliginin ve ¢esitliliginin
artirilmas1, doktora sonras1 ¢alismalar i¢in imkanlarin artirilmasi

Doktora programlarimin ¢esitliliginin artiritmas: igin ' YOK  bagvurular1 yapilmis, sonuglanmasi
beklenmektedir.

12. Tezlerden iiretilen bilimsel yayinlarin tiniversitenin ana hedefleri ile uyumlastiriimas1 ve
niteliginin artirilmas1

Universitemiz Lisansiistii Egitim Ogretim ve Sinav Yo6netmelginde yapilan degisiklik ile doktora diploma
sart1 olarak 6grencinin, tez danismam ile birlikte tezinden iiretilmis Universite adresli bilimsel ¢ahsmasinin
ulusal/uluslararas1 hakemli dergilerde yayimlanmis veya yayima kabul edilmis en az bir makalesinin
bulunmas1 sarti getirilmistir.

13. Akademik kadronun ar-ge faaliyetlerini destekleyecek ve yeni doktora programlari ag¢ilmasim
saglayacak sekilde gii¢lendirilmesi

Kadronun gii¢lendirilmesi i¢in ilanlar verilmektedir. Yapilan iyilestirmeler arasinda Arastirmact potansiyeli
yiiksek kisiler kadroya dahil edilmistir.

14. Ogretim elemanlarinin uzmanhk alanlariyla {iniversitenin arastirma hedeflerinin 6rtiismesi
yoniinde ¢aligsma yapilmasi

Yukarida da agiklandigr gibi tiniversitemiz 2024-2028 stratejik planinda belirledigi konum tercihi ile siireci
devam ettirmektedir.

15.Sistematik olarak izleme ve iyilestirme yapilmasi
18. Kurumda aragtirma performansinin sistematik olarak izlenmesi ve iyilestiriimesi
(15 ve 18 birlikte agiklanmistir)

Bu oneri dogrultusunda her yil sistematik olarak {iniversitemiz arastirma yetkinliginin ¢esitli raporlar ile
(aragtirmaci1 performansi analizi raporu, yayin performansi analiz raporu, ar-ge faaliyetleri izleme
degerlendirme raporu vb) izlenmektedir.

16. Universitenin oncelikli alanlar1 belirlenerek ortak girisimlerin buna uygun olarak gerceklestirimesi

Yukarida da agiklandigr gibi liniversitemiz 2024-2028 stratejik planinda belirledigi konum tercihi ile siireci
devam ettirmektedir.

17.Universitenin odak alanlarinin netlestirilmesi
(Bkz Madde 2)
18.Kurumda arastirma performansinin sistematik olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi
(Bkz. Madde 15)
19. Ogretim elemanlarinin arastirma performansinda Universitenin odak alanlarinin dikkatealinmasi

(Bkz Madde 2)



D. TOPLUMSAL KATKI
Giiclii Yonler

1.Universitemizde toplumsal katki faaliyetlerinin bir R ektor Yardimeis1 sorumlulugunda bulunan Toplumsal
Katki Koordinatorligii biinyesinde akademik birimler, idari birimler, UYGAR Merkezleri, SEM, Ogrenci
Kuliipleri tarafindan yogun bi¢cimde yiiriitiilityor olmas1

2. Toplumsal katki organizasyonel yonetiminin tanimlanmis ve web sayfasinda paylasilmis olmasi

3.2024-2028 stratejik planimin hazirhk c¢alismalart kapsaminda paydas goriisleri, mevzuat analizi, (st
politika belgelerinin analizi, mevcut durum analizi calismalart yapilarak toplumsal katki siirecimiz ile ilgili
politikamiz, stratejik amag, hedef ve performans gostergelerimiz ile birlikte toplumsal katki politikamizin da
giincellenmis olmasi

4.Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plan1 dogrultusunda paydaslarin katithimyla giincellenen misyonunda
ve vizyonunda da toplumsal katki vurgusunun giincellenerek devam ettirilmis olmasi

5.2024-2028 Stratejik Planinda toplumsal katki tirtin hizmet matrisinin giincellenmesi ile toplumsal katki
envanterinin stratejik planda ve toplumsal katki web sayfasinda yayinlamis olmasi

6.Toplumsal Katk: stireglerinin yonetiminin daha etkin bigimde gerceklestirilmesi amaciyla tiniversitemizin
Stratejik Plan1 ve Toplumsal Katki Politikas1 ¢ercevesinde ilgili faaliyetlerin planlanmasi, yiirtitiilmesi ve
tyilestirilmesine katki saglamas1 amaciyla Toplumsal Katki Yonergesinin olusturulmus olmasi

7.Universitenin Toplumsal Katki faaliyetleri ile ilgili stireclerinin sistematik bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin
“Toplumsal Katki Temsilcilerinin™ belirlenmis ve web sitesinde yayimlanmis olmasi

8. Toplumsal Katki Koordinatorliigii tarafindan 2024-2028 Stratejik Planinda giincellenen toplumsal katki
performans gostergeleri iizerinden 2023-2024“ Toplumsal Katki Izleme ve Degerlendirme Raporu’nun
olusturulmus, Senatoda sunulmus ve web sayfasinda yayimlanmis olmasi

9.Universitemizin Toplumsal Katki Siireglerinin, “Siire¢ Yonetimi El Kitab1”nda yayimlanmis olmas1

10.2024 yihndan Toplumsal Katki faaliyetlerinin goriintirliigtin arttirilmas1 i¢in birimlerin web sayfalarinda
Toplumsal Katki bashg olusturularak iceriginde birimlerin toplumsal katki faaliyetleri paydaslar ile
paylasilmasi i¢in uygulamalar yapilmis olmas1

11.Universitemizde yiiriitillen toplumsal katki faaliyetlerinde Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar ile iligkili olanlann izleyebilmek icin ve konuya dair duyarliligin ve farkindah@in arttirilmasi
amaciyla etkinlik gorsellerinde Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart ile ilgili sembollerin
kullanilmaya baglanmis olmas1

12.Universitemizde yiiriitiilen toplumsal katki niteligindeki faaliyetler ile ilgili bu birimlerden hizmet alan
kisilere uygulanan memnuniyet anketleri ve paydas goriisleri yoluyla sunulan hizmetlerin/faaliyetlerin
tyilestirilmesine yonelik geri bildirim ahnmaya devam edilmistir ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirmeler
yapilmig olmas1

13.Universitemizin birimleri ve &grenci kuliipleri tarafindan Toplumsal Katki amagh gerceklestirilen
faaliyetlerin birimlerinin sosyal medya temsilcileri tarafindan kamuoyu ile giincel olarak paylasihyor olmas1

14 UYGAR Merkezlerimiz tarafindan sunulan Toplumsal Katki faaliyetlerinin cesitlendirilerek biilten
hazirlanmis ve web sayfalarinda yayimlanmis olmasi

15.Toplumsal Katki Politikasinin izlenmesi amaciyla akademik ve idari birimlerin y1llik faaliyet raporlarinin
ve stratejik plan performans gostergelerinin yi1llik olarak izlenmesi

16. Topluma hizmet kapsaminda birgok farkh kesim ve gruptaki kisilere (6zel yaklasim gerektiren kisiler,
gengler, kadinlar, go¢cmenler vb.) yonelik etkinliklerin stirdiiriilmesi

17.Universitenin toplumsal katki kapsanunda i¢ ve dis paydaslarla (ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluslar,
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslart vb.) isbirlikleri gergeklestiriliyor olmas1



18. Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda farkh {riin ve hizmetler sunuluyor olmasi, prestijli
kurunvkuruluglara akademisyenlerin danigsman olarak groevlendirilmesi

19.Akademik performans 6lgme kriterleri arasinda toplumsal katki faaliyetlerine yer verilmesi
20.BM Sirdiirtlebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu faaliyetlerin ytirtitiilityor olmasi1

21.Universitemizin toplumsal katki politikasinin stratejik plan performans gostergeleri ile iliskilendirilmis
olmasi

22.Universitemizde “Tersine Mentorluk Faaliyetleri Degerlendirme Raporu”nda birimlerde yiiriitiilmiis olan
Toplumsal Katki faaliyetlere iliskin 6grenci geribildirimleri alinmas1 ve gerceklestirilmis olan iyilestirmelerin
raporlanarak yonetime sunulmast

23. Toplumsal katki faaliyetleri i¢in yeterli kaynak saglanmasi
24. Toplumsa katki anlaminda yagin etkiye sahip, STK’lar ile isbirliginde ar-ge projelerinn yiiriitiilmesi
Gelismeye Acik Yonler

1.Toplumsal katki sunan birimlerin faaliyetlerinin etkililiginin izlenmesi ve Onlem ahnmasimin genele
yayilmast

2. Toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi ve raporlanmasina yonelik bir veri yonetim sistemi ¢aligmalarinin
heniiz tamamlanmamis olmast1

KAR’da bu bashkla ile ilgili belirtilen “Gelismeye Acik Yonler ve Oneriler” ile ilgili iyilestirmeler

1.Kurumun toplumsal katki politikalarinin Uygulama Arastirma Merkezleri 6zelinde takip edildigine iliskin
sistematik mekanizmalarin kurulmas1 ve izlenmesi

Bu raporun D.1.1 bashginda da verildigi gibi tiniversitemizin toplumsal katki politikalarinin izlenmesi,
UYGAR Merkezlerin 6zelinde de izlenmektedir. Uygulama ve arastirma merkezlerinin faaliyetlerinin izleme
ve degerlendirme raporlari, Uygar Merkezi faaliyet raporlan ile kalite takviminde belirtilen periyotlarda
sistematik olarak izlenmektedir. Ayrica sistematik bir yaklasim olusturmak amaciyla UYGAR Merkezleri
Verimlilik Tlkeleri olusturulmustur.

2.Kurumun ihtiyaclar dogrultusunda kaynak gelistirme konusunda olusturdugu sistemin siirdiirtilebilirliginin
garanti altina ahnmasi

2024-2028 Stratejik Plani’nda belirlenen “Amag¢ 5: Toplumsal katki faaliyetlerinin ve girisimciligin

gelistirilmesi”in  gergeklestiriimesi i¢in belirlenen “Toplumsal katki saglamaya yonelik is birlikleri ve

hizmetleri artirmak” hedefinin 5. performans gostergesi “G5.1.5: UYGAR merkezleri ve SEM tarafindan
tiniversiteye kazandirilan gelir” olarak belirlenerek kaynak gelistirme sistem kurma ¢alismalar1 baslatilmis

olup, bu ¢ahsmalar devam ettirilmektedir.

3. Toplumsal katki ¢ahsmalarinda kurumsal tercihler ve hedeflerin belirlenmesi

2024-2028 stratejik plamt hazirlik calismalarinda bu konu ile ilgili farklilagsma stratejisini belirlemistir. Bu
dogrultuda tniversitemiz kurulusundan beri nitelikli egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve girisimcilik
faaliyetlerini yiiriitmeye odaklanarak konumunu belirlemistir. Universitemizde tiim 6n lisans ve lisans
programlart istthdam edilebilir mezunlar yetistirmeye odaklanmistir. Buna karsiik UYGAR merkezleri,
Lisanstistii Egitim Enstitiisii ve lisans programlarinda arastirma faaliyetleri de yiiriitiilmekte, personelin
girisimeiligi tesvik edilmektedir. Universitemiz ¢evresindeki OSB’lerle, sanayi siteleriyle, yerel yonetimlerle,
ticaret ve sanayi odalariyla, kamu yonetimleriyle nitelikli insan kaynaklar yetistirilmesi konusunda i birligi
yapmaktadir. STK’larla, kamu yonetimi ve sirketlerle, belediyelerle is birligi protokolleri yapilmaktadir.
Ayrica tniversitemiz 6zellikle polimer teknolojisinde dne ¢ikan ¢alismalar yapan ArelPOTKAM, AreIMED-
I gibi UYGAR merkezleri ve ArelSEM ile bilimsel etkinlikler ve toplumsal katki faaliyetleri konusunda
yetkindir. Universitemiz arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri konusunda yetkinligini giiclendirmek ve
gelistirmek icin nitelikli arastirmacilarin istihdam edilmesi, arastirmacilarin nitelikli yayin tiretmesi ve prestijli
kurumlardan ahnan fonlar ile katki degeri yiiksek arastirma projeleri yiiriitmesi, sanayi ve STK ile is
birliginin gelistirimesi ve girisimeiligin tesvik edilmesi, ulusal ve uluslararas1 derecelendirme sitelerinde yer



alabilmesi adina gerekli destegin saglanmasina onem verecektir. Universitemiz akademisyenlerinin, idari
personelinin, dgrencilerinin ve mezunlarinin girisimeiliginin desteklenmesi kapsaminda ArelTTO, Kulugka
ve Girisimcilik Merkezi, Stirekli Egitim Merkezi faaliyetlerinin etkin ytiriitiilmesini 6nemsemektedir. Ayrica
Ogrencilerin  girigimciliginin  gelistirilmesi kapsaminda ArelKAM’in faaliyetleri de Onceliklerimizdendir.
Ayrica toplumsal katki kapsamunda girisimeilige destek olan UYGAR merkezlerinin de etkililiginin
degerlendirilerek pasif olanlarin kapatilmasi, toplumun ihtiyaclarina yonelik etkin faaliyet gosteren UY GAR
merkezlerinin agilmas1 da tniversitemiz i¢in Onemlidir. Bununla beraber TEKMER catis1 altinda
tniversitemiz personelinin firma agmasi, sanayi is birligi ile girisimci faaliyetlerin = stirdiirtilmesi
tiniversitemizin 6nem verdigi konulardir. Temel yetkinliklerinin belirlenmesi i¢cin yapilan degerlendirmede
tniversitemizin  0grenci odakh nitelikli Orglin ve wuzaktan egitin faaliyetleri ile yetkin oldugu
degerlendirilmistir. Universitemiz bu yetkinligini 6gretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirerek, nitelikli
Ogretim elemanlarin1 kurumda istihdam ederek, nitelikli ulusal ve uluslararas1 6grenciler i¢cin bir ¢ekim
merkezi olarak akredite programlarimin, sektorel is birliklerinin, uluslararast egitim-6gretim is birliklerinin
sayisimi artirarak  egitim-0gretim  hizmetini  gliglendirerek devam ettirecektir.  Yapilan analiz ile
tiniversitemizin gliclii teknolojik altyapisi ile yayin liretme, arastirma projesi yiirlitme ve patent yetkinligi
oldugu degerlendirilmistir. Ayrica tiniversitemiz 6zellikle polimer teknolojisinde 6ne ¢ikan ¢ahismalar yapan
ArelPOTKAM, AreIMED-I gibi UYGAR merkezleri ve ArelSEM ile bilimsel etkinlikler ve toplumsal katki
faaliyetleri konusunda yetkindir. Universitemiz arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri konusunda
yetkinligini gliclendirmek ve gelistirmek i¢in nitelikli arastirmacilarin istihdam edilmesi, aragtirmacilarin
nitelikli yayin tiretmesi ve prestijli kurumlardan alinan fonlar ile katki degeri yiiksek arastirma projeleri
yiiriitmesi, sanayi ve STK ile is birliginin gelistirilmesi ve girisimciligin tesvik edilmesi, ulusal ve uluslararasi
derecelendirme sitelerinde yer alabilmesi adina gerekli destegin saglanmasina 6nem verecekti. Bu
dogrultuda BM Siriidiirlebilir Kalkinma Hedefleri ile de uyumlu olacak sekilde, 2024-2028 stratejik planda
Stratejik Amag 5 kapsaminda toplumsal katki hedeflerimiz belirlenmistir.

4. Toplumsal katk1 hedeflerini izleme mekanizmalarinin yapilandirilmasi

Universitemiz kurumsal stratejik amaclart kapsaminda birim hedefleri ile toplumsal katki hedefleri
izlenmektedir. Bu kapsamda bir sistemin olusturulmasi i¢in stratejik planda hedef olusturulmustur.

5. Toplumsal katki ¢ahigmalarina iliskin envanterin gelistiriimesi

Universitemiz 2024-2028 stratejik planinda toplumsal katki faaliyet alami belirtilmis (Bkz. sf.19), ayrica
Toplumsal katki web sayfasinda paydaslar ile paylagilmigtir.



	KURUM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU
	İSTANBUL AREL ÜNİVERSİTESİ
	2024
	ÖZET
	KURUM HAKKINDA BİLGİLER
	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
	1. Liderlik ve Kalite
	1. Yönetişim modeli ve idari yapı
	2. Liderlik
	3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi
	4. İç kalite güvencesi mekanizmaları
	5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
	2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	1. Misyon, vizyon ve politikalar
	2. Stratejik amaç ve hedefler
	3. Performans yönetimi
	3. Yönetim Sistemleri
	1. Bilgi yönetim sistemi
	2. İnsan kaynakları yönetimi
	3. Finansal yönetim
	4. Süreç yönetimi
	4. Paydaş Katılımı
	1. İç ve dış paydaş katılımı
	2. Öğrenci geri bildirimleri
	3. Mezun ilişkileri yönetimi
	5. Uluslararasılaşma
	1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi
	2. Uluslararasılaşma kaynakları
	3. Uluslararasılaşma performansı
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
	1. Programların tasarımı ve onayı
	2. Programın ders dağılım dengesi
	3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu
	4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı
	5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi
	6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi
	2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
	1. Öğretim yöntem ve teknikleri
	2. Ölçme ve değerlendirme
	3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi
	4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma
	3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
	1. Öğrenme ortam ve kaynakları
	2. Akademik destek hizmetleri
	3. Tesis ve altyapılar
	4. Dezavantajlı gruplar
	5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler
	4. Öğretim Kadrosu
	1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
	2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi
	3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme
	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
	1. Araştırma süreçlerinin yönetimi
	2. İç ve dış kaynaklar
	3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar
	2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
	1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi
	2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
	3. Araştırma Performansı
	1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
	2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
	D. TOPLUMSAL KATKI
	1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
	1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
	2. Kaynaklar
	2. Toplumsal Katkı Performansı
	1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
	E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME


