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Taleplerin alınması

Eğitim programı 
takviminin 

oluşturulması

EBYS

Eğitim programın ilan 
edilmesi

Eğitim programının 
uygulanması

Katılım belgesi/Sertifika 
düzenlenmesi

Memnuniyet anketinin 
düzenlenmesi
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