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1.  AMAC

Arel Universitesi’nin odaklandig1 stratejik hedeflere ulasiimasini saglamak igin performans
kriterleri verilerek olusturulan c¢alismalarin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesini
saglamaktir. Arel Universitesi'nin performans yonetim sistemi stratejik planimiz
dogrultusunda hazirlanmaktadir.

2. KAPSAM

Istanbul Arel Universitesi’nin performans ydnetim sisteminin uygulama esaslarini
kapsamaktadir.

3. TANIMLAR
Agirlik Orant: Performans Kriterleri icin 6nem diizeyi dogrultusunda yiizdelik deger verilen
biitiin kriterlerin toplami1 100 olacak sekilde belirlenmis olan hedefleri,

Basar1 Puani: Boliimlerin hedef gergeklesmelerden aldiklart puanlarin, ilgili performans hedef
kriterinin kendi gruplari i¢inde, en yiiksekten en diistige gore siralandigi, en yliksek puani alan
boliim/birim/merkez puaninin maksimum 100 olacak sekilde standardize edildigi bir puanlama
cesidi,

Basar1 puani asagidaki sekilde hesaplanir:

Basar1 Puan1 = (ntop-n+1)/ntop

(n=basar1 sira numarasi, ntop=iiniversitedeki boliimlerin sayis1)

Hedef Karti: Bolim/birim/merkezlerin organizasyon yapist ve siire¢leri gdzoniinde
bulundurularak yillik planlar dogrultusunda doldurulan form tipi,

Hedef Tipi: Hedefin igerigine gore belirlenmis olan ytizde (%), say1 ve tarih tiiri,

Kategori: Boliimlerin aldiklar1 basari puanlarinin A,B,C,D,E olmak iizere 5 kategoride
smiflandirilmasi,

Stratejik Planlama Ekibi (SPE): Miitevelli Heyet Baskani, Rektor, Rektdr Yardimeisi, Genel
Sekreter, Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Ofisi Miidiirii, Biitce Miidiirii’nden olusan
boliim/birim/merkez hedeflerini degerlendiren kurul,
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SWOT: Bir projede ya da bir ticari girisimde i¢inde bulundugu kurumun, siirecin veya
durumun gii¢lii ve zayif yonlerini belirlemekte ve dis cevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri
saptamak i¢in kullanilan yontemin adini,

SMART: SMART "Specific Measurable Achievable Relevant Timely* sdzciiklerinin
akronimlerini bir araya getirilmesi ile olusturulmus ve Proje yonetiminde hedefleri tanimlama
kriteri olarak kullanilan bir terimini

Ifade eder.

4. SORUMLULUKLAR

,Bu prosediiriin hazirlanmasindan, giincellenmesinden ve yayinlanmasindan Stratejik Planlama
ve Is Gelistirme Ofisi, uygulanmasindan da basta Istanbul Arel Universitesi’nin iist yonetimi
olmak iizere ilgili boliim/miidiirliik ¢alisanlart sorumludur.

S. UYGULAMA

5.1.  Performans Yonetimi
Arel Universitesi Performans Yonetimi; stratejik plan dogrultusunda i¢ ve dis paydaslarmn
katkilartyla belirlenen performans hedefleri iizerinden hesaplanmaktadir.

5.2.  Bolim/Birim/Merkez Performans Y0netimi

Boliim/birim/merkez yoneticileri tarafindan departman hedefleri Stratejik Planlama ve Is
Gelistirme Ofisi yonlendirmeleri dogrultusunda {ist yonetimin onayiyla belirlenir. Bununla
birlikte ilgili boliim/birim yoneticileri tarafindan yillik alinacak aksiyonlar da belirlenmektedir.
Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Ofisi belirledigi ve iist yonetim tarafindan onayimin alindig
takvim ve olusturdugu hedef karti formati dogrultusunda ilgili bdliim/birim/merkezler
tarafindan hazirlanir.

5.2.1. Akademik Birim Hedef Belirleme

Bu siirecte hedef kartinda fonksiyonel 4-15 SMART hedef bulunmaktadir. Hedef kartinda yer
alan hedef agirlik orani en az %3, en fazla %20 olmas1 beklenmektedir. Birim bazinda diger
birimlerle ortak ¢alismalarin  yapildig1  siireclerde/projelerde ise  ortak  hedef
gergeklestirilmektedir. Hedef belirleme ¢alismalar1 yapilirken boliimiin organizasyon yapisi,
gecmis yillarin verileri, igbirlikleri, kuliip faaliyetleri, SWOT analizi, vb. faktorler g6zoniinde
bulundurulmaktadir. Akademik Performans Boliim Hedefleri akademik personellerin kisisel




Dokiiman No: PR.KYS.013

PERFORMANS YONETIM Yayin Tarihi:11.03.2024
PROSEDURU Revizyon Tarihi

performansimin hesaplanmasima katki saglayan 5 kriterden biri olarak sisteme katki
saglamaktadir.

5.2.2. Idari Birim ve UYGAR Merkezi Hedef Belirleme

Idari Birim ve UYGAR Merkezi Hedeflerinin belirlenmesi siirecinde hedef kartinda
fonksiyonel SMART hedefler bulunmaktadir. Hedef sayilariyla ilgili herhangi bir

kisitlama bulunmamaktadir. Hedef kartinda yer alan hedef agirlik orani en az %3, en fazla
%30 olmas1 beklenmektedir. Birim bazinda diger birimlerle ortak g¢alismalarin yapildigi
stireclerde/projelerde ise ortak hedef verilebilmektedir. Hedef belirleme ¢aligmalar1 yapilirken
birim/merkezlerin organizasyon yapisi, gecmis yillarin verileri, igbirlikleri, SWOT analizi, vb.
faktorler gdzoniinde bulundurulmaktadir.

5.2.3. Performans Izleme Siireci

Hedefler her yil periyodik olarak izlenir. Gerektigi takdirde anlik birimlerle geribildirim
goriismeleri yapilir. Bununla birlikte hedef kartlarinda belirlenen performans kriterleri ilgili
boliim/birim/merkezlerin  yoneticisiyle yillik hedeflerin belirlenmesi siirecinde gozden
gecirilmekte ve ilgili birim/boliim/merkezin yapisi dogrultusunda gerektigi takdirde iist
yonetimin onayiyla performans kriterleri giincellenmektedir.

5.2.4. Performans Degerlendirme Siireci

Boliim/birim/merkezlerin performanslari yil sonunda Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Ofisi
tarafindan 1lgili departmanlardan gelen bilgiler dogrultusunda hesaplanip paylasiimaktadir.

5.3.  Performans Yonetim Sistemi Uygulama Esaslar1

Hedefler akademik takvim yili dogrultusunda olusturulur. Hedefler bu periyot sonunda yillik
olarak izlenir ve degerlendirilir. Performans degerlendirme tiim boliim/birim/merkezleri
kapsamakla birlikte, degerlendirme yapilabilmesi i¢in degerlendirilen boliim/birim/merkez
yOneticisinin en az alt1 (6) ay o boliimde yonetici olmas1 beklenir.

5.4.  Fonksiyonel Performans Yonetimi Yapisi

. Ust Yonetim tarafindan belirtilen dncelikler dogrultusunda yillik hedefler olusturulur.
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. Yillik hedef belirleme ¢alismalar1 dogrultusunda takvim olusturulur ve iist yonetimden
onay alinir.
. Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Ofisi tarafindan hedef kart1 igerigi gézden gegirilip,

hedef kart1 sablonu boliim/birim/merkezlerle paylasilir.

. Hedef Kart1 olusturulmasi kapsaminda birim/boliim/merkezlerle 6n toplantt yapilir.
Toplantiya katilamayacak olan kisi/kisiler olagan dis1 durumlar haricinde

toplant1 diizenleyicisi olarak Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Ofisi’ne bilgi verilir.

. Boliim Bagkanlari/Miidiirler liderliginde c¢alisanlarin katilimi ile taslak Hedef Karti
hazirlanir. Uygun olup, olmadig1r degerlendirilip, calisma yapilan hedef kartinin Stratejik
Planlama Ekibi’ne sunum yapilmadan 6nceki son hali verilir.

. Stratejik Planlama Ekibi ilgili bolim/birim/merkez yoneticisiyle o akademik yilda
yapilacak hedeflerle ilgili toplant1 gergeklestirilir. Toplantida alinan kararlar dogrultusunda
hedef kart1 giincellenip boliim/birim/merkezle ve toplantt notlar1 ise ilgili birim/bdliim ve
Stratejik Planlama Ekibi ile paylasilir.

. Performans Degerlendirme asamasinda belirlenmis olan hedeflere ne derece ulasildigi
degerlendirilerek boliim performansi belirlenip, iist yonetimle paylasilir.

5.5.  Diger Performans Yonetimi Uygulamalari

5.5.1. Kurumsal Performans Y o6netim Sistemi

Stratejik Planda belirtilen amag, hedef ve performans gostergeleri dogrultusunda Kurumsal
Performans hesaplanmaktadir. Temel Performans gostergeleri de yine Stratejik Planda
belirtilen Kurumsal Performans Gostergelerinin icerisinde yer almaktadir.

5.5.2. Politika Performans Y Onetim Sistemi

Stratejik Planda belirtilen amag, hedef ve performans gostergelerinin igerisinde belirlenmis
olan Kalite performans gostergeleri dogrultusunda olusturulmaktadir.
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5.5.3. Sirdirilebilir Kalkinma Performans Y Onetim Sistemi

Stratejik Planda belirtilen amag, hedef ve performans gostergelerinin igerisinde belirlenmis
olan Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma hedefleri dogrultusunda hazirlanmis olan
performans gostergeleridir. Belirtilen diger performans gostergeleri Stratejik Plan da belirtilen
izleme ¢aligmalar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir.




