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11. Üniversitemizde 19 Aralık 2024 tarihinde düzenlenen Dış Paydaş Toplantısı Raporu 
görüşmeye açıldı.

• Yapılan görüşmeler sonucunda; 19 Aralık 2024 tarihinde düzenlenen Dış Paydaş Toplantısı Raporu ile 
ilgili Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Ergül BERBER tarafından ekteki şekilde (Ek-10) sunum yapıldı, 
raporun uygunluğuna toplantıya katılanların oybirliği ile karar verildi.

Canan Elif BOZALAN
     Genel Sekreter V.
       ASLI GİBİDİR
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İSTANBUL AREL ÜNİVERSİTESİ
PAYDAŞLAR İLE İLİŞKİLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ TOPLANTISI

19 Aralık 2024 tarihinde, saat 14:00’de Cevizlibağ Yerleşkesinde yapılan toplantı, etkileşim 
içinde olduğumuz dış paydaşlarımız ile olan iş birliklerimizi değerlendirmek, gelecekteki iş 
birliklerimizin güçlenerek devam ettirilmesi için görüş ve önerilerin alınması amacıyla 
düzenlenmiştir. Bu amaç doğrultusunda düzenlenen toplantıda toplantıya katılan dış 
paydaşlarımıza 2024-2028 stratejik planımız ile birlikte stratejik planımızda yer alan toplumsal 
katkı amaç ve hedeflerimiz, güncellenen misyon, vizyon ifadelerimiz ile ilgili bilgi verilmesi 
de amaçlanmıştır.  

Düzenlenen toplantıya üniversitemiz ile iş birliği olan toplam 26 dış paydaş ve 22 iç paydaş 
katılım sağlamıştır. Toplantıya şehir dışından da katılımın sağlanması için çevrimiçi de katılım 
imkanı sağlanmış olup, 3 katılımcı Ankara’dan katılım sağlamıştır. Toplantıya katılım sağlayan 
dış paydaşların listesi Tablo 1’de verilmiştir.

Tablo 1. İstanbul Arel Üniversitesi Paydaşlar ile İlişkilerin Değerlendirilmesi Toplantı 
Katılımcı Listesi

Davetliler Kurumu Görevi Paydaşlık 
Durumu

Prof. Dr. Ersin GÖSE İstanbul Arel 
Üniversitesi Rektör İç Paydaş

Prof. Dr. Ahmet Mete 
Tapan

İstanbul AREL 
Üniversitesi-
Mütevelli Heyet

Mütevelli Heyet Üyesi İç Paydaş

Prof. Dr. Ergül 
BERBER

İstanbul Arel 
Üniversitesi Rektör Yardımcısı İç Paydaş

Prof. Dr. Ali Güngör İstanbul AREL 
Üniversitesi Rektör Yardımcısı İç Paydaş

Prof. Dr. Levent 
Şahin

İstanbul 
Üniversitesi Rektör Yardımcısı Dış 

Paydaş
Prof. Dr. Üner 
Kayabaş

Sağlık Bilimleri 
Üniversitesi

Enfeksiyon hastalıkları ve klinik 
mikrobiyoloji uzmanı

Dış 
Paydaş

Prof. Mehmet 
Seyfettin Erol ANKASAM Başkan Dış 

Paydaş

Prof. Dr. Cihan 
Demirci Tansel

Çağdaş Yaşamı 
Destekleme 
Derneği

Yönetim Kurulu Üyesi Dış 
Paydaş

Prof. Dr. Filiz Meriçli
Çağdaş Yaşamı 
Destekleme 
Derneği

Yönetim Kurulu Üyesi Dış 
Paydaş
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Abdurrahman 
MUHARREMOĞLU LATEK Yönetim Kurulu Başkanı & Elektrik 

Y. Mühendisi
Dış 
Paydaş

Ahmet Ali Sevim JCI AVRASYA Yönetici Dış 
Paydaş

Ahmet Sofuoğlu Yabancı Diller 
Yüksekokulu

Managing Director at Gordion 
Akademi

Dış 
Paydaş

Bahattin Altaş Human Health 
Science Kurucu Dış 

Paydaş

Berkan Enül Avcılar Belediye Yönetici Dış 
Paydaş

Cengiz Yavuz Gastronomic Kurucu Dış 
Paydaş

Cevdet ŞENTÜRK İndis Mühendislik Yüksek İnşaat Mühendisi, Şirket 
Sahibi

Dış 
Paydaş

Dilara Ertaş Avcılar Belediye Yönetici Dış 
Paydaş

Dr. (E) Hv. 
Tuğgeneral Hüseyin 
Fazla

STRASAM 
Düşünce Kuruluşu Başkan Dış 

Paydaş

Emre Akman Genç Kızılay 
Türkiye Üniversiteler Başkan Yrd. Dış 

Paydaş

Esra Oksay Human Health 
Science Yönetici Dış 

Paydaş

Hamza Görgülü Genç Kızılay 
Türkiye

Genç Kızılay İstanbul İl Başkan 
Yrd. / Üniversiteler Sorumlusu

Dış 
Paydaş

Irmak Başoğlu Empathos Academy Kurucu Dış 
Paydaş

İlker Bayrak
Büyükçekmece İlçe 
Milli Eğitim 
Müdürlüğü

Proje Koordinatörü Dış 
Paydaş

Mustafa ÖZTÜRK Bakırköy 
Belediyesi A Sınıfı İş Güvenliği Uzmanı Dış 

Paydaş

Önder DEĞERTAŞ Yabancı Diller 
Yüksekokulu

Can.be Yurtdışı Eğitim 
Danışmanlığı Kurucusu

Dış 
Paydaş

Özlem Gündüz Toplum Gönüllüleri 
Vakfı Saha Görevlisi Dış 

Paydaş

Yakup EGE Duyar Vana Ar-Ge Direktörü Dış 
Paydaş

Yiğit Ungun JCI AVRASYA Yönetici Dış 
Paydaş

Hayrinüsa Aksu İstanbul AREL 
Üniversitesi-Mezun Mezun Öğrenci Dış 

Paydaş
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Leyla Kocakaya İstanbul AREL 
Üniversitesi-Mezun Mezun Öğrenci İç Paydaş

Doç. Dr. Begüm 
Aylin Önder

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

 İletişim Fakültesi,Görsel İletişim 
Tasarımı – Bölüm Başkanı V.

Dış 
Paydaş

Doç. Dr. Esra Aydın 
Göktepe

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

 İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 
– Dekan Yardımcısı İç Paydaş

Dr. Öğr. Ü. Fatih 
Ertürk

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

Meslek Yüksekokulu, Mülkiyet 
Koruma ve Güvenlik Bölüm 
Başkanlığı, İş Sağlığı ve Güvenliği 
Programı – Öğretim Görevlisi

İç Paydaş

Dr. Öğr. Ü. Necmiye 
Karataş

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

Fen-Edebiyat Fakültesi,Mütercim 
Tercümanlık – Müdür İç Paydaş

Dr. Öğr. Ü. Özlem 
Yalçınçıray

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

Güzel Sanatlar 
Fakültesi,Gastronomi ve Mutfak 
Sanatları – Öğretim Üyesi

İç Paydaş

İclal Alioğlu
İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

Kariyer Planlama, Uygulama ve 
Araştırma Merkezi, Müdür 
Yardımcısı

İç Paydaş

Nilgün Gedik
İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

Öğrenci Dekanı İç Paydaş

Prof. Dr. Ayhan Biber
İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

İLF Dekanı İç Paydaş

Prof. Dr. Bahtışen 
Kavak

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

MYO Müdürü İç Paydaş

Prof. Dr. Hüseyin 
Gün

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

SBF Dekanı İç Paydaş

Prof. Dr. Meryem 
Çam

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

TF Dekanı İç Paydaş

Prof. Dr. Nalan Büker
İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

GSF Dekanı İç Paydaş

Prof. Dr. Oktay 
Bingöl

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

İİBF Dekanı İç Paydaş
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Prof. Dr. Seher Cesur 
Kılıçaslan

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

SBF/Öğretim Üyesi İç Paydaş

Prof. Dr. Yusuf Avcı
İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

FEF Dekanı İç Paydaş

Prof. Dr. Zeliha 
Yazıcı

İstanbul AREL 
Üniversitesi Kalite 
Komisyonu Üyesi

TF/Dekan Yardımcısı İç Paydaş

Rektörümüz Prof. Dr. Ersin GÖSE açış konuşması ile toplantıyı başlatmıştır. Sayın 
Rektörümüzün konuşmasının öncesinde Teknofest Şampüyonlar Liği Şampiyonu Merkutech 
için hazırlanan tanıtım filmi katılımcılara izletilmiştir. Prof. Dr. Ersin GÖSE konuşmasında 
üniversitenin toplumsal katkı konusuna verdiği önemi ve bu kapsamda yapılan iş birliklerine 
verilen önemi vurgulamıştır.

Rektörün açılış konuşması ardından Üniversitenin tanıtım filmi katılımcılara izletilmiştir.  
Ardından Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Ergül BERBER, üniversitemizin genel yapısını tanıtarak, 
üniversitemizin öğrenci sayısı, personel sayısı gibi sayısal verileri dinleyiciler ile paylaşmıştır. 
Prof. Dr. Ergül Berber konuşmasına üniversitemizin 2024-2028 stratejik planını tanıtarak 
devam etmiştir. Konuşmasında paydaş görüşleri ile güncellenen misyon-vizyonumuz ve 
üniversitemizin temel değerlerini katılımcılar ile paylaşmıştır. Prof. Dr. Ergül BERBER, 
üniversitemizin eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, toplumsal katkı, uluslararasılaşma ve 
yönetişim başlıklarındaki stratejik amaç ve hedefleri hakkında bilgi vererek konuşmasına 
devam etmiştir. 2024-2028 stratejik planında toplumsal katkı vurgusu hakkında katılımcılara 
bilgi vermiştir.

2024-2028 stratejik planın tanıtımın ardından Prof. Dr. Ergül BERBER’in moderatörlüğünde 
paydaşlarımız ile birlikte iş birliklerinin değerlendirilmesi, iş birliklerinin geliştirilmesi için 
görüş ve önerileri alınmıştır. Ayrıca, paydaşlarımızın mevcut iş birliklerini dğerlendirmeleri 
için hazırlanan anketi (Tablo 2) cevaplamaları istenmiştir.

Toplantıda söz alan paydaşlar İstanbul Arel Üniversitesi’nin dış paydaşlarına sağladığı hızlı ve 
olumlu geri dönüşlerin, projelerin başarısındaki kritik rolüne dikkat çekmişlerdir. Özellikle, 
üniversitenin toplumsal faydaya ve akademik başarıya sunduğu katkılar kapsamlı bir şekilde 
ele alınmıştır.

Büyükçekmece İlçe Milli Eğitim Müdürlüğünden Öğretmen İlker BAYRAK üniversite ile 
TÜBİTAK 4007 İstanbul STEAM Fest Bilim Şenliği Projesi, TÜBİTAK 4005 Programı iş 
birliklerinden, öğretim üyelerinin toplumu bilinçlendirmek amacıyla düzenlenen toplantılara 
yapmış olduğu desteklerden bahsetmiştir. Bu süreçte Arel Üniversitesi tarafından taleplerinin 
hızlı bir şekilde yerine getirildiğini belirtmiştir. Üniversitenin çözüm odaklı yaklaşımı 
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sayesinde, bölgedeki eğitim projelerinin etkin ve verimli bir şekilde yürütüldüğünü, bu 
durumun ise toplumsal fayda sağlamada örnek teşkil ettiğini dile getirmiştir.

Toplantıya katılan İstanbul Üniversitesi Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Levent ŞAHİN ise 2024-
2028 stratejik planını değerlendirerek stratejik planın örnek olabilecek nitelikte, 
Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Daire Başkanlığının Üniversiteler İçin Stratejik Plan 
Hazırlama Rehberine bire bir uygun hazırlandığını belirtmiştir. Stratejik planda toplumsal katkı 
ifadelerinin çok değerli olduğunu belirtmiştir. Stratejik planın toplumsal katkı amacını net bir 
şekilde yansıttığı ve bu kapsamda önemli hedefler ortaya koyduğu değerlendirilmiştir. 
Dezavantajlı grupların üniversite yaşamına entegrasyonu için belirlenen performans 
göstergeleri takdirle karşılanmış ve bu grupların sosyal, iktisadi ve kültürel ihtiyaçlarının 
karşılanmasına yönelik yaklaşımın, başarılı bir strateji sunduğu ifade edilmiştir. Üniversite 
personeli ile öğrencilerin girişimcilik faaliyetlerinde iş birliği içerisinde yürüttükleri projeler ve 
etkinliklerin, hem üniversite içinde hem de toplum düzeyinde anlamlı sonuçlar ortaya koyduğu 
belirtilmiştir. Bu tür girişimcilik faaliyetlerinin artırılmasının, ülkemiz açısından kritik bir 
ihtiyaç olduğu değerlendirilmiştir. Sürdürülebilirlik hedeflerinin stratejik planın güçlü 
yönlerinden biri olduğu ifade edilmiş ve bu hedefler doğrultusunda belirlenen performans 
göstergelerinin, sürdürülebilirlik faaliyetlerinin sürekliliğini sağlamada önemli bir rol oynadığı 
vurgulanmıştır. Söz konusu hedeflerin, yalnızca üniversite içi gelişim için değil, aynı zamanda 
toplumsal kalkınma açısından da büyük bir değer taşıdığı dile getirilmiştir. Bu stratejik planın, 
ulusal ve uluslararası düzeyde örnek teşkil eden bir çalışma olduğu ve Arel Üniversitesi’nin 
hem toplumsal katkı hem de akademik mükemmeliyet hedeflerine ulaşmada güçlü bir rehber 
sunduğu sonucuna varılmıştır. İstanbul Üniversitesi Kaliteden Sorumlu Rektör Danışmanı 
olarak görev yapan Prof. Dr. Ergül BERBER’in çalışmalarının İstanbul Üniversitesine önemli 
katkılar yaptığını vurgulamıştır. Kalite standartlarının kurum genelinde yaygınlaştırılması ve 
akademik başarıların sürdürülebilirliğini sağlamak amacıyla geliştirdiği yöntemlerin, 
üniversitenin rekabet gücünü artırdığına dikkat çekmiştir.

Toplantıya Ankara’dan katılan Dr. (E) Hv. Tuğgeneral Hüseyin FAZLA ve Prof. Mehmet 
Seyfettin EROL ARELUSAM’ın (Arel Üniversitesi Stratejik Araştırmalar Merkezi) 
küreselleşme vizyonuna yaptığı katkıları öne çıkarmışlardır. ARELUSAM’ın, savaş, müzakere 
ve uluslararası ilişkiler gibi konularda gerçekleştirdiği araştırmaların önemine dikkat çekmiş 
özellikle Rusya-Ukrayna ve Filistin-İsrail krizleri gibi küresel çatışmalar üzerine yapılan 
çalışmaların, uluslararası akademik çevrelerde ve politika alanında güçlü bir yankı 
uyandırdığını ifade etmişlerdir. Ukrayna ile Suriye gibi kriz bölgeleri üzerine yapılan 
çalışmaların, küresel akademik çevrelerde ve uluslararası politika alanında güçlü bir yankı 
uyandırdığını ifade etmişlerdir. Ayrıca, ANKASAM (Ankara Kriz ve Siyaset Araştırmaları 
Merkezi) ile iş birliği çerçevesinde hayata geçirilen projelerin, Arel Üniversitesi’nin Avrupa 
tarzı bir yükseköğretim modeli benimseme vizyonunu güçlendirdiği değerlendirilmiştir. Bu iş 
birliği, üniversitenin uluslararası düzeyde tanınırlığını artırmasının yanı sıra, küresel sorunlara 
çözüm üretebilen bir akademik merkez olma hedefine yönelik somut adımlar attığını 
göstermektedir. Yabancı öğrencilere yönelik eğitim programların ve araştırma projelerinin, 
üniversitenin küreselleşme hedefleriyle uyumlu bir şekilde tasarlanmış olması da dış paydaşlar 
tarafından vurgulanmıştır. Bu çalışmaların, Arel Üniversitesi’ni yalnızca yerel bir eğitim 
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kurumu olmaktan çıkararak, dünya çapında tanınan bir yükseköğretim kurumu haline getirme 
yolunda güçlü bir temel oluşturduğu ifade edilmiştir. ARELUSAM’ın bu çerçevedeki 
faaliyetlerinin, üniversitenin uluslararasılaşma hedeflerine ulaşmasında doğrudan bir rol 
oynadığı değerlendirilmiştir.

Toplantıya katılan Prof. Dr. Filiz MERİÇLİ, Arel Üniversitesi’nin stratejik planını 
değerlendirerek, üniversitenin toplumsal kalkınmaya yönelik projeler ve sosyal sorumluluk 
faaliyetleri konusundaki yaklaşımını ele almıştır. Çocuklar ve ailelere yönelik projeleri de 
kapsayan geniş bir sosyal sorumluluk çerçevesinde proje iş birliklerinin büyük bir önem taşıdığı 
vurgulanmıştır. Prof. Meriçli, üniversitelerin temel misyonunun yalnızca araştırma-geliştirme, 
bilim öğretimi ve girişimcilik becerileri kazandırmakla sınırlı kalmayıp, aynı zamanda içinde 
bulundukları toplumun sorunlarına çözüm üretme sorumluluğunu da içermesi gerektiğini 
belirtmiştir. İstanbul Arel Üniversitesi’nin toplumsal fayda sağlama hedefleri doğrultusunda 
geliştirdiği projelere değinen Prof. Dr. Filiz MERİÇLİ, üniversitenin Çağdaş Yaşamı 
Destekleme Derneği (ÇYDD) ile gerçekleştirdiği iş birliklerinden duyduğu memnuniyeti dile 
getirmiştir. Bu tür ortak projelerin toplumsal dayanışma ve kalkınma açısından önemli bir role 
sahip olduğunu ifade etmiştir. Son olarak, dayanışma ve iş birliğinin toplum için vazgeçilmez 
bir ihtiyaç olduğunu belirten Prof. MERİÇLİ, Arel Üniversitesi’nin topluma değer katmaya 
yönelik yaklaşımının, üniversiteyi bu alanda örnek teşkil eden bir kurum haline getirdiğini ifade 
etmiştir.

Toplantıda söz alan Gordian Academy direktörü Ahmet SOFUOĞLU, Can.be Yurtdışı Eğitim 
Danışmanlığı Kurucusu Önder DEĞERTAŞ, İstanbul Arel Üniversitesi’nin 2024–2028 
Stratejik Planı kapsamında, uluslararasılaşma hedefleri doğrultusunda dil eğitimi ve 
küreselleşme odaklı projelere büyük önem verildiği vurgulanmıştır. Üniversitenin vizyonunun, 
öğrencilere yalnızca akademik bilgi kazandırmakla kalmayıp, küresel düzeyde iletişim 
kurabilecekleri dil becerileri kazandırmayı hedeflediği belirtilmiştir. Bu çerçevede, Yabancı 
Diller Yüksekokulu’nun (YDYÖ) akademik standartlarının uluslararası düzeyde belirlenmesi 
ve dil eğitimi konusunda yenilikçi projelerin hayata geçirilmiş olmasının olumlu olduğu 
belirtilmiştir. İstanbul Arel Üniversitesi ile iş birliğinden mutlu olduklarını belirtmişlerdir. 
Üniversitenin uluslararası hareketlilik kapsamında Erasmus+ programı çerçevesinde çok sayıda 
ülkede eğitim alma imkânı sunulması amacı ile yapılan iş birliklerinin, üniversitenin 
küreselleşme hedefleriyle uyumlu olduğu belirtilmiştir. Üniversitemize akademik kadronun dil 
yetkinliğinin geliştirilmesi amacıyla verdikleri workshop desteğinden çok mutlu olduklarını bu 
sayede  öğretim üyelerinin dil becerilerini ve uluslararası standartlara uyumunu artırdığı ifade 
edilmiştir. Bu çalışmaların, yalnızca öğrencilere değil, aynı zamanda akademik kadroya yönelik 
katkılar sunduğu ve üniversitenin uluslararasılaşma stratejisine önemli bir destek sağladığı 
belirtilmiştir. Yabancı dilin bireylerin küresel düzeyde başarılı olabilmesi için vazgeçilmez bir 
unsur olduğu vurgulanmıştır. Üniversitenin dil eğitimi projelerinin, öğrencilere küresel kariyer 
hedeflerine ulaşabilmeleri için gerekli becerileri kazandırması açısından önemli bir örnek teşkil 
ettiği ifade edilmiştir.

Belediye Temsilcileri, sürdürülebilir ulaşım kavramının ele alınması ve bu konuda ortak proje 
ve vizyon geliştirilmesi amacıyla bir çalıştay düzenlenmesi önerisinde bulunmuşlardır. Bu 
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öneri, şehir içi ulaşımın çevre dostu ve verimli hale getirilmesine yönelik stratejik bir adım 
olarak değerlendirilmiştir.

Toplantıya katılan mezunumuz Leyla Kocakaya, İstanbul Arel Üniversitesi’nin etkin öğrenme 
süreçleri, sürdürülebilirlik belgeleri ve sektöre hazırlık konularındaki katkılarına ilişkin geri 
bildirimlerde bulunmuştur. Üniversitenin etkin öğrenme süreçlerini başarıyla yürüttüğü ve 
mezunlarına sektöre hazırlık konusunda güçlü bir temel sunduğu belirtilmiştir. Sürdürülebilirlik 
anlayışını bir değer olarak benimseyen üniversitenin, mezunlarına bu konuda kazandırdığı 
farkındalığın mezunlar tarafından takdirle karşılandığı ifade edilmiştir. Mezunumuz, İstanbul 
Arel Üniversitesi’ni hem akademik hem de mesleki anlamda sektöre hazırlayan bir kurum 
olarak tanımlamış ve bu yaklaşımın üniversitenin misyonuna uygun olarak sürdürülebilir bir 
eğitim modeli sunduğunu vurgulamıştır. Bu geri bildirimler, üniversitenin eğitim modelinin 
yalnızca akademik bilgi sağlamaktan öteye geçerek, öğrencilere sektörel donanım 
kazandırmada da başarılı olduğunu ortaya koymaktadır. Mezunların da dış paydaşlarımız 
olarak, Arel Üniversitesi’ni hem akademik hem de profesyonel başarıya odaklı bir eğitim 
merkezi olarak görmeleri, üniversitenin vizyonunun etkin bir şekilde uygulandığını 
göstermektedir.

PAYDAŞ İLİŞKİLERİ DEĞERLENDİRME ANKETİ RAPORU

Toplantı sırasında katılımcılardan geri bildirim almak amacıyla beş sorudan oluşan bir anket 
uygulanmıştır. İlk dört soru, beşli Likert ölçeği ile hazırlanmıştır, son soru ise açık uçlu olarak 
sunulmuştur. 

Tablo 2. Paydaşlar ile ilişkilerin değerlendirilmesi anketi

Soru 
No
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1
İstanbul Arel Üniversitesi ile yaptığımız iş birliği beklentimizi 
karşılamıştır. 1 2 3 4 5

2
İstanbul Arel Üniversitesi ile ilişkilerimizin yeterli olduğunu 
düşünüyorum. 1 2 3 4 5

3
İstanbul Arel Üniversitesi ile iş birliğimiz kapsamında sunulan hizmetlerin 
kalitesi beklenen düzeydedir. 1 2 3 4 5

4 İstanbul Arel Üniversitesi ile gelecekte de iş birliği yapmak isterim. 1 2 3 4 5

5
İstanbul Arel Üniversitesinin dış paydaşlarını oluşturan ilişkili olduğu yerel 
yönetimler, diğer üniversiteler, kamu kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, 
sanayi ve yerel halk ile ilişkilerini geliştirmesi için görüş ve önerilerinizi yazınız.
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Ankete toplam 23 kişi katılım göstermiştir. Ankette yer alan ilk dört soruya verilen cevaplar ile 
ilgili sonuçları tablo 3’de verilmiştir. 

Tablo 3. Paydaşlar ile ilişkilerin değerlendirilmesi anketine verilen cevaplar 
değerlendirildiğinde katılımcıların ilk dört soruya verdiği cevapların sayısı

Soru 
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1
İstanbul Arel Üniversitesi ile yaptığımız iş birliği beklentimizi 
karşılamıştır. 0 0 1 7 15

2
İstanbul Arel Üniversitesi ile ilişkilerimizin yeterli olduğunu 
düşünüyorum. 0 0 5 5 13

3
İstanbul Arel Üniversitesi ile iş birliğimiz kapsamında sunulan hizmetlerin 
kalitesi beklenen düzeydedir. 0 0 2 3 18

4 İstanbul Arel Üniversitesi ile gelecekte de iş birliği yapmak isterim. 0 0 0 3 20

Anketin açık uçlu sorusu olarak hazırlanan beşinci soruya verilen cevaplar Tablo 4'te 
verilmiştir. Anketi cevaplayan 23 kişiden yedi tanesi beşinci soruyu boş bırakmıştır.

Tablo 4.  Beşinci soru cevaplar listesi

Cevaplar

Üniversite her zaman tüm toplum ve kuruluşların ilerisinde olmalı.
Stratejik planınız doğrultusunda topluma katkılarınızın daha da arttıracağınıza inanıyorum.

5. madde benim konumun dışında olduğu için yorum yapmıyorum. Ancak şunu belirtmek isterim ki 17-18 yıldır 
yurtdışı eğitim konusunda paydaş olduğum Arel camiası ile çalışmış olmaktan çok memnunum ve takdir ediyorum.

İş birliğine devam etmek ve geliştirilmesini istiyoruz.
Projelere yönelik ortak çalışmaların arttırılması gerekmektedir.
Sürdürülebilir ulaşım, kentsel dönüşüm atölyeleri düzenlenebilir.
Birçok üniversitenin eksiği olan pratik konusu üzerine daha da yoğunlaşılabilir. Öğrencileri harekete geçirecek 
uygulamalar planlanabilir.
Her şey adına teşekkür ederiz.
Arge ve Ürge süreçlerinde de daha aktif bir işbirliği olabilir.
Yeterli.
Toplum Gönüllüleri Vakfı olarak üniversitenizdeki Toplum Gönüllüsü Gençler ile dönem başından beri çalışmalar 
gerçekleştiriyoruz. Gençlerin çalışmaları için burada hızlıca kulüp kurabilmelerini ve birçok desteği alabilmeleri 
çok kıymetli ve önemli. Vakıf olarak Galatasaray Üniversitesinde Gönüllülük Dersleri için bir protokol imzaladık 
ve süreci birlikte yürütüyoruz. Birçok üniversite ile de benzer protokol süreci devam etmekte Arel Üniversitesi ile 
de böyle bir sürece girmek isteriz.
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İstanbul Arel Üniversitesi ile çok başarılı proje çalışmaları yaptık. Yapmaya devam ediyoruz. Şişli İlçe Milli 
Eğitim Müdürlüğümüzle yeni çalışmalar ve işbirlikleri için hazırız.

Arel Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Dekan Bey ve ilgili hocalarımla beraber Human Health Care Sağlık 
Hizmetleri A.Ş. ile yapmış olduğumuz tanıtım ve iş ortaklıklarından dolayı kendilerine teşekkür ederiz.

STK'lar ile ilişkiler mutlaka geliştirilmeli.

Arel Üniversitesinin Türk Yükseköğretim sistemine olan katkısının artarak devam edeceğini düşünüyorum.

Üniversitede iş birliği yapılan kurumlarla beraber tanıtım etkinliği gerçekleştirilebilir.

Anketin ilk dört sorusuna verilen cevaplar aşağıda analiz edilmiştir:

1. Soru “İstanbul Arel Üniversitesi ile yaptığımız iş birliği beklentimizi 
karşılamıştır.”: 
Katılımcıların %65,2’si “Kesinlikle Katılıyorum”, %30,4 oranda “Katılıyorum”, %4,3 
oranda “Ne katılıyorum Ne Katılmıyorum” cevabı vermişlerdir (Şekil 1).

Şekil 1. “İstanbul Arel Üniversitesi ile yaptığımız iş birliği beklentimizi karşılamıştır.” 
Sorusuna verilen cevaplar oran grafiği

2. Soru “İstanbul Arel Üniversitesi ile ilişkilerimizin yeterli olduğunu 
düşünüyorum.”:

Katılımcıların %56,5’si “Kesinlikle Katılıyorum”, %21,7 oranda “Katılıyorum”, %21,7 
oranda “Ne katılıyorum Ne Katılmıyorum” cevabı vermişlerdir.(Şekil 2)
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Şekil 2. “İstanbul Arel Üniversitesi ile ilişkilerimizin yeterli olduğunu düşünüyorum.” 
Sorusuna verilen cevaplar oran grafiği

3. Soru Anketin üçüncü sorusu olan “İstanbul Arel Üniversitesi ile iş birliğimiz 
kapsamında sunulan hizmetlerin kalitesi beklenen düzeydedir.”:

Katılımcıların %78,3’’si “Kesinlikle Katılıyorum”, %13 oranda “Katılıyorum”, %8,7 
oranda “Ne katılıyorum Ne Katılmıyorum” cevabı vermişlerdir (Şekil 3).

Şekil 3. “İstanbul Arel Üniversitesi ile iş birliğimiz kapsamında sunulan hizmetlerin kalitesi 
beklenen düzeydedir.” Sorusuna verilen cevaplar oran grafiği

4. Soru “İstanbul Arel Üniversitesi ile gelecekte de iş birliği yapmak isterim.”:

Katılımcıların %87’si “Kesinlikle Katılıyorum”, %13 oranda “Katılıyorum” cevabı 
vermişlerdir (Şekil 4).
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Şekil 4. “İstanbul Arel Üniversitesi ile gelecekte de iş birliği yapmak isterim.” Sorusuna 
verilen cevaplar oran grafiği

Uygulanan ankete toplam 23 kişi katılım göstermiş ve anketin ortalama puanı %92,58 olarak 
belirlenmiştir (Tablo 5). 

Tablo 5. Anket Ağırlıklı Genel Ortalama Tablosu 

Anketin beşinci sorusu olan “İstanbul Arel Üniversitesinin dış paydaşlarını oluşturan ilişkili 
olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, 
sanayi ve yerel halk ile ilişkilerini geliştirmesi için görüş ve önerilerinizi yazınız.” sorusuna 
verilen cevaplar analiz edildiğinde genel olarak memnuniyet olduğu geleceğe yönelik iş 
birliklerinin artırılmasına yönelik önerilerde bulundukları görülmüştür.

 Soru Kesinlikle 
Katılmıyorum Ağırlık Katılmıyorum Ağırlık Fikrim 

Yok Ağırlık Katılıyorum Ağırlık Kesinlikle 
Katılıyorum Ağırlık Ortalama

1 0 0 0 0 4,3 12,9 30,4 121,6 65,2 326 92,1
2 0 0 0 0 21,7 65,1 21,7 86,8 56,5 282,5 86,88
3 0 0 0 0 8,7 26,1 13 52 78,3 391,5 93,92
4 0 0 0 0 0 0 13 52 87 435 97,4

ortalama 0,00 0,00 0,00 0,00 8,68 26,03 19,53 78,10 71,75 358,75 92,58
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