IA.BTO.004.YAZILIM EGITiM VE DESTEK IS AKISI
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YAZILIM E

Birimlerden Talep
Gelmesi

Egitim mi?
Destek mi?

Egitim

Egitim Planinin
Yapilmasi

ve plan yapilmasidir.

Kod gelistirmeden telefonla destek
verildigi igin sorun gidermeden farklidir.
Destegi egitimden ayiran fark ise sunum

Destek

Egitimin Verilmesi

:

Yazihm Ekibi
Tarafindan Destek
Verilmesi




