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	Toplantının
	

	Adı
	Kalite Komisyonu Toplantısı

	Tarihi
	26 ARALIK 2025

	No
	2025-12

	Yeri
	Microsoft Teams Çevrimiçi Toplantı

	Raportör
	Uzm. Beste BEKTAŞ (Kalite Koordinatörlüğü)



Gündem:
	Sıra
	Gündem

	1
	KİDR 2025 Süreç Çalıştayları kapsamında Kalite Koordinatörlüğü tarafından hazırlanan Yönetim Sistemi Süreçleri PUKÖ döngüsü formlarının (iş akışları, görev tanımları, anketler) görüşülmesi

	2
	Üniversitemizde kalite kültürünün yaygınlaştırılması ve kalite güvencesi uygulamalarına ilişkin süreçler kapsamında Kalite Koordinatörlüğü ve Kalite Komisyonu iş birliğinde Aralık ayı boyunca gerçekleştirilen fakülte ve MYO kalite ziyaretlerinden elde edilen geri bildirimlerin Kalite Komisyonunda değerlendirilmesi

	3
	Mevcut kullanılan SharePoint Arel Doküman Dosyalama Sisteminin geliştirilmesi amacıyla  Arel Kalite Yönetim Sistemi yazılımı talebinin Bilgi Teknolojileri Ofisi (BTO) Direktörü Öznur Gün ile görüşülmesi

	4
	Akademik ve idari personel genel memnuniyet anketi sonuçlarının Kalite Komisyonunda değerlendirilmesi

	5
	KİDR 2025 kapsamında Kalite Koordinatörlüğü tarafından 17–29 Kasım tarihleri arasında akademik ve idari birimlerin katılımıyla gerçekleştirilen süreç çalıştaylarının sonuçları ve süreçlere ilişkin değerlendirmeler hakkında Kalite Komisyonuna bilgilendirme yapılması

	6
	24.12.2025 tarihinde gerçekleşen Paydaş Buluşması – Stajyer Öğrenci / Mezun Profili Yeterliliği Toplantısı tutanağında yer alan dış paydaş geri bildirimlerinin bulunduğu tablo değerlendirilerek ilgili fakülte, yüksekokul ve birimlere iletilmesinin görüşülmesi



Alınan Kararlar:
	Sıra
	Alınan Karar
	Sorumlu
	Termin

	1
	Kalite Koordinatörlüğü tarafından hazırlanan Yönetim Sistemi Süreçleri PUKÖ döngüsü formları (iş akışları, görev tanımları, anketler) Kalite Komisyonuna sunuldu. Komisyondan alınan geri bildirimler sonucunda düzeltmeler anlık gerçekleştirildi ve kalite güvencesi web sayfasında yayınlanmak üzere İletişim Ofisine iletilmesine karar verildi.
	Kalite Koordinatörlüğü/Kalite Komisyonu/İletişim Ofisi
	OCAK 2026

	2
	Üniversitemizde kalite kültürünün yaygınlaştırılması ve kalite güvencesi uygulamalarına ilişkin süreçler kapsamında Kalite Koordinatörlüğü ve Kalite Komisyonu iş birliğinde Aralık ayı boyunca gerçekleştirilen fakülte ve MYO kalite ziyaretlerinden elde edilen geri bildirimler Kalite Komisyonunda değerlendirilmiş olup söz konusu geri bildirimlerin ilgili birimlerle paylaşılmasına ve gerekli iyileştirme çalışmalarının yürütülmesine karar verilmiştir.
	Kalite Koordinatörlüğü/Kalite Komisyonu
	ARALIK 2025

	
3
	Mevcut kullanılan SharePoint Arel Doküman Dosyalama Sisteminin geliştirilmesi amacıyla Arel Kalite Yönetim Sistemi yazılımı talebine ilişkin sürecin Bilgi Teknolojileri Ofisi (BTO) Direktörü Öznur Gün ile görüşülmesine; yazılım talep formunun hazırlanmasına, diğer vakıf üniversitelerinde kullanılan kalite yönetim sistemlerinin incelenmesine ve dijitalleşme süreçlerine yönelik gerekli çalışmaların yürütülmesine karar verildi.
	Kalite Koordinatörlüğü/Kalite Komisyonu/ Bilgi Teknolojileri Ofisi
	2026 

	4
	Akademik ve idari personel genel memnuniyet anketi sonuçları Kalite Komisyonunda değerlendirildi. Güçlü ve gelişmeye açık yönler tespit edilerek gerekli iyileştirme çalışmalarının yürütülmesi için akademik ve idari birim kalite komisyonlarına bilgi verilmesine karar verilmiştir.
	Kalite Koordinatörlüğü/Kalite Komisyonu
	OCAK 2026

	5
	KİDR 2025 kapsamında Kalite Koordinatörlüğü tarafından 17–29 Kasım tarihleri arasında akademik ve idari birimlerin katılımıyla gerçekleştirilen süreç çalıştaylarının sonuçları hakkında Kalite Komisyonuna bilgilendirme yapılmıştır. Doküman Hazırlama Prosedürü kapsamında İstanbul Arel Üniversitesi Birim İç Kaynaklı Doküman Listesi üzerinde gerçekleştirilen doküman revizyonu, iptal ve yeni doküman ekleme çalışmalarına ilişkin tablolar oluşturulmuş ve yıl bazında değerlendirmeleri yapılmıştır. Süreçlere ilişkin bilgiler kayıt altına alınmıştır.
	Kalite Koordinatörlüğü/Kalite Komisyonu
	ARALIK 2025

	6
	24.12.2025 tarihinde gerçekleştirilen Paydaş Buluşması – Stajyer Öğrenci / Mezun Profili Yeterliliği Toplantısı tutanağında yer alan dış paydaş geri bildirimlerini içeren tablo Kalite Komisyonunda değerlendirilmiş olup söz konusu geri bildirimlerin ilgili fakülte, yüksekokul ve birimlere iletilmesine karar verilmiştir.
	Kalite Koordinatörlüğü/Kalite Komisyonu/ArelKAM
	OCAK 2026



Katılımcılar:
	Adı Soyadı
	Görevi
	Birimi
	İmza

	Prof. Dr. Ersin GÖSE
	Rektör
	Rektörlük
	 

	Prof. Dr. Ergül BERBER
	Rektör Yrd./Kalite Koordinatörü
	Rektörlük
	 

	Prof. Dr. Zeliha YAZICI
	Üye
	TIP
	 

	Prof. Dr. Seher CESUR KILIÇASLAN
	Üye
	SBF
	 

	Doç. Dr. Esra AYDIN GÖKTEPE
	Üye
	İİBF
	 

	Doç. Dr. Ürün ŞEN SÖNMEZ
	Üye
	FEF
	 

	Dr. Öğr. Üyesi Serdar MENEKAY
	Üye
	MMF
	 

	Dr. Öğr. Üyesi Özlem YALÇINÇIRAY
	Üye
	GSF
	 

	Öğr. Gör. Hüsniye YETİK
	Üye
	YADYO
	 

	Dr. Öğr. Üyesi Fatih ERTÜRK
	Üye
	MYO
	 

	Mehmet Ali ERSU
	Üye
	Stratejik Planlama Ve İş Geliştirme Ofisi
	 

	Hasan Hüseyin ÖKSÜZ
	Üye
	Öğrenci İşleri/LEE
	 

	Hikmet ERMAN
	Üye
	Öğrenci Dekanlığı
	 

	Osman ÇİLOĞLU
	Üye
	Bütçe Müdürlüğü
	 

	Omid Salimi Lak
	Üye
	Uluslararası Tanıtım Ve Öğrenci Temini Müdürlüğü
	 

	[bookmark: _GoBack]Gizem Tarçınoğlu
	Öğrenci Temsilcisi
	Arel Genç Kalite Topluluğu Kulübü
	 

	İclal Alioğlu Sağanak
	Üye
	Kariyer Planlama, Uygulama Ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü (ArelKAM)
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